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PRESENTACION

Durante el afio 2022 nuestro municipio pudo volver a la normalidad de atencién presencial de cada
una de sus direcciones, con el compromiso de todos sus funcionarios y conservando las medidas
sanitarias especificas y los protocolos internos de nuestro municipio, incluso antes que otras oficina
de servicios publicos existentes en la comuna, lo cual fue agradecido por los usuarios ya que
pudieron volver a relacionarse con los funcionarios y poder resolver sus necesidades de forma
presencial sobre todos aquellos que no tenian acceso a realizarlo telematicamente.

Destacamos ademas que el municipio a través de su Direccidn de Administracién de Salud, ademas
de prestar sus servicios normales en sus centros de atencién SAR, CESFAMS y CESCOF, establecio
convenios con diversas organizaciones para de este modo pudieran sus equipos desplegarse a estos
lugares de vacunacidn para de esta manera cumplir las metas en la lucha contra la pandemia del
COVID-19, pudiendo llegar a diversos sectores de la comuna y evitar colapsos en los sistemas y
reducir la movilidad y por ende la posibilidad de contagios, proceso que fue exitoso y valorado por
nuestros vecinos.

A partir de las medidas econdmicas establecidas por el gobierno central, el municipio en su rol de
primer prestador de servicios se preocupd de la reactivacién econdmica de la ciudad implementando
medidas de control y orden para que en un principio lentamente, pero a un ritmo sostenido la ciudad
fue reactivandose y los empleos se fueron recuperando vy la ciudad retomo su caracteristica de ser
una ciudad de servicios para toda la regién del Bio Bio.

Fundamental fue el trabajo de los equipos técnicos que no pararon en presentar y ejecutar proyectos
tendientes a recuperar espacios publicos dafiados aun por el estallido social y los efectos del desuso
durante la pandemia del COVID-19, lo que se ejemplifica en el comienzo de los trabajos de
recuperacion de nuestro casco histdrico simbolizada por los trabajos de remodelacién de nuestra
Plaza Independencia.

También tan importante como la recuperacién de la economia local, y los espacios publicos, fue ir
retomando la vida social y las tradicionales actividades que realiza nuestro municipio con el fin de
robustecer las relaciones entre los vecinos y vecinas, después de lo ocurrido durante la pandemia,
es asi que considerando las restricciones e instrucciones de la autoridad sanitaria pudimos volver
paulatinamente a realizar actividades publicas con alta participacidon de la comunidad, simbolo de
esto fue retomar la tradicional celebracidn de nuestras fiestas patrias en el parque bicentenario de
la comuna y nuestro tradicional desfile ciudadano en conmemoracion del aniversario de la ciudad.
Con todo lo ocurrido en los afos precedentes, el municipio mantuvo una politica de equilibrio
financiero, lo que permitio a diferencia de otros municipios no presentar déficits ni presupuestarios
ni financiero y como se vera en los capitulos de esta cuenta el afio 2022 pudimos practicamente
igualar los ingresos que teniamos el afio 2019, considerado un aflo normal en cuanto a recaudacion
de estos mismos.

Asi, el municipio pudo retomar los programas que no se pudieron realizar los afios anteriores,
especialmente en lo referido a programas medioambientales, de deportes, de cultura, de fomento
productivo y aquellos que desarrolla nuestra Direccion de Desarrollo Comunitario, clubes de adultos
mayores, grupos folcldricos, talleres laborales, entre otros, lo que permitid volver a acceder a
nuestros vecinos y vecinas, a estas actividades que tan propias las sentian desde ante de la
pandemia.

el mes de marzo del afio 2022 el Plan de Desarrollo Comunal PLADECO 2022-2026, fue presentado
y a aprobado por el Concejo Municipal. El cual ha sido el PLADECO con mas participacion realizado
por este municipio y donde los vecinos de 13 macro territorios, pudieron definir en base a sus
inquietudes y necesidades priorizar los proyectos, obras y programas que consideran vayan en
directa solucidén de las necesidades sus comunidades.

Finalmente, la presente cuenta publica anual, ademas de cumplir con presentar los antecedentes
establecidos en la Ley N2 18.695, Orgdnica Constitucional de Municipalidades, también incluye los
informes de las Direcciones Municipales, en cuanto a su gestién y acciones mas relevantes,
realizadas el afio 2022 y que representan en detalle el trabajo del municipio y sus funcionarios en
por progreso de la comuna de Concepcion.
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PRESENTACION SITUACION DE INGRESOS Y GASTOS 2022 INGRESOS

El Presupuesto inicial del afio 2022 fue de M$48.876.000, incrementandose en el transcurso del afio
por mayores de ingresos provenientes del Saldo de Caja, por el financiamiento de proyectos con
fuentes externas y las transferencias de otros organismos publicos que generalmente vienen
afectadas para compromisos a financiar como bonos, aguinaldos, entre otros. El presupuesto
vigente al finalizar el afio fue de M$58.620.057.-

Los ingresos efectivos (Percibido) del municipio el afio 2022, excluido por normativa contable el
saldo inicial de caja, alcanzé un total de M$53.289.679 superior en un 19,1% respecto al afio 2021.
Este aumento se fundamenta principalmente por el mejor comportamiento de ingresos en partidas
presupuestarias relevantes, como se indica a continuacion.

Cuenta Denominacion Percibido M$ | Percibido Mayor
2021 MS 2022 Ingreso M$
115 DEUDORES PRESUPUESTARIOS 44.736.626 53.289.682 8.553.056
11503 C x C Tributos 30.700.491 37.327.499 6.627.007
11505 C x C Transferencias Corrientes 2.022.293 1.783.791 -238.502
11506 C x C Rentas de la Propiedad 85.971 137.470 51.499
11508 C x C Otros Ingresos Corrientes 8.896.873 10.100.977 1.204.104
11512 C x C Recuperacion de Préstamos 1.465.013 1.741.067 276.054
11513 C x C Transf. Gastos de Capital 250.524 2.198.876 1.948.351
11514 C x C Endeudamiento 1.315.457 -1.315.457

Es importante sefalar que, en el afio 2022, el municipio recibid en transferencias de Capital, fondos
de la Subsecretaria de Desarrollo Regional por un monto de M$1.447.202, los cuales venian
afectados en el marco del Proyecto Habitacional denominado “TERRENO CONJUNTO HABITACIONAL
VALLE ONGOLMO".

El analisis del cuadro comparativo permite concluir que los ingresos efectivos del municipio
aumentaron respecto del aiio 2021, como fue informado detalladamente en el informe enviado al
Concejo Municipal en el mes de noviembre.

Los items mds relevantes de ingresos municipales son los siguientes:

Denominacion Percibido M$ % del Percibido
2022

Patentes Municipales 8.190.775 15,4%
Derechos de Aseo 2.378.390 4,5%
Otros Derechos 4,501.885 8,4%
Derechos de Explotacion 1.598.454 3,0%
Permisos y Licencias 8.399.445 15,76%
Impuesto Territorial 12.258.547 23,00%
Multas y Sanciones Pecuniarias 2.094.341 3,9%
Fondo Comun Municipal 7.297.437 13,69%
C x C Recuperacion de Préstamos 1.741.067 3,27%
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Al hacer una relacidn de la evolucidn de los ingresos que mayor incidencia tienen en las finanzas
municipales, se tiene la siguiente situacién, de manera los aumentos de recaudacion de algunas

partidas, compensan las disminuciones de otras.

PRINCIPALES  PARTIDAS DE | 2019 MS 2020 MS 2021 MS 2022 MS
INGRESOS

Impuesto Territorial 9.906.799 9.783.835 10.288.506 12.258.547
Patentes Municipales 8.033.087 7.304.564 7.283.487 8.190.775
Permisos de Circulacién | 7.545.169 6.688.657 6.537.419 8.090.059
Vehicular

Derechos Municipales 6.293.127 5.376.809 5.587.706 6.880.276
Fondo Comun Municipal 5.240.901 5.337.452 5.985.449 7.297.437

Principales Ingresos
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GASTOS
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Patentes Municipales

Derechos Municipales

Las obligaciones devengadas del municipio para el afio 2022 fueron de M$51.284.993, superior a lo
ocurrido el afio 2021 que tuvo un gasto devengado de M$48.703.387, lo cual significa un aumento
del gasto en un 5,3%. El mejor comportamiento de ingresos durante el afio 2022 explica el aumento

del gasto y de la deuda exigible.

Las principales partidas de gastos fueron las siguientes:

CUENTA PARTIDA MONTO M$ % DEL GASTO
DEVENGADO

21 C x P Gastos en Personal 15.754.304 30,7%

22 C x P Bienes y Servicios de Consumo 18.803.783 36,7%

23 C x P Prestaciones de Seguridad Social 1.053.768 2,1%

24 C x P Transferencias Corrientes 8.837.503 17,2%

26 C x P Otros Gastos Corrientes 217.674 0,4%

29 C x P Adquisicion de Activos no Financieros 187.630 0,4%

31 C x P Iniciativas de Inversidn 2.278.779 4,4%

33 C x P Transferencias de Capital 143.537 0,3%

34 C x P Servicio de la Deuda 4.008.011 7,8%

TOTAL GASTO DEVENGADO 2022 51.284.993
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En cuanto a la evolucidn de los gastos devengados en los Ultimos afos, se tiene la siguiente relacion:

PARTIDAS 2019 M$ 2020 M$ 2021 M$ 2022 M$
Gastos en Personal 13.865.745 14.201.329 | 15.442.017 | 15.754.304
Bienes y Servicios de Consumo 15.995.316 16.720.996 | 17.156.923 | 18.803.783
Prestaciones de Seguridad Social 177.718 370.992 767.686 1.053.768
Transferencias Corrientes 12.200.895 10.315.593 | 9.575.088 8.837.503
Otros Gastos Corrientes 182.227 99.983 320.459 217.674
Adquisicibn  de  Activos  no | 492.570 531.941 280.691 187.630
Financieros
Iniciativas de Inversion 1.190.520 7.071.147 2.538.904 2.278.779
Transferencias de Capital 3.440 33.201 143.537
Servicio de la Deuda 1.873.197 2.205.658 2.574.204 4.008.011
Total de Gastos Devengados 45.981.628 51.517.638 | 48.703.387 | 51.284.989
Evolucion del Gasto 2019-2022
Servicio de la Deuda [
Transferencias de Capital
Iniciativas de Inversion [
Adquisicion de Activos no Financieros g
Otros Gastos Corrientes |
Transferencias Corrientes
Prestaciones de Seguridad Social |
Bienes y Servicios de Consumo
Gastos en Personal
0 5000000 10000000 15000000 20000000
2022 M$ m2021M$ 2020 M$ E 2019 M$

El afo 2022 fue un aifo que prevalecié una tendencia del mejoramiento de ingresos, lo que permitid
una ejecucién del gasto menos restringida, pero durante ese afio la presidn inflacionaria y las
proyecciones econdmicas de menor crecimiento, obligaron a gestionar el gasto conforme a las
necesidades impostergables y a la respuesta de todos los compromisos contractuales del municipio.

El municipio mantuvo una politica de austeridad y control en los gastos, de manera que estos
siempre se ajusten a los ingresos del municipio y de esa manera evitar déficits presupuestarios;
politica que se ha seguido en todos los afios de la actual administracion alcaldicia y con mayor acento
en los tres Ultimos afos, a consecuencia de ingresos con tendencia a la normalizacién y una inflacién
que se proyectaba y que finalmente arrojo una cifra de 12,8% en el pais.

DEUDA EXIGIBLE
Del balance de ejecucidn presupuestaria que alcanza un valor de M$2.163.157.-
INFORMES PRESUPUESTARIOS Y FINANCIEROS

Estos informes se detallan en los anexos del presente documento.
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INGRESOS DIRECCION DE SALUD MUNICIPAL DE CONCEPCION 2022

En relacién al presupuesto total vigente de ingresos para el afio 2022, asciende a la suma de M$
30.092.329, de los cuales se percibieron efectivamente M$27.839.146, lo cual corresponde a un
92,5%, mas Saldo Inicial de Caja por M$1.947.181,

Realizando una comparacion del comportamiento de los ingresos de los ultimos 3 afios se obtiene
la siguiente Informacioén:

CUADRO COMPARATIVO INGRESOS M $

SALUD MUNICIPAL CONCEPCION 2020-2022

DESIGNACION

21.790.772
Aporte Municipal

3.203.942 2.875.000 1.437.500
Licencias 613.584 1.142.967 1.397.271
Otros 744.487 971.458 991.407

En relacidn a los ingresos percibidos durante el afo 2022, se puede decir que éstos se vieron
aumentados en un 4 % en relacidn al afio 2021, lo cual asciende al monto de M$1.059.949.

El aporte mas significativo sigue siendo el del Servicio de Salud (86,2%), seguido por el aporte de la
Municipalidad (5,2%).

Asi, la tendencia entre la relacidn de los aportes del Servicio de Salud y la Municipalidad es la
siguiente:

El detalle de los ingresos recibidos por parte del Servicio de Salud Concepcidn se realiza en base a la
poblacién inscrita, validada por el MINSAL, cuya tendencia se explica en la tabla siguiente:

TENDENCIA PER CAPITA DEL MINISTERIO DE SALUD

‘ 2019 ‘ 2020 ‘ 2021 2022
Per capita
Inscrito $6.772 $7.716 $8.590 $9.681
N2 de
Inscritos 126.680 129.192 129.839 130.447

Del anterior andlisis podemos observar que el aporte per capita MINSAL por cada paciente inscrito
va en constante aumento, al igual que el nimero de inscritos validados por Fonasa.
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SUPLEMENTACIONES Y MODIFICACIONES PRESUPUESTARIAS

Durante 2022 el Presupuesto Inicial fue de M$21.636.475, realizdndose suplementaciones por un
total de M$8.455.854, finalizando al final del ejercicio en M$30.092.329, lo cual corresponde a un
39,1% adicional. En su mayoria corresponden a aportes del Servicio de Salud de Concepcién por
Convenios y/o Programas especificos para el afio y también por mayores ingresos por concepto de
Saldo Inicial de Caja.

Presupuesto Ingresos M$ Presupuesto Suplementaciones y Presupuesto
Inicial modificaciones Final
Del Servicio de Salud 16.386.475 7.373.622 23.760.097
Aportes de la Municipalidad
3.450.000 -1.437.500 2.012.500
Otros Ingresos 1.150.000 468.820 1.618.820
Recuperacion de Prestamos
250.000 0 250.000
Saldo Inicial de Caja 50.000 1.897.181 1.947.181
TOTAL 21.636.475 8.455.854 30.092.329

GASTOS DIRECCION DE SALUD MUNICIPAL DE CONCEPCION 2022

Los gastos totales durante el afio 2022 fueron los siguientes:

Presupuesto Gastos M$ Presupuesto Suplementaciones = Presupuesto
Inicial y modificaciones Final

Gastos en Personal 16.586.475 5.671.568 22.258.043
Bienes y Servicio de Consumo 4.425.000 1.591.982 6.016.982
Prestaciones de Seguridad Social 20.000 443.811 438.636
Otros Gastos Corrientes 20.000 203.929 223.929
Activos No Financieros 305.000 24.355 329.355
Iniciativas de Inversidn 100.000 700.000 800.000
Deuda Flotante 180.000 -79.791 750
TOTAL 21.636.475 8.455.854 30.092.329
Tipo Gastos Monto M $ ‘ Porcentaje
Gastos Obligados 29.460.980 97,9
Gastos Devengados 28.515.135 94,7
Gastos Pagados 28.503.843 94,7
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En relacidn a los gastos obligados, detallados por cuenta, se presenta la siguiente informacion:

Tipo Gastos Monto M $ ‘ Porcentaje
74,7
Gastos Cuenta 22 5.745.626 19,5
Gastos Cuenta 23 438.636 1,5
Gastos Cuenta 26 223.363 0,8
Gastos Cuenta 29 257.068 0,9
Gastos Cuenta 31 800.000 2,7
Gastos Cuenta 34 209 0,0001
TOTAL 29.460.980 100

Se observa que el gasto mas significativo es siempre el de recurso humano, que representa el 74,7
% del total de los gastos obligados. El detalle de gastos en esta drea se desglosa de la siguiente
manera:

item Recurso Humano Monto M $ Monto M $ Monto M $
2020 2021 2022

Personal de Planta 7.571.292 7.897.946 11.247.831

Personal a Contrata 5.920.713 7.148.558 5.116.517

Otras Remuneraciones 4.029.536 5.610.868 5.631.730

17.521.541 20.657.373 21.996.078

Realizando una comparacion del comportamiento de los gastos de los ultimos 3 afos se obtiene la
siguiente informacion:

CUADRO COMPARATIVO GASTOS M $

SALUD MUNICIPAL CONCEPCION 2020-2022

Ne DESIGNACION 2020 2021 2022 ‘
1 | Recursos Humanos 17.521.541 20.657.373 21.996.078
2 | Funcionamiento 5.702.860 5.431.985 6.407.834
3 | Equipamiento e inversion 540.932 324.571 1.057.068

23.765.333 26.413.929 29.460.980
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DEUDA FLOTANTE ANO 2022 Y 2023.

La Direccion de Salud presentd deuda exigible del afio 2021 para el afio 2022, lo cual se refleja en
cuenta presupuestaria 34 “Servicio de la Deuda, Deuda Flotante 2022”, por un total de M$ 208.

En relacidn a la deuda exigible del afio 2022 traspasada para el afo 2023, reflejada en cuenta
presupuestaria 34 “Servicio de la Deuda, Deuda Flotante 2023”, ésta ascendié a la suma de MS
11.292.

Deuda Exigible 2021-2023

Deuda MS

Deuda Exigible 49.020 208 11.292

Se adjunta detalle de la Deuda Exigible al 31.12.2022.

RUT DIGITO NOMBRE FACTURA
88597500 | 3 LABORATORIO BIOSANO S.A. 249195 57.596
92999000 | 5 IMPORTADORA'Y DISTRIBUIDORA ARQUIMED LTDA. 765675 9.032.100
99520000 | 7 COMPARIA DE PETROLEOS DE CHILE COPEC S.A. 1651777 3.000.000
99520000 | 7 COMPARNIA DE PETROLEOS DE CHILE COPEC S.A. 1534891 -44174
99520000 | 7 COMPARNIA DE PETROLEOS DE CHILE COPEC S.A. 1534892 -101657
99520000 | 7 COMPARNIA DE PETROLEOS DE CHILE COPEC S.A. 1539571 -36749
99520000 | 7 COMPANIA DE PETROLEQS DE CHILE COPEC S.A. 1539572 -109818
99520000 | 7 COMPARIA DE PETROLEOS DE CHILE COPEC S.A. 1556075 -41405
99520000 | 7 COMPARIA DE PETROLEOS DE CHILE COPEC S.A. 1556076 -106083
99520000 | 7 COMPARIA DE PETROLEOS DE CHILE COPEC S.A. 1562842 -41313
99520000 | 7 COMPARNIA DE PETROLEOS DE CHILE COPEC S.A. 1562843 -102519
99520000 | 7 COMPARNIA DE PETROLEOS DE CHILE COPEC S.A. 1571319 -72193
99520000 | 7 COMPANIA DE PETROLEQS DE CHILE COPEC S.A. 1571318 -44831
99520000 | 7 COMPARIA DE PETROLEOS DE CHILE COPEC S.A. 1580550 -36522
99520000 | 7 COMPARIA DE PETROLEQOS DE CHILE COPEC S.A. 1580551 -60542
TOTAL, DEUDA EXIGIBLE ANO 2022 11.291.890
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CUMPLIMIENTO DE ESTUDIOS, PROGRAMAS Y PROYECTOS DEL PLADECO 2022 - 2026

PROPOSICION DE ESTUDIOS, PROGRAMAS Y PROYECTOS — URBANO

LINEA DE PROPUESTA: Mejorar los espacios ptiblicos y de desplazamiento para todas las personas

Nombre del programa

Direccion

Estado de Avance

Programa: Mantencion Arbo-
lado urbano para evitar dete-
rioro de aceras

DIRECCION DE GES-
TION DEL RIESGO Y
EMERGENCIA / DI-
RECCION DE ASEO Y
ORNATO

Programa en ejecucion a través de la unidad de Servicio a la Comuni-
dad dependiente de la DGR. Durante el 2022 se comenzo levanta-
miento del arbolado urbano de la comuna que causa deterioro de las
aceras interviniéndose un total de 2.200 (10%) especies arboreas
con; poda de levante, poda mayor, corte de raices, destronque.

Para el 2023 se contempla la contratacion de servicio de poda de ma-
yor altura, lo que permitiria abordar cerca de 750 especies con poda
mayor sobre 20 metros de altura efectuando rebaje de copa y poda
integral, ayudando al despeje de edificios y siendo un elemento coad-
yuvante que permita ir reduciendo el levantamiento de aceras por
especies adultas de grandes dimensiones.

Con este programa el municipio esta contribuyendo a la meta 11.3
de los ODS, al aumentar la urbanizacion inclusiva de la ciudad, ha-
ciendo mds optimo el desplazamiento de los peatones.

10% avance

Proyectos: Mejoramiento ace-
ras del centro y barrios

SECPLAN/DGR/AU
MINVU/SERVIU

Proyectos ejecutados o que iniciaron su ejecucion el aifio 2022 en
diferentes lugares de la comuna:

- Las intervenciones puntuales son abordadas durante el aifo
2022 por los equipos de Servicio a la Comunidad de la DGR.

- Con recursos propios se financiaron proyectos municipales
de reparacion de aceras por M$65.700.-. Estas son iniciati-
vas de recuperacion de aceras en distintos puntos de la co-
muna priorizados por las juntas de vecinos.

- Con el apoyo del MINVU y con proyectos confeccionado
por se gestionaron por
M$887.007.- para el proyecto “Recuperacién aceras cos-
tado Plaza Independencia" y por M$517.403.- para el pro-
yecto "Reposicion aceras en Avenida O’Higgins"

Asesoria Urbana recursos

Con estos proyectos el municipio esta contribuyendo a la meta 11.3
de los ODS, por el aporte al aumento de una urbanizacién inclusiva y
sostenible y a la capacidad para una gestion participativas.

35% avance

Proyecto: Mejoramiento Plaza
Independencia

ASESORIA URBANA

Proyecto ejecutado, disefio de proyecto fue confeccionado por Ase-
soria Urbana del Municipio y postulado a MINVU, siendo licitado e
inspeccionado por SERVIU Regién del Bio Bio, M$841.979.-

Con este proyecto el municipio estd contribuyendo a la meta 11.3 de
los ODS, por el aporte al aumento de una urbanizacién inclusiva y
sostenible y a la capacidad para una gestidn participativas. Ademas,
se contribuye a lameta 11.7 de los ODS, al lograr proporcionar acceso
universal a zonas verdes y espacios publicos seguros, inclusivos y ac-
cesibles, para mujeres, nifios, personas de edad y con discapacidad

100% avance

Proyecto: Mejoramiento Plaza
de Tribunales

ASESORIA URBANA

Durante el 2022 comenzé el disefio de este proyecto, para ser pos-
tulado el afio 2023 a ejecucion por conservacion de espacios publicos
al MINVU.

Proyecto aportara en caso de concretarse a las metas ODS 11.3Y 11.7

10% avance

Proyecto: Mejoramiento Plaza
Espana

ASESORIA URBANA

A fines del 2022 se comenzé con el diseiio del proyecto, para ser
postulado el afio 2023 a ejecucion al FNDR 2024
Proyecto aportara en caso de concretarse a las metas ODS 11.3Y 11.7

5% avance
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Proyecto: Incorporacion de
Equipamiento de Accesibilidad
universal en iniciativas a desa-
rrollar en centro y barrios

ASESORIA URBANA /
SECPLAN / SUB-DI-
RECCION DE CONS-
TRUCCIONES / DI-
RECCION DE OBRAS
MUNICIPALES

Se establecié como norma que todos los equipos que formulan pro-
yectos de infraestructura del Municipio, especialmente en SECPLAN
y AU, que todas las iniciativas a desarrollar en el centro de la ciudad
y barrios, incorporen equipamiento de accesibilidad universal.

Los proyectos al dar cumplimiento a esta norma autoimpuesta por el
municipio, estan aportando en caso de concretarse a las metas ODS
11.1.,, 11.3 y 11.7. Se avanza en la meta ODS 11.1 al considerar que
los proyectos desarrollados en barrios marginales y de mejoramiento
de vivienda se orientaron a promover condiciones de habitabilidad
adecuadas, seguras y asequibles.

100%

Proyecto: Disefio de Mapa de
Inclusiéon para la comuna

ASESORIA URBANA

Durante el afio 2022 se logro concluir con el apoyo de las demas Di-
recciones Municipales, en particular de la DIDECO vy la oficina de la
discapacidad el “Mapa de Inclusién para la comuna”

Con este proyecto el municipio esta contribuyendo a la meta 11.3 de
los ODS, por el aporte al aumento de una urbanizacién inclusiva y
sostenible y a la capacidad para una gestion participativas.

100%

Estudio: de Rutas y senderos
accesibles en Cerro Caracol

ASESORIA URBANA

El equipo técnico del MINVU que esta incorporado al Parque Metro-
politano Cerro Caracol, durante el afio 2022 inicio fase de estudio de
propuesta de rutas y senderos accesibles en el Cerro Caracol.

Con este proyecto el municipio estaria contribuyendo a la meta 11.3
de los ODS, por el aporte al aumento de una urbanizacién inclusiva y
sostenible y a la capacidad para una gestidn participativas. Ademas,
se contribuiria a la meta 11.7 de los ODS, al lograr proporcionar ac-
ceso universal a zonas verdes y espacios publicos seguros, inclusivos
y accesibles, para mujeres, nifios, personas de edad y con discapaci-
dad

3%
Estudio: de Rutas y senderos | ASESORIA URBANA Sin avance
accesibles en Cerro Amarillo

0%
Estudio: de Rutas y senderos | ASESORIA URBANA Sin avance
accesibles en Cerro Chepe

0%

Programa: Acercamiento servi-
cios municipales y publicos

DIDECO/ SECRETA-
RIA MUNICIPAL / DI-
RECCION DE RELA-
CIONES PUBLICAS Y
PRENSA

La DIDECO asumié el afio 2022 el programa Municipio en tu barrio,
logrando el afio 2022 la realizacién de seis municipios realizados en
distintos sectores de la comuna, con presencia de todas las unidades
del municipio en atencién de publico, para el abordaje directo de re-
querimientos de la comunidad.

Con este tipo de iniciativas el municipio aporta a la meta 6.7 de los
ODS, incorporando directamente a la comunidad en las decisiones de
forma participativa, buscando responder a sus necesidades. También
se aporta a la meta 16.10 al otorgar presencialmente acceso publico
a la informacion.

25%

Estudio: Piscina semi olimpica
techada

SECPLAN/  DIREC-
CION DE ADMINIS-
TRACION Y FINAN-
ZAS/ DIRECCION JU-

RIDICA/  ADMINIS-
TRACION  MUNICI-
PAL

Durante el afio 2022, se inici6 el estudio de antecedentes que consi-
derd posibles ubicaciones que cumplieran las condiciones para la
construccion de una piscina olimpica techada en la comuna. El anali-
sisincluyo la posibilidad de evaluar la opcién de compra del inmueble
propiedad de la YMCA, estudio este ultimo que aun se encuentra en
desarrollo.

Esta iniciativa es acorde con el abordaje de la meta ODS 10.2 al orien-
tarse a potenciar y promover la inclusion social y econémica de las
personas, independiente de su condicion. Ademas, contribuye a la
meta 11.7 de los ODS, ya que busca proporcionar acceso universal a
espacios publicos seguros, inclusivos y accesibles, para mujeres, ni-
flos, personas de edad y con discapacidad.

5%
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Estudio: Delegacién Municipal | ADMINISTRACION Sin Avance
Lorenzo Arenas MUNICIPAL/ DELE-
GACION MUNICIPAL
0%

Estudio: Delegacion Municipal
Puchacay

ADMINISTRACION
MUNICIPAL/  DELE-
GACION MUNICIPAL

El afio 2022 la Administracion Municipal, solicito a las diversas unida-
des municipales incluyendo la Delegacion Municipal de Barrio Norte,
estudiar diferentes opciones a objeto de proyectar una Delegacion
Municipal que considerara por su ubicacién descentralizar la labor
municipal acercando esta a los sectores de “Collao-Novoa”, “Paloma-
res-Nonguén”. Dicho estudio hoy esta en etapa de definicion por
parte de la autoridad municipal, a objeto de ser presentado al con-
cejo municipal para su aprobacién.

El contar con Instituciones sdlidas, se permite aportar en las metas
ODS 16.6, 16.7 y 16.10, ya que la Institucion Municipalidad de Con-
cepcion con esta iniciativa opta por avanzar en transparencia, en ga-
rantizar el acceso publico a la informacién y responder a los requeri-
mientos de participacién de un sector importante de la comuna.

50%

Programa: Fiscalizacién inten-
siva del Servicio de aseo de la
comuna

DIRECCION DE ASEO
Y ORNATO

La Direccién de Aseo y Ornato, comenzd a redefinir durante el afo
2022 su plan de fiscalizacion del servicio de aseo de la comuna, labor
que debe ser reevaluada permanentemente por los equipos técnicos
de la DAO a objeto de ir perfeccionando procedimientos para una
mejora continua.

Con una adecuada fiscalizacion se contribuye a la meta ODS 11.6 de
reducir el impacto ambiental negativo de los desechos domiciliarios

20%

Programa: Fiscalizacién inten-
siva del Servicio de mantencion
de areas verdes de la comuna

DIRECCION DE ASEO
Y ORNATO

La Direccidén de Aseo y Ornato, comenzé redefinir durante el afio
2022 su plan de fiscalizacion del servicio de mantencidn de areas ver-
des de la comuna, labor que debe ser reevaluada permanentemente
por los equipos técnicos de la DAO a objeto de ir perfeccionando pro-
cedimientos para una mejora continua.

Con una adecuada fiscalizacion se contribuye a la meta ODS 6.4 de
aumentar la utilizacidn eficiente de los recursos hidricos en todas las
areas verdes de la comuna. Ademas, se aporta al ODS 11.7 al propor-
cionar acceso universal a zonas verdes seguras, inclusivas y accesi-
bles.

20%

PROPOSICION DE ESTUDIOS, PROGRAMAS Y PROYECTOS — URBANO

LINEA DE PROPUESTA: Aumento de la eficiencia y conectividad en el desplazamiento de las personas y otros medios de trans-

porte

Nombre del programa

Direccion

Estado de Avance

Proyecto: Ciclovias eje Caupoli-
can /Edmundo Larenas

ASESORIA URBANA

La Ciclovia de calle Caupolican inicio su disefio, al ser incorporado en
proyecto de Pavimentacion de calle Caupolican, por parte de Consul-
tora a cargo.

La Ciclovia de cale Edmundo Larenas, no presenta avance en disefio.
Impulsar la concrecidon de nuevas ciclovias, aporta a la meta 11.2 de
los ODS, al proporcionar acceso a sistemas de transporte seguros,
asequibles, accesibles y sostenibles para todos y mejorar la seguridad
vial.

3%

Estudio: Conectividad interco-
munal de Ciclovias

ASESORIA URBANA

Municipio durante el 2022 ha trabajado en coordinacidn con diferen-
tes servicios publicos (SECTRA, SERVIU, Municipios de area metropo-
litana) en la revisién de un estudio de Conectividad intercomunal de
Ciclovias, trabajo que se prolongara durante el afio 2023.

Impulsar la conectividad de las ciclovias de la intercomuna, aporta a
la meta 11.2 de los ODS, al proporcionar acceso a sistemas de trans-
porte seguros, asequibles, accesibles y sostenibles para todos y me-
jorar la seguridad vial.

3%
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Estudio: Eje peatonal Tucapel

ASESORIA URBANA

Sin Avance

0%

Estudio: Eje Peatonal Ongolmo

ASESORIA URBANA

Sin Avance

0%

Estudio: Eje Peatonal Anibal
Pinto

ASESORIA URBANA

Durante el afio 2022 se logrd concretar parte del eje peatonal de
Anibal Pinto, especificamente el Tramo O'Higgins/Barros Arana, el
cual se terminé de ejecutar el aflo 2023. Los otros tramos aun deben
comenzar su etapa de disefio, lo que podria iniciarse durante el afio
2024.

Con este proyecto se esta contribuyendo a la meta 11.3 de los ODS,
por el aporte al aumento de una urbanizacién inclusiva y sostenible y
a la capacidad para una gestion participativas. Ademas, se contribuye
a la meta 11.7 de los ODS, al lograr proporcionar acceso universal a
zonas verdes y espacios publicos seguros, inclusivos y accesibles, para
mujeres, nifos, personas de edad y con discapacidad.

15%

Estudio: Eje Peatonal Caupoli-
can

ASESORIA URBANA

El afio 2022 inicia su etapa de disefio, considera el tramo de
O’Higgins hasta Victor Lamas y la calle Exeter. Iniciativa busca aumen-
tar las areas de desplazamiento peatonal de la comuna.

Con este proyecto se esta contribuyendo a la meta 11.3 de los ODS,
por el aporte al aumento de una urbanizacién inclusiva y sostenible y
a la capacidad para una gestion participativas. Ademas, se contribuye
a la meta 11.7 de los ODS, al lograr proporcionar acceso universal a
zonas verdes y espacios publicos seguros, inclusivos y accesibles, para
mujeres, nifos, personas de edad y con discapacidad.

20%

Proyecto: Mejoramiento de cal-
zadas del centro y barrios

SECPLAN

Proyectos ejecutados o que iniciaron su ejecucion el afio 2022 en
diferentes lugares de la comuna:

- En un trabajo conjunto con los vecinos de diferentes secto-
res de la comuna, se logrd concluir o iniciar obras durante el afio 2022
de 17 proyectos del Programa de Pavimentacidén Participativa del
MINVU: Calle Pedro Ledn Gallo Cerro Chepe; Pasaje las Quilas, Euca-
liptus y Quillayes Agiiita de la Perdiz; Pasaje 187 Pedro de Valdivia;
Pasaje del Molino, Pasaje el Trigal y los Cipreses Nonguen; Pasaje los
Lingues, los Mimbres, Nogales, Jazmines y Acacios Palomares; calle
Gabriela Mistral tramo 2 Pedro de Valdivia; Calle 2 Vegas de Non-
guen; Pasaje 4 sector la Araucana Nonguen; calle Victor Lamas tramo;
Pasaje Fray Gallegos con Cofiuepan, Teniente Merino; y Pavimenta-
cién Pasaje Irarrazabal Chillancito.

Con este proyecto se esta contribuyendo a la meta 11.3 de los ODS,
por el aporte al aumento de una urbanizacién inclusiva y sostenible y
a la capacidad para una gestion participativas.

25%
Estudio: Anteproyectos de nue- | DIRECCION DE TRAN- | Sin Avance
vas vias exclusivas de trans- | SITO/ ASESORIA UR-
porte publico BANA

0%

Estudio: Propuesta Técnica de
disminuciéon de la congestion
vehicular

DIRECCION DE TRAN-
SITO/ ASESORIA UR-
BANA

Durante el 2022 se trabajé en conjunto con la SEREMI de Transporte
y las comunas del area metropolitana en la confeccién de un “Plan de
Contingencia para el gran Concepcidén” que apunta a disminuir la con-
gestion vehicular. Ademas, desde las unidades técnicas del Municipio
(DTT y AU) se ha apoyado el avance de Proyectos Viales claves para
lograr este objetivo como lo son el “Par vial Collao-Novoa” en ejecu-
cién por SERVIU que ya muestra un avance en la descongestién de
Collao en la medida que se ejecuta el proyecto y “Costanera Concep-
cién — Chiguayante” en ejecucién por el MOP.

Estos planes e iniciativas al apuntar a disminuir la congestion vehicu-
lar, aportan a dos metas de los ODS, la meta 7.3 al mejorar de la efi-
ciencia energética en la ciudad y la meta 11.2, al proporcionar acceso
a sistemas de transporte seguros, asequibles, accesibles y sostenibles
para todos y mejorar la seguridad vial.

20%
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PROPOSICION DE ESTUDIOS, PROGRAMAS Y PROYECTOS — URBANO

LINEA DE PROPUESTA: Contribuir a que el desplazamiento sea una actividad mas segura para todas las personas

Nombre del programa

Direccion

Estado de Avance

Proyecto: Instalacidn de nuevos
semaforos y/o sefialéticas de
transito

DIRECCION DE TRAN-
SITO

Durante el 2022 la DTT trabajo la inactiva de mejora de semaforiza-
cién en calle Prat entre San Martin y O’Higgins, orientado a asegurar
la seguridad de los peatones. Dicha labor durante el afio 2023 se cen-
trara en otros sectores de riesgo de la comuna.

El aporte de mejora del funcionamiento de los semaforos en la ciu-
dad, contribuye en a la meta 11.2 de los ODS, al mejorar la seguridad
vial en beneficio de los peatones. También se aporta a la meta 3.6 de
los ODS que consiste en reducir el nimero de muertesy lesiones cau-
sadas por accidentes de trafico en el mundo.

20%

Estudio:
medidas que permitan la reduc-

Implementaciéon de

cién de velocidad

DIRECCION DE TRAN-
SITO

El afio 2022 a requerimiento de las Juntas de Vecinos de la comuna,
fueron priorizados por la Direccidén de Transito la construccién de 50
reductores de velocidad, lo que significé una inversién de M$50.000,
a lo que se suma la tarea permanente de mantencion de los reducto-
res de velocidad ya existentes y el trabajo de sefialética horizontal y
vertical que se efectua en toda la comuna.

Alo anterior se suman iniciativas de plataformas viales trabajadas en
conjunto con SERVIU y SECTRA, las que comenzaron se ejecucidn en
calle Prat y Alberto Hurtado el afio 2022 y estaran operativas el afio
2023.

El desarrollo en la ciudad de las iniciativas implementadas por la Di-
reccién de Transito del Municipio, permiten aportar a la meta 11.2
de los ODS, al proporcionar a todos una mejora en la seguridad vial,
y en especial a las personas en situacion de vulnerabilidad, las muje-
res, los nifios, las personas con discapacidad y las personas de edad.
También se aporta a la meta 3.6 de los ODS que consiste en reducir
el nimero de muertes y lesiones causadas por accidentes de trafico
en el mundo.

25%

Programa: Fiscalizacién prefe-
rente vehiculos estacionados
sobre acera

DIRECCION DE SEGU-
RIDAD PUBLICA

Durante el afio 2022, se realizaron 2.052 fiscalizaciones de vehiculos
estacionados sobre acera.

Esta iniciativa coercitiva para quienes transgreden las normas de
transito, se utiliza para avanzar en la meta ODS 11.7 que busca pro-
porcionar acceso universal a zonas verdes y espacios publicos segu-
ros, inclusivos y accesibles, en particular para las mujeres y los nifios,
las personas de edad y las personas con discapacidad, en lo que se
puede avanzar despejando de vehiculos las aceras de la ciudad.

25%

Programa: Educacion y Fiscali- | DIRECCION DE TRAN- | Sin Avance
zacién sobre el respeto a las | SITO
normas de Transito

0%

Proyecto: Instalacién de lumi-
narias en zonas peatonales y
areas verdes de la comuna

SUB DIRECCION DE
CONSTRUCCIONES

El afio 2022 a través de la Unidad de Alumbrado Publico de la Sub-
Direccion de Construcciones, fue posible ejecutar 4 proyectos de me-
jora de alumbrado publico en 4 areas verdes de diversos sectores de
la comuna, lo que permitié brindar mas seguridad en estas zonas,
donde se producian incivilidades que perjudicaban a los vecinos.
Con este tipo de proyectos se aporta a la meta 11.1 de los ODS, al
asegurar el acceso de todas las personas a mejores barrios.

10%
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PROPOSICION DE ESTUDIOS, PROGRAMAS Y PROYECTOS — URBANO

LINEA DE PROPUESTA: Fortalecimiento de la economia local

Nombre del Programa Direccion Estado de Avance
Programa: Fomento Productivo | DIDECO Sin Avance
Local
0%
Programa: Reactivacién a la Mi- | DIDECO Sin Avance
cro Empresa
0%
Programa: Apoyo a la Pequefia | DIDECO Sin Avance
Empresa
0%

PROPOSICION DE ESTUDIOS, PROGRAMAS Y PROYECTOS — URBANO

LINEA DE PROPUESTA: Dotacidn de servicios basicos adecuados en los asentamientos rurales de la comuna

Nombre del Programa

Direccion

Estado de Avance

Proyecto: Alcantarillado Aguas
Servidas Juan Riquelme

SECPLAN

Durante el 2022 se continud avanzando en disefio del proyecto y
coordinacion con diferentes servicios publicos involucrados; Inspec-
cion de Concesiones MOP, BBNN, SEIA, SSC, entre otros.

Avanzar en este proyecto permite contribuir a la meta 6.2y 11.1 de
los ODS, de lograr un acceso equitativo y seguro a servicios de sanea-
miento e higiene adecuados.

10%

Estudio: Mejoramiento Agua
Potable Rural (APR) en localida-
des rurales

SECPLAN/ DGR / DI-
DECO

No optante, que los hoy denominados Servicios Sanitario Rurales
(SSR) conocidos por la comunidad como APR, son responsabilidad del
Ministerio de Obras Publicas (MOP) a través de la Direccidn de Obras
Hidrdulicas (DOH), el municipio el 2022 conformé internamente un
equipo de trabajo destinado a abordar esta tematica, conformado
por profesionales de las Direcciones de DIDECO, DGR y SECPLAN.

De acuerdo a ello, el equipo de trabajo, sostuvo reuniones de coordi-
nacion con diversos servicios publicos; Delegacion Presidencial, Ser-
vicio Nacional de prevencién y respuesta de desastres (SENAPRED),
SSC, MOP/DOH, ESSBIO, GORE, ACHM con los cuales se ha ido ha-
ciendo un levantamiento compartido de la condicién en que se en-
cuentran los diversos Comités APR en la comuna. Actualizacidn se ha
avanzado en; la elaboracién de catastro, el chequeo de las condicio-
nes de cada uno de los APR, de definicién de iniciativas de mejora de
su condicion, el disefio de proyectos de adecuacion de APR con los
nuevos estandares establecidos por Ley y en proyectos de conserva-
cion de APR.

Ademas, durante el afio se ha colaborado con tres APR en el abaste-
cidas por camiones aljibes con agua potable a través de convenio con
la Delegacidn Presidencial, siendo estos; Lomas de Andalien, Pocollay
y San Jorge y se apoyd puesta en marcha del APR Aguas Cristalinas en
sector de Agua la Gloria.

Colaborar como municipio en estas iniciativas contribuye a la meta
ODS 6.4 al procurar la utilizacién eficiente del recurso hidrico en el
sector rural, asegurando la sustentabilidad de la extraccién y el abas-
tecimiento del agua dulce para hacer frente a la escasez de agua y
reducir el nimero de personas que sufren de escasez de agua.

10%

PROPOSICION DE ESTUDIOS, PROGRAMAS Y PROYECTOS — URBANO

LINEA DE PROPUESTA: Facilitar acceso a vivienda definitiva y al mejoramiento de vivienda

Nombre del Programa

Direccion

Estado de Avance
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Proyecto: Adquisicién de te-
rreno para construccion vivien-
das

SECPLAN

El afio 2022 se avanzd en la compra de terreno para la construccion
de 296 viviendas sociales, tarea que se consiguio gracias al aporte en
recursos para la compra de parte de la SUBDERE, destinados a te-
rreno para la construccion del CNT del Comité Kupan Nien Ruka.
Ademas, se avanzd en la adquisicion a titulo gratuito de terreno de
propiedad de BBNN en el sector de Tres Pascualas para el desarrollo
de proyecto CNT Los Originarios que favorecera a 130 familias y se
colaboré con el MINVU y BBNN en las gestiones para la transferencia
de terrenos de BBNN a SERVIU para el proyecto CNT del Comité CO-
PAFADI en sector de Barrio Norte, favoreciendo a 280 familias en el
acceso a una solucioén habitacional.

Con estos proyectos se avanzd en la concrecion de la meta 11.1 de
los ODS al asegurar a un niumero de 706 familias el acceso a la vi-
vienda y servicios basicos adecuados, seguros y asequibles.

75%

Proyectos: Reparaciéon y Mejo-
ramiento Viviendas y Condomi-
nios Sociales

SECPLAN

Elafio 2022 a través de la PSAT Municipal como entidad patrocinante,
se ejecutaron proyectos en las diferentes lineas propuestas por el
MINVU:

- Proyectos de Mejoramiento de Vivienda y eficiencia ener-
gética para mas de 200 familias

- 3 proyectos de Mejoramiento de Condominios, capitulo 3,
DS 27.

- 11 proyectos capitulo 1, DS 27, para equipamiento comu-
nitario en diversos sectores de la comuna.

Ademas, durante el afio 2022, se postularon y adjudicaron los si-
guientes proyectos para ejecutar el 2023:

- 5 proyectos de mejoramiento de vivienda

- 4 proyectos de eficacia energética, colectores solares y tér-
mico PDA.

- 3 proyectos de Mejoramiento de Condominios en copro-
piedades, que beneficiard a 266 familias, con eficiencia
energética y acondicionamiento térmico.

Con estos proyectos se avanzd en la concrecion de la meta 11.1 de
los ODS al mejorar las condiciones de habitabilidad a un nimero de
347 familias quienes cuentan hoy con viviendas mas adecuadas, se-
guras y asequibles.

Nombre del Programa

25%

Proposicion de Estudios, Programas y Proyectos — Medio Ambiente

LINEA DE PROPUESTA: Proteccion de diversos paisajes y restauracion de ecosistemas de alto valor ecolégico

Nombre del Programa Direccion Estado de Avance
Proyecto Piloto: Implementa- | DIRECCION DE ME- | Sin Avance
cién de una Planta de Compos- | DIO AMBIENTE
taje Municipal, utilizando resi-
duos de arbolado urbano

0%
Programa: Potenciando la so- | DIRECCION DE ME- | Sin Avance
berania alimentaria y la alimen- | DIO AMBIENTE
tacion Saludable a través de
huertos agroecolégicos comu-
nitarios

0%

Proyecto: Implementacion de
Sistemas de Cosechas de Aguas
lluvias en la zona rural de Con-
cepcion

DIRECCION DE ME-
DIO AMBIENTE

Durante el afo 2021-2022 se implementaron tres proyectos piloto de
Sistemas de Captacién y Almacenamiento de Aguas Lluvias (SCALL)
en sector Puente Victoria. Durante el afo 2022 se realiza un diagnds-
tico social en sector San Jorge, junto a la Fundaciéon Ingenieros sin
Fronteras, agrupacion sin fines de lucro con la cual se implementaron
los sistemas instalados en Puente Victoria con el fin de cuantificar el
numero de viviendas que carece de SCALL.

Durante el 2023 se debe definir costo total del proyecto y se definira
la fuente de financiamiento a la cual postular.
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Con este tipo de iniciativas a nivel comunal, estamos aportando a la
meta 6.1 de los ODS, al aportar que familias del sector rural logren
tener acceso al agua potable. También se aporta a la meta 6.4, al au-
mentar con estos mecanismos considerablemente el uso eficiente de
los recursos hidricos en el sector rural y asegurar la sostenibilidad de
la extraccion y el abastecimiento de agua dulce para hacer frente a la
escasez de agua y reducir considerablemente el nimero de personas
que sufren falta de agua. Otra meta ODS que es atendida es la meta
6.b, al apoyar y fortalecer la participacion de las comunidades locales
en la mejora de la gestion del agua.

10%
Programa: Implementacién de | DIRECCION DE ME- | Durante el afio 2022 se realiza la solicitud de declaratoria de humedal
Plan de proteccidon de Humeda- | DIO AMBIENTE urbano de los humedales: Paicavi-Tucapel bajo, estero Carcamo y Pi-
les Urbanos de la comuna chimapu. El humedal Pichimapu obtiene la declaratoria por el Minis-

terio de Medio Ambiente en mayo del 2022.

El municipio se encuentra trabajando desde el 2022 en la 16ava. mo-
dificaciéon del PRC donde se incorporan nuevos usos de suelo para
aumentar la proteccion de los humedales en vias de declaracion.
Ademas, se encuentra elaborando una ordenanza con fines de regu-
lar actividades en humedales urbanos de la comuna.

Con este trabajo coordinado desde el municipio y la participaciéon de
la comunidad organizada, vemos que se avanza en la meta ODS 15.1,
ya que se estd velando por la conservacion, el restablecimiento y el
uso sostenible de los ecosistemas terrestres y los ecosistemas inte-
riores de agua dulce y los servicios que proporcionan, en particular
los humedales. Ademas, se aporta a la meta 15.5, al adoptar medidas
urgentes y significativas para reducir la degradacién de los habitats
naturales, detener la pérdida de la diversidad bioldgica y, proteger
las especies amenazadas y evitar su extincion.

20%

Proyecto: Ejecucién del Plan de | DIRECCION DE ME- | Durante el afio 2022, se ejecuta un proyecto piloto que consiste en la
Recuperacion Ambiental de la- | DIO AMBIENTE construccion de un humedal artificial en laguna lo Custodio. Este pro-
gunas urbanas de Concepcién yecto pretende ser el primero de los cinco humedales artificiales des-
tinados a recuperar la calidad de las aguas de las lagunas urbanas de
Concepcion.

Con este tipo de proyectos se avanza en la meta ODS 15.1, ya que se
estd velando por la conservacion, el restablecimiento y el uso soste-
nible de los ecosistemas terrestres y los ecosistemas interiores de
agua dulce y los servicios que proporcionan, en particular los hume-
dales. Ademas, se aporta a la meta 15.5, al adoptar medidas urgentes
y significativas para reducir la degradacion de los habitats naturales,
detener la pérdida de la diversidad bioldgica y, proteger las especies
amenazadas y evitar su extincion

50%

Proposicion de Estudios, Programas y Proyectos — Medio Ambiente

LINEA DE PROPUESTA: Concientizacion en el cuidado de mascotas y animales de compaiiia

Nombre del Programa Direccion Estado de Avance

Proyecto: Mejoramiento de in- | DIRECCION DE ME- | Durante el afio 2022 se inicié trabajo de disefio para la habilitacién

fraestructura y equipamiento | DIO AMBIENTE/ | de un nuevo Centro Veterinario Municipal, el que se emplazaria en

del Centro Veterinario Munici- | SECPLAN/  SUB-DI- | las dependencias municipales de calle Diego de Almagro 540, se es-

pal RECCION DE CONS- | pera que se concluya el disefio durante el primer semestre de 2023,
TRUCCIONES para luego gestionar fuente de financiamiento.

La crisis climatica estd cambiando la manera en que vivimos y afecta
la salud de todos los seres vivos que habitamos en el planeta. Esto
significa que no sélo impacta a las personas sino también la vida de
muchos animales, entre ellos, nuestras mascotas, es por ello que
avanzar en este proyecto, es una contribucidn a la meta 13.2 de los
ODS, al incorporar este tipo de medidas en las politicas comunales.

15%
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Programa: Fortalecimiento del
Centro Veterinario Municipal

DIRECCION DE ME-
DIO AMBIENTE

Durante el afio 2022 se logra fortalecer significativamente el Centro
Veterinario Municipal, lo que permite un trabajo mas coordinado,
disponer de los recursos necesarios para las intervenciones y tener
un equipo de trabajo adecuado para las exigentes demandas de la
comunidad.

Con este tipo de programas se contribuye a la meta 13.2 de los ODS,
al incorporar este tipo de medidas en las politicas comunales, se res-
ponde de manera eficiente a la crisis climatica esta cambiando la ma-
nera en que vivimos y afecta la salud de todos los seres vivos que
habitamos en el planeta. Esto significa que no sélo impacta a las per-
sonas sino también la vida de muchos animales, entre ellos, nuestras
mascotas.

100%
Proyecto: Habilitacion de alber- | DIRECCION DE ME- | Sin Avance
gue canino y felino transitorio DIO AMBIENTE

0%
Programa: Habilitacion de sala | DIRECCION DE ME- | Sin Avance
de educacién ambiental movil DIO AMBIENTE

0%
Proyecto: Habilitar 3 plazas ca- | DIRECCION DE ME- | Sin Avance
ninas para Concepcion DIO AMBIENTE

0%

Proposicion de Estudios, Programas y Proyectos — Medio Ambiente

LINEA DE PROPUESTA: Educacion Ambiental y Participacion ciudadana

Nombre del Programa Direccion Estado de Avance
Programa: Educacién Ambien- | DIRECCION DE ME- | Sin Avance
tal y Participacion ciudadana DIO AMBIENTE

0%

Programa: Conociendo nuestra
avifauna local con actividades
al aire libre

DIRECCION DE ME-
DIO AMBIENTE

El programa se ejecutd durante el afio 2022 y se continua durante el
2023, este presenta 4 objetivos de los cuales a la fecha y por medio
del desarrollo de diversas actividades se ha dado cumplimiento a to-
dos ellos.

Con este tipo de programas se avanza en la meta 15.4 de los ODS, al
educar sobre la conservacidn de los ecosistemas, incluida su diversi-
dad bioldgica, a fin de mejorar su capacidad de proporcionar benefi-
cios esenciales para el desarrollo sostenible. También se aporta a la
15.5 al proteger la diversidad bioldgica y, las especies amenazadas y
evitar su extincidn

40%

Programa: Implementacién de
MIP en 3 barrios de la comuna

DIRECCION DE ME-
DIO AMBIENTE

Durante el 2022 se confecciond el programa “Por un Barrio sin Pla-
gas” el cual durante el afio 2023 se implementa en el sector de Pedro
de Valdivia bajo, 1 barrio de los 3 considerados.

Este programa aportar a la meta 11.6 de los ODS, al colaborar en re-
ducir el impacto ambiental negativo de las ciudades, prestando espe-
cial atencion a la gestidn de los desechos municipales y de otro tipo
a través del control de plagas.

5%
Proyecto Piloto: Implementa- | DIRECCION DE ME- | Sin Avance
cién de Planta de Biogas en Vi- | DIO AMBIENTE
vero Municipal

0%

Programa Piloto: Implementa-
cién de puntos limpios moviles
en distintos sectores de la co-
muna de Concepcidn

DIRECCION DE ME-
DIO AMBIENTE

Durante el afio 2022 se comenzé a implementar el programa de pun-
tos limpios moviles en distintos sectores de la comuna de Concep-
cién, el cual ha sido catalogado como exitoso y por lo mismo se dio
continuidad durante el ailo 2023, pasando de ser un plan piloto a una
iniciativa de caracter permanente a ejecutar por la Direccién de Me-
dio Ambiente del Municipio.
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Este programa aportar a la meta 11.6 de los ODS, al colaborar en re-
ducir el impacto ambiental negativo de las ciudades, prestando espe-
cial atencion a la gestidn de los desechos municipales y de otro tipo.
Ademds, se aporta a la meta 6.3 de los ODS, al eliminar el vertimiento
y minimizando la emisién de productos quimicos y materiales peli-
grosos, y aumentando el reciclado y la reutilizacidon sin riesgos.

100%

Proposicion de Estudios, Programas y Proyectos — Medio Ambiente

LINEA DE PROPUESTA: Elevado consumo de energia y contaminacion en recintos publicos

Nombre del Programa Direccién Estado de Avance
Proyecto: Instalacién de pane- | SUB DIRECCION DE | Durante el afio 2022 la Sub-Direccién de Construcciones comenzé
les fotovoltaicos en edificios | CONSTRUCCIONES proceso de recopilacion de antecedentes para iniciar durante al afio

municipales 2023 acreditacion en el Programa Comuna Energética del Ministerio
de Energia, para trabajar desde esta plataforma la iniciativa de insta-
lacion de paneles fotovoltaicos en edificios municipales.
Este tipo de iniciativas permitirian de concretarse, aportar a la meta
7.1 de los ODS al procurar instalar en el municipio, servicios energé-
ticos fiables y modernos. Ademas, se aporta a la meta 7.3 al mejorar
de la eficiencia energética en el municipio.
Se aporta también a la meta 11.3 al aumentar la urbanizacion soste-
nible y a la meta 11.b y 13.2 al adoptar el municipio de Concepcidn
politicas y planes para promover el uso eficiente de los recursos y la
mitigacion del cambio climatico.
3%

Proyecto: Instalaciéon red de | DIRECCION DE ASEO | Sin Avance

riego de bajo consumo Y ORNATO
0%

Proyecto: Instalacion de pane-
les fotovoltaicos en sedes socia-
les de Juntas de Vecinos

SUB DIRECCION DE
CONSTRUCCIONES

Durante el afio 2022 la Sub-Direccién de Construcciones comenzd
proceso de recopilacion de antecedentes para iniciar durante al afio
2023 acreditacion en el Programa Comuna Energética del Ministerio
de Energia, para trabajar desde esta plataforma la iniciativa de insta-
lacidn de paneles fotovoltaicos en sedes sociales de Juntas de Veci-
nos.

Este tipo de iniciativas permitirian de concretarse, aportar a la meta
7.1 de los ODS al procurar instalar en el municipio, servicios energé-
ticos fiables y modernos. Ademads, se aportaria a la meta 7.3 al mejo-
rar de la eficiencia energética en las sedes comunitarias.

Se aporta también a la meta 11.3 al aumentar la urbanizacién soste-
nible y a la meta 11.b y 13.2 al adoptar el municipio de Concepcidn
politicas y planes para promover el uso eficiente de los recursos y la
mitigacion del cambio climatico.

3%

Proposicion de Estudios, Programas y Proyectos — Salud

LINEA DE PROPUESTA: Nuevos establecimientos de salud para una atencién mas accesible integral y cercana

Nombre del Programa

Direccion

Estado de Avance

Proyecto: Reposiciéon de CES-
FAM O’Higgins

DIRECCION DE SA-
LUD MUNICPAL/
SECPLAN

Proyecto de CESFAM O’Higgins fue presentado el afio 2022 a las au-
toridades de Ministerio de Salud, instruyendo este que el Servicio de
Salud Concepcidn, se hiciera cargo de la licitacidn del proyecto, para
lo cual durante el afio 2022 se completaron antecedentes necesarios
para la licitacidon del CESFAM contemplandose su licitacidon para el
afio 2023.

De concretarse este proyecto, se podra aportar a la meta 3.8 de los
ODS, al lograr aumentar la cobertura sanitaria universal en la co-
muna, dando a nuestra poblacion acceso a servicios de salud esen-
ciales de calidad y acceso a medicamentos y vacunas seguros, efica-
ces, asequibles y de calidad para todos.

5%
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Proyecto: Construccidon Centro
Integral del Adulto Mayor
(CIAM) Lorenzo Arenas

DIRECCION DE
LUD
SECPLAN/

SA-

MUNICPAL/
SUB-DI-

RECCION DE CONS-

TRUCCIONES

Durante el afio 2022 se concluyd el disefio del Centro Integral del
Adulto Mayor (CIAM) de Lorenzo Arenas y se gestionaron los recur-
sos para su ejecucion, siendo licitada la construccion de este. Actual-
mente proyecto se encuentra en ejecucion y se espera concluya esta
a fines del 2023.

Este proyecto aportar a la meta 3.8 de los ODS, al lograr aumentar la
cobertura sanitaria universal en la comuna, dando a nuestra pobla-
cion acceso a servicios de salud esenciales de calidad. Ademas, se
aporta a la meta 10.2 de los ODS al potenciar y promover la inclusion
social de todas las personas mayores, independientemente de su
sexo, discapacidad, raza, etnia, origen, religion o situacion econémica
u otra condicidn, al potenciar este tipo de Centros.

20%

Estudio: Centro Integral del | DIRECCION DE SA- | Sin Avance

Adulto Mayor (CIAM) Barrio | LUD MUNICPAL

Norte - Santa Sabina
0%

Estudio: Reposicion de CESFAM | DIRECCION DE SA- | Durante el afio 2022 se avanzd en el estudio para la postulacién al

Tucapel LUD MUNICPAL Disefio de Reposicion del CESFAM Tucapel, confecciondndose el per-
fil del proyecto y recoleccién los antecedentes de respaldo para la
gestion de recursos.
Este proyecto aportar a la meta 3.8 de los ODS, al lograr aumentar la
cobertura sanitaria universal en la comuna, dando a nuestra pobla-
cidén acceso a servicios de salud esenciales de calidad y acceso a me-
dicamentos y vacunas seguros, eficaces, asequibles y de calidad para
todos
5%

Estudio: Disefio Nuevo CES- | DIRECCION DE SA- | Sin Avance

FAM Palomares LUD MUNICPAL
0%

Estudio SAR CESFAM Juan Soto | DIRECCION DE SA- | Sin Avance

Fernandez LUD MUNICPAL
0%

Estudio: Centro Comunitario de | DIRECCION DE SA- | Sin Avance

Salud Familiar (CECOSF) Santa | LUD MUNICPAL

Sabina
0%

Estudio: Centro Comunitario de | DIRECCION DE SA- | Sin Avance

Salud Familiar (CECOSF) Barrio | LUD MUNICPAL

Norte
0%

Estudio: Centro Comunitario de | DIRECCION DE SA- | Sin Avance

Salud Familiar (CECOSF) Chillan- | LUD MUNICPAL

cito
0%

Estudio: Centro Comunitario de | DIRECCION DE SA- | Sin Avance

Salud Familiar (CECOSF) Agiiita | LUD MUNICPAL

de la Perdiz
0%

PROGRAMAS Y PROYECTOS — SALUD

LINEA DE PROPUESTA: Disminuir la brecha de atencién en salud oportuna para la poblacion de la comuna de Concepcion

Nombre del Programa Direccion Estado de Avance
Programa Piloto: Rehabilitacién | DIRECCION DE SA- | Sin Avance
dental en adultos mayores dela | LUD MUNICPAL
comuna
0%
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Programa: Prevencion en salud
sexual y reproductiva con reali-
zacion de examenes VIH

DIRECCION DE SA-
LUD MUNICPAL

Durante el 2022 se conforma la Mesa de Salud y Diversidad, llegando
estd a;
- Liderar los operativos en REC ofreciendo 300 test de VIH,
preservativos femeninos y masculinos y educacién y
- Liderar la realizacién de encuesta de percepcién conoci-
miento de diversidad y salud sexual, para calendarizar ca-
pacitaciones segun realidad.
Con este programa se esta aportando a la meta ODS 3.3 que busca
poner fin a la epidemia del SIDA y también se aporta a la meta 3.7
al garantizar desde la atencion primaria, el acceso universal a los ser-
vicios de salud sexual y reproductiva, incluidos los de planificacién de
la familia, informacidon y educacion.

60%

Programa: Entrega de medica-
mentos en domicilio a pacien-
tes postrados

DIRECCION DE SA-
LUD MUNICPAL

Durante el aifo 2022, la entrega de medicamentos en domicilio a pa-
cientes, es una estrategia que se mantiene para los pacientes postra-
dos y cuidadores con escasa red de apoyo. Ademas, desde diciembre
de 2022 se realiza atencion oftalmoldgica a pacientes en domicilio,
generando la receta y luego la entrega al cuidador de los lentes ter-
minados.

Con este programa se esta aportando a la meta ODS 3.4, al lograr
mediante la prevencion y el tratamiento y promover la salud mental
y el bienestar reducir la mortalidad prematura por enfermedades no
transmisibles.

80%
Programa Piloto: Monitores de | DIRECCION DE SA- | Sin avance
Respiro en la comuna LUD MUNICPAL/ DI-
DECO
0%

Programas: Fortalecimiento
Programa Salud Mental en mu-

jeres, cuidadores y jévenes

DIRECCION DE SA-
LUD MUNICPAL

Durante el afio 2022, se fortalece la atencion presencial de Salud
Mental en mujeres, cuidadores y jovenes, integrando a los psicélogos
de CEBISAM a los diferentes CESFAM de la comuna e incorporando la
atencién de Psiquiatra al Centro de Referencia Comunal (CCR).

Con este tipo de programas se logra avanzar en la meta 3.c de los
ODS, al lograr que, desde la atencion primaria en la comuna, se au-
mente la financiacion de la salud y la contratacion, el desarrollo, la
capacitacién y la retencion del personal sanitario. Ademas, se aporta
a la meta 3.4 al promover desde la APS la salud mental y el bienestar

70%

Programa: Consulta de Especia-
listas en proceso de devolucién
de becas en los en los CESFAM
Municipal

DIRECCION DE SA-
LUD MUNICPAL

El municipio cuenta con atencidn de las especialidades de oftalmolo-
gia, psiquiatria, ginecologia y pediatria en Centro de Referencia Co-
munal, donde se atiende a pacientes que son referidos desde los CES-
FAM dependientes de la DAS.

Con este tipo de programas se logra avanzar en la meta 3.c de los
ODS, al lograr que, desde la atencidon primaria en la comuna, se au-
mente la financiacién de la salud y la contratacién, el desarrollo, la
capacitacion y la retenciéon del personal sanitario

90%

Programa: Capacitacién y certi-
ficacién para la realizaciéon de
examenes imagenoldgicos

DIRECCION DE SA-
LUD MUNICPAL

El afio 2022 comenzé la capacitacion a 3 matronas de diferentes CES-
FAM de la comuna para la realizacién de examenes imagenoldgicos,
las que durante el ailo 2023 deberian quedar certificadas para reali-
zar ecografias ginecobstetricias.

Con este tipo de programas se logra avanzar en la meta 3.c de los
ODS, al lograr que, desde la atencidn primaria en la comuna, se au-
mente la financiacién de la salud y la contratacién, el desarrollo, la
capacitacién y la retencion del personal sanitario

50%

Proyecto: Adquisicién de equi-
pamiento radiolégico e ima-
genoldgico

DIRECCION DE SA-
LUD MUNICPAL

Durante el 2022, se incorpora moderno ecégrafo para la realizacién
de ecografias mamarias y abdominales. El 2023 se trabajaria en ges-
tionar recursos para proyecto de adquisicion de 4 ecégrafos para eco-
grafia ginecobstetricias: 3 a postular a fondos regionales y 1 a postu-
lar a fondo del MINSAL.
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Con este tipo de proyectos se aporta a la meta ODS 3.c, al aumentar
sustancialmente la financiacidn de la salud primaria, con la adquisi-
cién de equipamiento radioldgico e imagenoldgico

60%

Programa: Incorporacion profe-
sionales a los programas de
atencién domiciliaria de los
CESFAM

DIRECCION DE SA-
LUD MUNICPAL

Durante el afio 2022, en el CESFAM Pedro de Valdivia se logra incor-
porar a la programacion de atencidn domiciliaria a dos profesionales
del area de la salud; un fonoaudidlogo y un terapeuta ocupacional,
quienes se suman a los equipos de salud que regularmente efectian
estas visitas domiciliarias. Iniciativa que se propone impulsar en los
demas CESFAM de la comuna.

Con este tipo de programas se logra avanzar en la meta 3.c de los
ODS, al lograr que, desde la atencion primaria en la comuna, se au-
mente la financiacién de la salud y la contratacidn, el desarrollo, la
capacitacién y la retencidn del personal sanitario

20%

PROGRAMAS Y PROYECTOS — SALUD

LINEA DE PROPUESTA: Fortalecimiento de la participacion ciudadana en salud

Nombre del Programa

Direccion

Estado de Avance

Programa Cabildos sectoriales
para realizar diagndsticos y pla-
nificacién participativa en salud

DIRECCION DE SA-
LUD MUNICPAL

En todos los CESFAM de la comuna, se realizan reuniones mensuales
con los Consejos de Desarrollo Local, integrados por los representan-
tes de las organizaciones funcionales y comunitarias existentes en los
diversos barrios de la comuna, con ellos todos los afios se efectian
los denominados Diagndsticos Participativos que permiten enrique-
cer la planificacién del trabajo en APS.

Esta forma de trabajo desarrollada en los CESFAM de la comuna,
aporta a la meta 16.6 de los ODS, que apunta a que se creen a todos
los niveles instituciones eficaces y transparentes que rindan cuentas.
También se aporta a la meta 16.7 al adoptar en los CESFAM decisio-
nes inclusivas, participativas y representativas que respondan a las
necesidades de las comunidades.

80%

Programa: Educacién en temas
relevantes en salud: primeros
auxilios, nutricién, prevencion
drogas, cuidados en pacientes
postrados

DIRECCION DE SA-
LUD MUNICPAL

Se coordina con SENDA inclusién de actividades de difusién en esta-
blecimientos educacionales por medio de la Comisidon Mixta de Edu-
cacion y Salud. Actividades de educacidén permanente en todos los
CESFAM de la comuna.

Con estos programas de educacion en temas relevantes en salud, se
aporta a la meta ODS 3.5 al fortalecer la prevenciéon del abuso de sus-
tancias adictivas, incluido el uso indebido de estupefacientesy el con-
sumo nocivo de alcohol. También se aporta a la meta ODS 3.7 al ga-
rantizar la informacién y educacion de salud sexual y reproductiva,
incluida la planificacion de la familia.

80%

Programa Constitucion de Co-
mité de Medio Ambiente en es-
tablecimientos de Salud

DIRECCION DE SA-
LUD MUNICPAL

Todos los CESFAM cuentan con Comité de Medio Ambiente desig-
nado en proceso de activacién. CESFAM Lorenzo Arenas realiza tra-
bajo coordinado con Direccion Medio Ambiente. Igualmente, Pedro
de Valdivia desarrolla el Programa Manejo Integrado de Plagas.

Con este tipo de programas se avanza en la meta 15.4 de los ODS, al
educar sobre la conservacion de los ecosistemas, incluida su diversi-
dad bioldgica, a fin de mejorar su capacidad de proporcionar benefi-
cios esenciales para el desarrollo sostenible

60%

Programa: SOME comunitario,
entrega de medicamentos y ali-
mentos en los sectores coordi-
nados con organizaciones co-
munitarias

DIRECCION DE SA-
LUD MUNICPAL

Despliegue de SOMEs comunitarios en CESFAM Tucapel y O’Higgins,
sector Agtiita de la Perdiz. Todos los CESFAM en general realizan ope-
rativos de salud periédicamente durante el afio en sedes sociales
siempre coordinados con las organizaciones comunitarias de los di-
versos sectores de la comuna.

Con esta labor la APS de la comuna aporta a la meta 16.7 de los ODS,
al hacer parte a las organizaciones comunitarias en las decisiones de
forma inclusiva, participativa.

60%
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Programa: Facilitacion de en-
trega de horas atencion en los
establecimientos de salud

DIRECCION DE SA-
LUD MUNICPAL

Actualmente, todos los CESFAM de la comuna dependientes de la
DAS, realizan confirmacion telefénica de agendas de las diversas
prestaciones de salud. Durante afio 2022 el equipo DAS, trabajé en la
definicion de una aplicacion, que permita la dacidn de citas, para lo
cual se comenzara con el desarrollo de un Piloto en CESFAM Juan
Soto Fernandez, durante el afio 2023.

Con esta estrategia, se esta aportando a la meta 10.3 de los ODS al
garantizar a la poblacidn que se atiende en los CESFAM la igualdad
de oportunidades y reducir la desigualdad de resultados.

50%

Programa: Fortalecimiento de
la comunicacion de los usuarios
con su establecimiento de salud

DIRECCION DE SA-
LUD MUNICPAL

El afio 2022 ya todos los CESFAM dependientes de la DAS, incorpora-
ron el uso de redes sociales para comunicar actividades y ofertas de
servicio a la comunidad, lo que ha facilitado el acceso de esta infor-
macion clave en materia de prevencion de salud y bienestar de la po-
blacién

Con este tipo de iniciativas se aporta a la meta 16.10 de los ODS al
garantizar el acceso publico a la informacion a nuestra poblacion
usuaria.

90%

Programas y Proyectos — Derechos Humanos

LINEA DE PROPUESTA: Facilite el acceso a una atencion inclusiva en la gestion municipal

Nombre del Programa Direccidn Estado de Avance
Programa: Acogida y acompa- | DIDECO Sin Avance
flamiento por casos de violen-
cia de género

0%
Estudio Pre Factibilidad: Cen- | DIDECO Sin Avance
tro de atencion para personas
con discapacidad que se en-
cuentren fuera del sistema es-
colar y/o laboral

0%
Programa: Festival Comunal de | DIDECO Sin Avance
la Inclusion

0%
Programa: Acompafiamiento a | DIDECO Sin Avance
nifios, nifias y adolescentes mi-
grantes

0%
Programa: Integracién socio co- | DIDECO Sin Avance
munitaria entre poblaciéon mi-
grantes y habitantes de Con-
cepcion

0%
Programa: Atencion y acompa- | DIDECO Durante el afio 2022, se comenzd la realizacién de atenciones virtua-

famiento telematico para per-
sonas de la comunidad

LGBTIAQ+

les, en formato de consejeria en derechos (espacio de orientacion en
acceso a servicios disponibles a nivel provincial y derivaciones en
caso de solicitarse), consejeria de pares para personas trans (aten-
cién virtual basada en un espacio de intercambio de experiencias
desde la vivencia personal para el fortalecimiento de la salud mental)
y para familiares (atencion online orientada a la contencidn y entrega
de informacion). Realizacion de talleres virtuales, orientados a perso-
nas LGBTI+ y a la comunidad en general y realizacion de grupos de
encuentro online dirigidos a personas de la comunidad LGBTIAQ+ y
facilitados por una dupla de psicélogos Realizacién de:

. 125 atenciones virtuales

e 15 atenciones legales

e 30 consejerias de pares
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e 30 consejerias para Mapadres
e 8 sesiones del grupo de encuentro con una participacioén
total de 200 personas
e  Realizacion de 20 talleres virtuales dirigidos a publico en
general.
Con este programa se logra aportar a la meta 10.2 de los ODS, al po-
tenciar y promover como municipio, la inclusién social, econémica y
politica de todas las personas, independientemente de su edad, sexo,
discapacidad, raza, etnia, origen, religion o situacion econdmica u
otra condicion.

25%

PROGRAMAS Y PROYECTOS — DERECHOS HUMANOS

LINEA DE PROPUESTA: Facilitar espacios de participacion en nifios, nifias y adolescentes y promocion del envejecimiento

activo de personas mayores

Nombre del Programa Direccion Estado de Avance

Programa: Generacion de acti- | DIDECO Sin Avance

vidades intergeneracionales

entre NNA, jovenes y adultos

mayores
0%

Programa: Ciclo de talleres de | DIDECO Sin Avance

formacion de liderazgos y parti-

cipacién de nifios/as y adoles-

centes
0%

Programa: Programa Radial en | DIDECO Sin Avance

medios comunitarios para ni-

fias/os y adolescentes
0%

Programa: Atencién Integral so- | DIDECO Durante el afio 2022, se conforma el comité intersectorial de institu-

cial para personas mayores con ciones por el buen trato de personas mayores, inicidndose un pro-

enfoque de proteccidn de dere- ceso de planificacion y definicion de estrategias para el abordaje de

chos atencién con enfoque de proteccion de derechos. Ademas, el 2022,
se efectuaron 200 derivaciones a dupla de defensoria de personas
mayores.
Con este programa se logra aportar a la meta 10.2 de los ODS, al po-
tenciar y promover como municipio, la inclusién social, econémica y
politica de todas las personas, independientemente de su edad, sexo,
discapacidad, raza, etnia, origen, religiéon o situaciéon econémica u
otra condicion. Ademas, se aporta a la meta ODS 16.3 al promover el
estado de derecho y garantizar laigualdad de acceso a la justicia para
los adultos mayores.
10%

Estudio Pre Factibilidad: Hogar | DIDECO Sin Avance

y/o Centro de Dia para perso-

nas adultas mayores
0%

Programa: Alfabetizacion digi- | DIDECO El afio 2022, a través de la oficina del Adulto Mayor de DIDECO, se

tal para personas adultas mayo-
res y/o nivelacidn de estudios

implementaron cursos de Alfabetizacidén Basica para Personas Mayo-
res, capacitando a mdas de 100 persona mayores en uso de redes,
creacion de correos, uso de Word basico.

Con este programa se logra aportar a la meta 10.2 de los ODS, al po-
tenciar y promover como municipio, la inclusién social, econémica y
politica de todas las personas, independientemente de su edad, sexo,
discapacidad, raza, etnia, origen, religion o situacion econdmica u
otra condicién. También se aporta a la meta 4.6, al asegurar que una
proporcion considerable de los adultos, tanto hombres como muje-
res, estén alfabetizados digitalmente.

10%
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Programa: Jornadas territoria- | DIDECO Sin Avance
les para la co-construccion del
mapa comunal de practicas sus-
tentables con NNyA y personas
adultas mayores
0%

PROGRAMAS Y PROYECTOS — DERECHOS HUMANOS

LINEA DE PROPUESTA: Facilitar espacios de participacion ciudadana y rescate de la memoria historica barrial

Nombre del Programa Direccién Estado de Avance
Programa: Formacion en dere- | DIDECO Sin Avance
chos humanos a la comunidad

0%
Programa Piloto: Instalacién de | DIRECCION DE IN- | Sin Avance
Wifi en 13 sedes comunitarias | FORMATICA
de la comuna

0%
Programa: Mesas Barriales con | DIDECO Sin Avance
participacion de diversos acto-
res comunitarios en 13 macro
sectores

0%

Programa: Educacién, difusion
y promocidn en rescate de me-
moria histdrica en la comuna

CULTURA/ DIDECO

Durante el afio 2022, la Direccién de Cultura trabajo en la recopila-
cion de la memoria histdrica y cultural de la ciudad, para postular
Concepcién al Programa de la ciudad de la musica UNESCO. Poste-
riormente se eléboro para ejecutar el afio 2023 Programa Concep-
cién Musical, orientado también a la educacidn, difusién y promocién
en rescate de la memoria histdrica y cultural de Concepcion.

Por su parte la DIDECO el 2022, inicio la elaboracién de material rela-
tivo a los Memoriales existentes en la comuna, para el 2023 efectuar
trabajo de difusion. Ademas, realizé el Programa Rutas de Memoria;
que consiste en 1 Ruta de Memoria Nacional, 1 Regional, 3 Rutas Pro-
vinciales y 12 Rutas comunales.

Con la implementaciéon de este programa, se aporta a la meta 10.2
de los ODS, al potenciar y promover la inclusién social, econémica y
politica de todas las personas, independientemente de su edad, sexo,
discapacidad, raza, etnia, origen, religiéon o situaciéon econdmica u
otra condicion. Ademas, se contribuye a la meta ODS 4.7, al propiciar
la valoracion de la diversidad cultural y la contribucion de la cultura
al desarrollo sostenible.

50%

Programa: Rescate de identi-
dad barrial en 13 sectores de la
comuna

CULTURA

Durante el aflo 2022 se trabajé en 16 barrios de la comuna, a través
del programa de la Direccién de Cultura “Fiesta de Barrios”, donde se
puso en valor la memoria de los barrios y su identidad barrial a través
del teatro, la musica y las artes visuales. Los barrios contemplados,
con los que se continua este trabajo durante el 2023, son; Lagos de
Chile, Nonguen, Palomares, Valle Noble, Lomas de San Sebastian, Vi-
lla Concepcidn, Villa San Francisco, Villa Primavera, Lorenzo Arenas,
Pedro de Valdivia, Plaza Peru, Pedro Luna, Agiiita de la Perdiz, Laguna
Lo Custodio, Aurora de Chile, Gabriela Mistral.

Con la implementacién de este programa, se aporta a la meta 10.2
de los ODS, al potenciar y promover la inclusién social, econémica y
politica de todas las personas, independientemente de su edad, sexo,
discapacidad, raza, etnia, origen, religiéon o situacion econémica u
otra condicion. Ademas, se contribuye a la meta ODS 4.7, al propiciar
la valoracién de la diversidad cultural y la contribucién de la cultura
al desarrollo sostenible.

100%
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Programa: Rescate de oficios
locales

CULTURA

Durante el 2022 a través de proyecto FAIC, se logra la confeccién de
material impreso sobre la recopilacidn de los oficios de Barrio Norte,
material que es difundido a través de la Direccién de Cultural en sus
instalaciones del C-3 y de la Sala Federico Ramirez.

Con la implementacidn de este programa se contribuye a la meta
ODS 4.7, al propiciar la valoracién de la diversidad cultural y la me-
moria histérica y la contribucidn de la cultura al desarrollo sostenible.

50%

PROGRAMAS Y PROYECTOS — DERECHOS HUMANOS

LINEA DE PROPUESTA: Capacitacidn a dirigentes sociales y organizaciones comunitarias

Nombre del Programa Direccién Estado de Avance
Programa: Academia de Lideres | DIDECO Sin Avance
y Lideresas
0%
Programa: Fondos Municipales | DIDECO Sin Avance
Concursables enfocados al em-
prendimiento de mujeres de la
comuna
0%

Proposicion de Estudios, Programas y Proyectos — Jovenes - Cultura

LINEA DE PROPUESTA: Habilitacidn de espacio de encuentro para jovenes

Nombre del Programa

Direccion

Estado de Avance

Proyecto: Habilitaciéon Casa de
las Juventudes

DIDECO

El afo 2022 se instala en el C3, la Casa de las Juventudes y desde ese
mismo afio comienza a funcionar, realizando; actividades recreativas,
talleres para las juventudes, cursos y facilitando el espacio a las agru-
paciones juveniles, quienes organizan y pueden desarrollar sus pro-
pias actividades en el C3 (acciones juveniles como talleres, cursos).
El disponer de este espacio para los jovenes, permite avanzar en la
meta ODS 16.7, incorporando directamente a la comunidad en las
decisiones de forma participativa, buscando responder a sus necesi-
dades. También se esta aportando a la meta 10.2 al potenciar y pro-
mover en los jovenes en este espacio, la inclusion social, de todas las
personas, independientemente de su edad, sexo, discapacidad, raza,
etnia, origen, religién o situacién econdmica u otra condicién. Y se
aporta a la meta 10.3 al garantizar en este espacio la igualdad de
oportunidades y reducir la desigualdad de resultados.

100%

Programa: Escuela de Jévenes
Lideres

DIDECO

Durante el afio 2022, se realizé la “Cumbre de Debates”, donde par-
ticiparon 9 colegios, donde se interactua con los alumnos y se crean
alianzas con los colegios participantes, formando en este proceso j6-
venes lideres de distinto establecimiento educacionales.

Con este programa, se esta aportando a la meta 10.2 al potenciar y
promover, la inclusién social, de todas las personas, independiente-
mente de su edad, sexo, discapacidad, raza, etnia, origen, religion o
situacion econdmica u otra condicion.

25%

Programa: Medio Juvenil de co-
municacién digital "TuConce"

DIDECO/CULTURA

Durante el afio 2022, la Oficina de la Juventud semanalmente sube
informacidn de sus actividades a las redes sociales y la que se replica

Iu

a través del medio de comunicacion digital “TuConce” coordinado
por la Direccion de Cultura. Es asi como a través de este medio, se
replican las actividades que efectua la oficina de jévenes, lo que per-
mite una mayor difusién y convocatoria, para; postulacion a talleres,
actividades a realizar, postulacién al fondo de emprendimiento juve-
nil, entre otras, todo ello en el marco de un trabajo colaborativo.

A través de este programa se aporta a la meta 10.2 de los ODS, ya

que contribuye a potenciar y promover la inclusién social

100%
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Programa: Intercambio cultu- | CULTURA — DIDECO Sin Avance
ral, artistico y deportivo entre
barrios

0%

Proyecto: Mantencion 50 Mul-
ticanchas de la comuna

DIRECCION DE GES-
TION DEL RIESGO Y
EMERGENCIA /
SSECPLAN / SUB DI-
RECCION DE CONS-
TRUCCIONES

El afio 2022 la DGR efectud en conjunto con Oficina de Deportes y
SECPLAN un catastro del 100% de las canchas y multicanchas de la
comuna, de dicho catastro se identificaron las 50 multicanchas que
presentaban mayor nivel de deterioro y se definié una estrategia
para su reparacion consistente en abordar el 70% de las reparaciones
a través de la unidad de Servicio a la Comunidad y el 30% restante a
través de proyectos de inversion a disefiar por SECPLAN. El 2022 se
intervino en 5 multicanchas las que mejoraron su condicién en
cuanto a cierre, demarcacion, implementacién e iluminacion en algu-
nos casos, el 2023 se proyecta intervenir en 15 multicanchas.

Con este tipo de iniciativas estamos aportando a la meta 11.7 de los
ODS, al proporcionar acceso universal a zonas verdes y espacios pu-
blicos seguros, inclusivos y accesibles.

10%

Proyecto: Reparacion y/o reno-
vacién 50 Plazas de Juegos In-
fantiles y Plazas Activas

DIRECCION DE GES-
TION DEL RIESGO Y
EMERGENCIA /
SECPLAN

El aflo 2022 la DGR comenzé la confeccidén de un catastro del mobi-
liario urbano de la comuna, partiendo por un catastrando especifico
del mobiliario urbano del centro de la ciudad para posteriormente
catastrar el mobiliario urbano de los barrios, tarea que deberia con-
cluir durante el afio 2023. De acuerdo con los antecedentes que va
proporcionando el catastro, la DGR define diferentes tipos de inter-
venciones en relacidn con el mobiliario urbano, que van desde:

- Reparacién del Mobiliario: Haciendo los cambios necesa-
rios a un mobiliario estropeado o en mal estado para que
deje de estarlo.

- Conservacion del Mobiliario: Haciendo que este se man-
tenga en buen estado, realizando las tareas necesarias para
que se mantenga en buenas condiciones.

- Retiro del Mobiliario: Cuando este se encuentre en mal es-
tado y pueda generar riesgo a los usuarios.

- Renovacidn del Mobiliario: Haciendo cambio de mobiliario
en mal estado u obsoleto por nuevo mobiliario urbano ade-
cuado al terreno disponible.

- Redisefio de espacios publicos: Generacidn de proyecto de
mayor envergadura, cuando dareas publicas de esparci-
miento se encuentren muy deterioradas, en base a un pre
disefio de SECPLAN.

Los cuatro primeros tipos de intervenciones son desarrolladas por los
equipos de la unidad de Servicio a la comunidad dependiente de la
DGR vy la ultima es coordinada con la Secretaria Comunal de Planifi-
cacion.

Ahora bien, respecto de las plazas de juegos infantiles intervenidas
durante el afio 2022, esta fueron un total de 5 Plazas de Juegos In-
fantiles y Plazas Activas de la comuna.

Con este tipo de iniciativas estamos aportando a la meta 11.7 de los
ODS, al proporcionar acceso universal a zonas verdes y espacios pu-
blicos seguros, inclusivos y accesibles.

10%

PROGRAMAS Y PROYECTOS — JOVENES — CULTURA

LINEA DE PROPUESTA: Fortalecimiento de las identidades e intereses en ambito juvenil

Nombre del Programa

Direccion

Estado de Avance

Programa: Cursos y Talleres de
arte y cultura en los barrios

CULTURA

Durante el afio 2022 a través del programa de la Direccidn de Cultura
“Fiesta de Barrios”, se realizaron talleres de teatro, musica y artes
visuales de forma inclusivos e intergeneracional, con la participacion
de un gran nimero de jovenes, los que se impartieron en diferentes
barrios de la ciudad; Lagos de Chile, Nonguen, Palomares, Valle No-
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ble, Lomas de San Sebastian, Villa Concepciodn, Villa San Francisco, Vi-
Ila Primavera, Lorenzo Arenas, Pedro de Valdivia, Plaza Peru, Pedro
Luna, Agliita de la Perdiz, Laguna Lo Custodio, Aurora de Chile, Ga-
briela Mistral.

Por otra via de intervencién, como fueron los proyectos FAICC, du-
rante el afio 2022 se desarrollaron cursos y perfeccionamiento para
jovenes en danza, musica y artes visuales, completando el trabajo de
la Direccidn de cultura.

100%

Programa: Voluntarios Comu-
nitarios

DIDECO

Durante el afio 2022, a través de la oficina de jovenes de la DIDECO,
se organizaron actividades en coordinacion con la Direccion de Me-
dio Ambiente, a objeto de comenzar un trabajo de incentivo a la labor
de voluntariado en materia ecoldgica, es asi como se realizaron; ca-
minatas y trekking donde se ensefié con guias turisticos a los usua-
rios/as a reconocer diferentes tipos de flora y fauna, se realiz6 ade-
mas un taller de avistamiento de aves con jovenes voluntarios.

Este programa permite avanzar en metas importantes para los ODS,
como lo es la meta 13.3 que busca mejorar la educacion, la sensibili-
zacion y la capacidad humana respecto de la mitigacién del cambio
climatico, la adaptacion a él, la reduccidn de sus efectos y la alerta
temprana.

15%

Programa: Capacitacién en Ar-
tesy Oficios Creativos en los ba-
rrios

DIDECO

Sin Avance

0%

Estudio: Intereses

adolescentes

juveniles

DIDECO

El afio 2022 la Oficina de Jévenes realizé a comienzos de afio, una
encuesta de interés a los jovenes de entre 15 a 29 afios de edad, para
preguntarles sobre qué talleres querian que se realizaran, insume
que sirvio de base para programar los talleres a efectuar durante el
primer y segundo semestre del afio.

Con este estudio, se aporta a la meta ODS 16.7, al permitir a los jove-
nes participar en la adopcién de decisiones inclusivas, participativas
y representativas que respondan a sus necesidades.

100%

Programa Piloto: Ensefianza de
practicas agro culturales de la
vida rural para jovenes

CULTURA

Como plan Piloto, durante al afio 2022 se inicia en el C-3 la construc-
cién de una Huerta Urbana, ahi este espacio se abre a toda la comu-
nidad, participando un gran nimero de jévenes en el cuidado de di-
ferentes cultivos, ensefidndose la practica agro cultural del campo en
la ciudad. Otra iniciativa completaria con esta labor, es el desarrollo
de proyecto FAICC orientado a la muestra de puesta en valor de me-
dio ambiente y tecnologia, que han sido expuestas en la sala Federico
Ramirez.

Con la implementacién de este programa se contribuye a la meta
ODS 4.7, al propiciar la valoracién de la diversidad cultural y la con-
tribucion del agro cultura al desarrollo sostenible de la ciudad.

100%

Programa: Fomentar cultura de
pueblos originarios e identidad
barrial

CULTURA/DIDECO

Como todos los afios, el 2022 también se trabajé en fomentar la cul-
tura de nuestros pueblos originarios, siendo la conmemoracién del
Wetripantu el 21 de junio, celebracién del afio nuevo mapuche una
de las actividades mas relevantes organizadas en conjunto con la
agrupacion Aukinko Walmapu, en esta ocasion con el desarrollo de
piezas audiovisuales en el sector de la Cascada del parque Ecuador.
Fue posible ademads durante el 2022, coordinar otras acciones de fo-
mento de la cultura de nuestros pueblos originarios, tales como;
- La Feria Mapuche Chapecan en diferentes lugares de la ciu-
dad
- La realizacién de talleres de hierbas medicinales en con-
junto con Hospital Traumatoldgico
- Talleres de Telar Mapuche a la comunidad.
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- Taller Coro Infantil Mapuche en conjunto con la Asociacidn
Mapuche de Nonguen.
Con la implementacidn de este programa se contribuye a la meta
ODS 4.7, al propiciar la valoracion de la diversidad cultural y la con-
tribucion de la cultura de nuestros pueblos originarios al desarrollo
sostenible.

100%

PROGRAMAS Y PROYECTOS — JOVENES - CULTURA

LINEA DE PROPUESTA: Desarrollo de actividades deportivas y recreativas

Nombre del Programa

Direccion

Estado de Avance

Programa: Talleres deportivos
en los barrios.

DIDECO

El afio 2022 y tal como se viene efectuando durante varios afios, la
DIDECO a través de la Oficina de Deportes, realiza talleres abiertos a
la comunidad, llegado esto el 2022 a 150 talleres deportivos los que
se efectuaron en diferentes lugares de la comuna y que incluyen un
total de 20 disciplinas deportivas.

Con este programa de talleres deportivos, se avanza en la meta 3.4
de los ODS, al contribuir con el deporte y la disminucion del sedenta-
rismo a reducir la mortalidad prematura por enfermedades no trans-
misibles mediante la prevencidn y promover la salud mental y el bie-
nestar.

100%

Programa: Acercar el cine y do-
cumentales a los barrios.

DIDECO

Sin Avance

0%

Proyecto: Muralismo comunita-
rio, con mensajes positivos para
la comunidad.

DIDECO

Sin Avance

0%

Proyecto: Muro de Escalada y
Parkour en Parque Ecuador

SECPLAN

El 2022 se coordind con el MINVU y diferentes organizaciones de de-
porte urbano reuniones de trabajo para definir alternativas de terre-
nos aptos para permitir desarrollar un proyecto integral. En conjunto
de considero apropiado terreno propiedad SERVIU, consistente en la
rotonda a la salida del puente Llacolén.

MINVU gestionara recursos para contratar disefio de Proyecto de De-
portes Urbanos (Escalada, Parkour, entre otros) durante el afio 2023
Con este proyecto podriamos aportar a la meta 11.7 de los ODS, al
proporcionar acceso universal a zonas verdes y espacios publicos se-
guros, inclusivos y accesibles. Ademas, se contribuiria a la meta ODS
10.3 al garantizar la igualdad de oportunidades en el acceso a depor-
tes urbanos y reduciendo la desigualdad de resultados.

2%

Proyecto: Skate Park Lorenzo
Arenas

SECPLAN

Municipio el afio 2022 a través de la PSAT, disefio proyecto de Skate
Park Lorenzo Arenas, el cual fue postulado a ejecucién mismo afio al
DS 27 Capitulo 1 del MINVU, siendo seleccionado e iniciando su cons-
truccion.

Con este proyecto estamos aportando a la meta 11.7 de los ODS, al
proporcionar acceso universal a zonas verdes y espacios publicos se-
guros, inclusivos y accesibles. Ademas, se contribuye a la meta ODS
10.3 al garantizar la igualdad de oportunidades en el acceso a depor-
tes urbanos y reduciendo la desigualdad de resultados.

80%

Proyecto: Parque de Calistenia
en 5 barrios de la comuna

SECPLAN

Durante el afio 2022 se inici6 la construccion de dos nuevos parques
de calistenia, uno en el Barrio de Palomares y otro en el Barrio Mira-
flores, ambos surgen de disefos participativos, el primero postulado
al programa campamento del Ministerio de Vivienda y el segundo a
financiamiento FRIL del Gobierno Regional. Durante el afio 2023 de-
berian estar terminados.

Con este tipo de iniciativas estamos aportando a la meta 11.7 de los
ODS, al proporcionar acceso universal a zonas verdes y espacios pu-
blicos seguros, inclusivos y accesibles. Ademas, se aporta a la meta
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ODS 10.3 al garantizar la igualdad de oportunidades en el acceso a
deportes urbanos y reduciendo la desigualdad de resultados.

40%
Programa: Talleres de cuenta | DIDECO Sin Avance
cuento en los barrios

0%

Proposicion de Estudios, Programas y Proyectos — Seguridad Ciudadana

LINEA DE PROPUESTA: Incorporacion de tecnologias para el resguardo de la Seguridad Publica y Ciudadana

Nombre del Programa

Direccion

Estado de Avance

Proyecto: Instalacion de cama-
ras de televigilancia en nuevos
puntos estratégicos

DIRECCION DE SEGU-
RIDAD PUBLICA

Durante el afio 2022 se gestionaron recursos por parte de la Direc-
cién de Seguridad Publica, a objeto de lograr la instalacién de cama-
ras de televigilancia en nuevos puntos estratégicos de la ciudad, ad-
quiriéndose 25 camaras a través del Programa “calle segura”, y 9 ca-
maras de recursos PMU para “Parques y lagunas”.

Con este tipo de programas el Municipio estd aportando a la meta
16.4 de los ODS, al hacer un trabajo preventivo para apoyar a la po-
blacion afectada por las distintas formas de delincuencia organizada.

60%
Proyecto: Ampliacién y equipa- | DIRECCION DE SEGU- | Sin Avance
miento de la sala espejo RIDAD PUBLICA

0%

Proyecto: Instalacion de dispo-
sitivos disuasivos en espacios
publicos.

DIRECCION DE SEGU-
RIDAD PUBLICA

Durante el afio 2022, se gestionaron recursos, para la instalacion de
dispositivos disuasivos en el centro de la ciudad, es asi como se ad-
quirieron e instalaron 20 altavoces con emisidon de mensajes disuasi-
vos e instantaneos y alertas en vivo para prevenir los delitos e incivi-
lidades en el casco histérico de la comuna.

Este proyecto impulsado por la Direccién de Seguridad Publica esta
aportando a la meta 16.4 de los ODS, al hacer un trabajo preventivo
para apoyar a la poblacidn afectada por las distintas formas de delin-
cuencia organizada.

100%

Estudio: Andlisis técnico de las
camaras de televigilancia de las
JIVV para conexion a sistema
Centralizado

DIRECCION DE SEGU-
RIDAD PUBLICA

Durante el aifio 2022 profesionales de la Direccion de Seguridad Pu-
blica, se abocaron a la realiza un catastro de las cdamaras vecinales
existentes en los diferentes barrios de la comuna de Concepcion, ca-
tastro que incluyo, no solo el nimero de estas, sino que ademas in-
formacidn sobre las caracteristicas y especificaciones técnicas de las
camaras.

Al realizar este estudio el Municipio esta aportando a la meta 16.4 de
los ODS, al hacer un trabajo preventivo para apoyar a la poblacién
afectada por las distintas formas de delincuencia organizada. Ade-
mas, se aporta a la meta 16.7 al dar espacio a la comunidad para que
intervenga en decisiones puntuales en materia delictual, de forma
participativa y haciendo propuestas que respondan a sus necesida-

des.
20%
Proyecto Piloto: Enlazar 1 sis- | DIRECCION DE SEGU- | Sin Avance
tema de Televigilancia vecinal | RIDAD PUBLICA
con el Sistema Municipal
0%
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Proyecto: Instalacién de alar- | DIRECCION DE SEGU- | Sin Avance.
mas comunitarias para grupos | RIDAD PUBLICA
de vivienda

0%
Proposicion de Estudios, Programas y Proyectos — Seguridad Ciudadana

LINEA DE PROPUESTA: Incorporacion de informacion y tecnologia para la toma de decisiones en materia de Gestion de Riesgo

Nombre del Programa

Direccion

Estado de Avance

Programa: Sistema de monito-
reo de emergencias

DIRECCION DE GES-
TION DEL RIESGO Y
EMERGENCIA

El afio 2022 se implementd un sistema de registro y monitoreo de
totas las emergencias ocurridas en la ciudad, de tipo hidrometeoro-
légicas y forestales, lo que permite evaluar anualmente el comporta-
miento de este tipo de riesgos.

Con este tipo de programas se aporta a la meta 13.1 de los ODS, al
fortalecer la resiliencia y la capacidad de adaptacion a los riesgos re-
lacionados con el clima y los desastres naturales en la ciudad de Con-
cepcion y también se aporta a la meta 13.2 al incorporar como muni-
cipio medidas relativas al cambio climatico en las politicas, estrate-
gias y planes comunales

100%

Programa: Elaboracion de base
de datos comunal de riesgos y
emergencias

DIRECCION DE GES-
TION DEL RIESGO Y
EMERGENCIA

Al contar el afio 2022 por parte de la DGR con el sistema de registro
y monitoreo de las emergencias ocurridas en la ciudad implemen-
tado, fue posible elaborar una base de datos comunal de riesgos y
emergencias de tipo hidrometeoroldgicas y forestales, lo ademas es
monitoreado regularmente desde la sala de crisis o centro de opera-
ciones de emergencia de la DGR.
Es asi como el afio 2022 se registraron, monitorearon y atendieron
por la DGR:

- 538 eventos de emergencia de tipo hidrometeorolégico en-

tre los meses de abril y agosto

- 138 evento de remocion de masa

- 117 anegamiento de calles e

- 95 inundaciones de vivienda

- 31 caida de arboles

- 16 caidas de ganchos 16

- 5 desborde de canal
Durante el afio 2023 en conjunto con otros servicios publicos se tra-
bajaria de manera mas coordinada para ir definiendo cual serd el
abordaje de solucidn de riesgos, en iniciativas que dependen o son
responsabilidad de otros servicios publicos como el SERVIU o la DOH
en materia inundaciones. También el 2023 se buscaria ir abordando
problematicas que ocurren en terrenos de particulares, como son los
incendios forestales o la remocidon de masas, al ser estas mas com-
plejas y que podrian requerir de mayores recursos.
Con este tipo de programas se aporta a la meta 13.1 de los ODS, al
fortalecer la resiliencia y la capacidad de adaptacién a los riesgos re-
lacionados con el clima y los desastres naturales en la ciudad de Con-
cepcion y también se aporta a la meta 13.2 al incorporar como muni-
cipio medidas relativas al cambio climatico en las politicas, estrate-
gias y planes comunales

100%

Programa: Publicacion de mapa
georreferenciado de riesgos y
emergencias de lacomunaenel
portal web Municipal

DIRECCION DE GES-
TION DEL RIESGO Y
EMERGENCIA/  DI-
RECCION DE RELA-
CIONES PUBLICAS Y
PRENSA

Sin Avance, actualizacién del mapa georreferenciado de riesgos y
emergencias de la comuna

0%

Programa: Capacitacién de co-
munidades en prevenciéon y
gestion del riesgo

DIRECCION DE GES-
TION DEL RIESGO Y
EMERGENCIA

Durante el afio 2022, se efectuaron bajo la coordinacion de la DGR,
diversas Capacitaciones dirigidas a la comunidad en prevencién y

gestion del riesgo, logro realizar estos programas de capacitacion en
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26 juntas de vecinos alcanzando a un total de 719 personas capacita-
das, a lo que se suma la capacitacion de 40 funcionarios municipales.
Ademas, producto de las jornadas de capacitacién, fue posible llagar
a constituir durante el 2022 cuatro (4) brigadas comunitarias de re-
puesta de emergencia (Brigadas CERT: Lomas del Andalien, Agtiita de
la Perdiz, Palomares y Chaimavida), estas Brigadas conforman un
equipo de 105 personas capacitadas en la norma y certificados por
SERNAPED.

Con este tipo de programas se aporta a la meta 13.1 de los ODS, al
fortalecer la resiliencia y la capacidad de adaptacion a los riesgos re-
lacionados con el climay los desastres naturales en la ciudad de Con-
cepcion y también se aporta a la meta 13.2 al incorporar como muni-
cipio medidas relativas al cambio climatico en las politicas, estrate-
gias y planes comunales

13.3 Mejorar la educacién, la sensibilizacidn y la capacidad humana e
institucional respecto de la mitigacion del cambio climatico, la adap-
tacién a él, la reduccidn de sus efectos y la alerta temprana

25%

Proposicion de Estudios, Programas y Proyectos — Seguridad Ciudadana

LINEA DE PROPUESTA: Fortalecimiento de la participacion, corresponsabilidad integralidad de la prevencion del delito y vio-

lencia en la comunidad

Nombre del Programa

Direccion

Estado de Avance

Estudio: Creacidon de Oficina de
Mediacidn Vecinal

DIRECCION JURIDICA

Durante el afio 2022 la Direccién Juridica inicia un trabajo de estudio
de la posibilidad de crear en su interior una instancia de Oficina de
Mediacidn Vecinal. Finalmente, ese mismo afio se define la creacién
de la Oficina de Mediacién Vecinal teniendo como responsable un
profesional abogado y orientada a prestar asesoria a la comunidad a
requerimiento de las juntas de vecinos de la comuna.

El contar con esta instancia al interior del municipio, se esta contri-
buyendo a las metas ODS 16.3, al promover el estado de derecho y
garantizar la igualdad de acceso a la justicia para todos y a la meta
16.b al promover y aplicar leyes y politicas no discriminatorias en fa-
vor del desarrollo sostenible.

100%

Programa: "Seguridad en tu ba-
rrio". Campafias de difusion de
materias de seguridad, en di-
versos puntos del territorio

DIRECCION DE SEGU-
RIDAD PUBLICA

Durante el aiflo 2022 se realizaron 10 programas de seguridad en tu
barrio, que incluyen campafias de difusion de materias de seguridad,
en diversos puntos del territorio, donde ademas se acude con Cara-
bineros, PDI, Centro de la Mujer, Corporacién de Asistencia Juridica y
s logra entregar orientacidn en materia delictual a los vecinos y se
reciben denuncias insito.

Con este tipo de programas el Municipio esta aportando a la meta
16.4 de los ODS, al hacer un trabajo preventivo para apoyar a la po-
blacién afectada por las distintas formas de delincuencia organizada.
Ademas, se aporta a la meta 16.7 al dar espacio a la comunidad para
que intervenga en decisiones puntuales en materia delictual, de
forma participativa y haciendo propuestas que respondan a sus ne-

cesidades.
25%
Programa: Capacitacion y certi- | DIRECCION DE SEGU- | Sin avance
ficacién a vecinos y vecinas en | RIDAD PUBLICA
prevencion situacional y comu-
nitaria
0%

Aumentar las Rondas preventi-
vas en los barrios

DIRECCION DE SEGU-
RIDAD PUBLICA

Durante el afio 2022 se recorrieron 60.000 km en rondas preventivas
por todos los barrios de la comuna de Concepcidn, a través de los
méviles de la Direccidon de Seguridad Publica, los que acttian en tres
turnos durante las 24 horas del dia, recibiendo en promedio 200 lla-
madas diarias, para cubrir diferentes tipos de procedimiento.

Con este tipo de iniciativas el Municipio esta aportando a la meta
16.4 de los ODS, al hacer un trabajo preventivo para apoyar a la po-
blacién afectada por las distintas formas de delincuencia organizada
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16.7 Garantizar la adopcién en todos los niveles de decisiones inclu-
sivas, participativas y representativas que respondan a las necesida-
des

30%

CUMPLIMIENTO DEL PLADECO 2022-2026
DURANTE EL ANO 2022

CUMPLIMIENTO
PLADECO 2022-
2026 DURANTE

/_ EL ANO 2022

27,8%

META
RESTANTE
PARA ANO
2023-2026
72,2%

DISTRIBUCION POR AREA DE DESARROLLO
EN RELACION AL 27,8% DE AVANCE DEL
PLADECO 2022-2026

SEGURIDAD URBZ?)NgI;MO
CIUDADANA ,8%
40,0% MEDIO
AMBIENTE
19,2%
SALUD 35,2%
JOVENES Y
CULTURA 46,4%
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GESTION ANUAL DEL MUNICIPIO EN PLAN
DE SEGURIDAD PUBLICA VIGENTE
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GESTION ANUAL DEL MUNICIPIO ANO 2022 EN PLAN DE SEGURIDAD PUBLICA

La Direccidn de Seguridad Publica tiene por objetivo contribuir a incrementar los niveles de

seguridad de la ciudad, previniendo actos de violencia e incivilidades, en particular respecto de los

grupos mas vulnerables.

Cuenta con 33 funcionarios distribuidos en tres dreas de trabajo:

Seccidn de Seguridad Ciudadana
Seccidn de Seguridad Publica
Central de llamadas y cdmaras de televigilancia

De esta manera se configura el trabajo en materia de seguridad, prevencién y emergencias.

Funciones de la Direccidn de Seguridad Publica:

Colaborar directamente con el alcalde en las tareas de implementacién, evaluacion,
promocién, capacitacién y apoyo de acciones de prevencién social y situacional, la
celebracién de convenios con otras entidades publicas para la aplicacion de planes de
reinsercidn social y de asistencia a victimas, asi como también la adopcién de medidas en el
ambito de la seguridad publica a nivel comunal.

Colaborar directamente con el alcalde en la elaboracién, aprobacidn, ejecucién y evaluacion
del Plan Comunal de Seguridad Publica.

Preparar informacidn y proponer politicas, estudios, proyectos y programas en materia de
seguridad publica.

Establecer mesas de trabajo vinculadas a la Seguridad Publica y Seguridad Ciudadana.
Administrar los contratos relacionados con servicios de Seguridad Publica y Seguridad
Ciudadana.

Seccion Seguridad Ciudadana

Funciones

1. Coordinar fiscalizaciones a los requerimientos realizados por la comunidad al municipio a
través de la central de llamadas.

2. Velar por la seguridad ciudadana comunal a través del patrullaje y vigilancias preventivas,
informando a otros servicios publicos o unidades municipales las incivilidades detectadas a
objeto de que sean subsanadas.

3. Efectuar las denuncias a los Juzgados de Policia Local de las infracciones detectadas en el
curso de los programas de fiscalizacion.

4. Coordinar con Carabineros de Chile y Policia de Investigaciones de Chile la atencién de las
denuncias realizadas a la municipalidad a través de juntas de vecinos y/o llamados
telefénicos.

5. Llevar registros y estadisticas de los hechos relevantes que se detecten en la comuna, de

acuerdo a la sectorizacion existente.

Esta unidad tiene un vinculo directo con las comunidades, los funcionarios se encuentran

permanentemente en terreno realizando rondas preventivas a nivel comunal y atendiendo las

diversas demandas de vecinos y vecinas en materia de seguridad local.

Esta seccion posee 9 vehiculos de patrullaje (4 motos y 5 automoviles) que se encuentran

completamente equipados para prestar servicios. Dicha labor que se enmarca sobre la base de

estadisticas policiales otorgadas por Carabineros de Chile y Policia de Investigaciones como también

a través de la demanda y requerimientos de las distintas organizaciones sociales.

Dentro de las tareas mas relevantes realizadas por los vehiculos de Seguridad Ciudadana podemos

considerar:
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. Rondas de patrullaje preventivo

. Fiscalizacion de ordenanzas establecidas por el municipio a nivel comunal
° Atencion de emergencias

. Atencién demandas vecino

. Ferias Libres

. Operativos comercio ilegal

° Operativos con personas en situaciéon de calle

° Operativos de fiscalizacidon de patentes comerciales en barrios bohemios
. Apoyo en actividades municipales masivas

. Colaboracién de apoyo en el Control de Transito

Drone municipal

Es importante destacar dentro de las tareas de la Unidad de Seguridad Ciudadana la puesta en
funciones del drone térmico de alta gama, destinado a reforzar la seguridad principalmente en
espacios publicos de la comuna. El uso de este dispositivo permite identificar las zonas mas
complicadas donde se producen incivilidades o delitos y cumple un efecto probatorio y disuasivo
qgue permite dirigir de manera mas eficiente los recursos frente a estas problemiticas.

También se utiliza para apoyar las labores de seguridad relacionadas con fiscalizaciéon y
cumplimiento de medidas sanitarias en lo que fue el contexto de pandemia, orientando sus
funciones ademas a supervision de comercio ilegal, trdnsito vehicular, incendios forestales y
emergencias.
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Fiscalizacion
Los inspectores municipales de la Unidad de Seguridad Ciudadana deben velar por el correcto
cumplimiento, por parte de todos los habitantes de la comuna, de las disposiciones legales,
ordenanzas y reglamentos que guarden relacion con actividades que sean de competencia
municipal.
En ese marco, durante el 2022 se cursaron 8.119 infracciones concentradas principalmente en
materia de transito, patentes comerciales, ruidos molestos y comercio ilegal. La informacién se
detalla a continuacion:

CITACIONES AL
MATERIA j
JUZGADO DE POLICIA LOCAL
ALCOHOLES 20
ASEO 1
CARGA Y DESCARGA EN SECTOR CENTRICO 8
CARROS AUTORIZADOS ViA PUBLICA 23
CONSTRUCCIONES 5
CUIDADORES DE AUTOS 1
ESPECTACULOS PUBLICOS 1
EXTRACCION DE ARIDOS 1
GENERALES 1
GESTION DEL MEDIO AMBIENTE 32
LOCOMOCION COLECTIVA (BUSES URBANOS) 6
LOCOMOCION COLECTIVA (BUSES INTERURBANOS) 1
OCUPACION TEMPORAL DE BNUP 5
PATENTES Y PERMISOS MUNICIPALES 41
PUBLICIDAD 1
TABACO 1
TRANSITO (EN GENERAL) 7.803
TRANSPORTE DE CARGA GENERAL 3
TRANSPORTE ESCOLAR 1
ViA PUBLICA 164
TOTAL 8.119
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Seccion Seguridad Publica

Funciones:

1.

Fortalecer la organizacién comunitaria a través de la corresponsabilidad social y la
coproduccidn de seguridad.

2. Vincular a la comunidad con redes intra e interinstitucionales del ambito de seguridad.
3. Constituir mesas de trabajo lideradas por las organizaciones sociales para analizar
problemdticas y generar acciones en materia de seguridad publica.
4. Asesorar el diseiio y formulacion para la postulacidn de proyectos de seguridad publica.
5. Coordinar con miembros del Consejo Comunal de Seguridad Publica el cumplimiento de
los lineamientos integrales de trabajo aprobados por esta instancia.
ANO 2022
N° NOMBRE PROYECTO MONTO ESTADO
1 Adquisicién de Camaras Go Pro $2.714.621 EJECUTADO
2 Camaras estratégicas $15.506.379 EJECUTADO
3 Instalacion de cdmaras con inteligencia artificial $ 40.000.000 EN PREFACTIBILIDAD
4 Cdmaras galerias Concepcion etapa 1 S 45.583.369 EN EJECUCION
5 Iluminacidn para 5 Sectores en Concepcién $74.987.147 EN PREPARACION DE
BASES DE LICITACION
6 Ampliacidn red de tele proteccién para parquesy |$74.717.119 EN PREPARACION DE
lagunas BASES DE LICITACION
7 Postes inteligentes de seguridad S 26.448.000 EN PREFACTIBILIAD
8 Adquisicion de vehiculo de patrullaje preventivoy |$ 20.000.000 EN LICITACION

Tablet

TOTAL $299.956.635

Proyectos Subsecretaria de Prevencion del Delito

La Direccion de Seguridad Publica obtuvo de la Subsecretaria de Prevencion del Delito fondos por

$150.252.369, con el objeto de contribuir a mejorar las condiciones de seguridad reduciendo la

comision de incivilidades, mediante el financiamiento de proyectos de prevencion situacional, social

y/o de innovacion.

1.

Camaras Go Pro: considerd la puesta en operacion de 3 de estos dispositivos, sus accesorios
y memoria correspondiente a cargo de los inspectores municipales, sirviendo como
herramienta con el propdsito de fortalecer las labores preventivas en terreno.

Camaras de Televigilancia: Puesta en marcha de 3 cdmaras que se sumaron al sistema
comunal de tele vigilancia, ubicadas estratégicamente en la Municipalidad de Concepcidny
Palacio de Tribunales.
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3. Camaras en Galerias: Se estd implementando un sistema de 20 camaras de televigilancia en
galerias del centro de la ciudad:

Galeria Lido 3 cdmaras
Galeria Carlos Akel 2 cdmaras
Galeria Torre Ligure 2 cdmaras
Galeria Remodelacidn Catedral 2 camara

Galeria Colo Colo 2 cdmaras
Galeria Monserrat 2 cdmaras
Galeria Maipu 1 camara

Galeria Musalem 3 camaras
Galeria Zaror 2 cdmaras
Galeria Mairen 1 camara

4. Adquisicion de Vehiculo de Patrullaje Preventivo y Tablet: Adquisicién de un nuevo
vehiculo destinado a fortalecer los patrullajes preventivos en el sector céntrico y los barrios.
El cual viene completamente equipado con baliza, megdafono, radio de comunicacién y un
Tablet para gestion y planificacién de patrullajes.

5. Instalacion de Camaras con Inteligencia Artificial: Consiste en el estudio de prefactibilidad
de modernizacion de a lo menos 4 cdmaras de tele vigilancia de la red comunal existente.
La iniciativa busca dotar de cdmaras, software y equipamiento tecnoldgico que permita
identificar de forma remota las incivilidades y delitos que ocurren dentro de la comuna,
estableciendo patrones de comportamiento predictivos y reconocidos por la inteligencia
artificial.

6. Postes Inteligentes de Seguridad: Implementacidn de un proyecto piloto a nivel comunal
que considera la instalacién de 3 postes con camara, baliza, chicharra y micréfono
adosados, que se activan a través de un botdn de panico que estara disponible para los
ciudadanos ante una situacién de emergencia.

Proyectos SUBDERE

7. lluminacion para 5 Sectores en Concepcion: Se trata de la implementacién de una red de 9
camaras que abarcara las Lagunas Lo Custodio, Lo Méndez, Tres Pascualas, Plaza Acevedo y
Parque Ecuador para reforzar la seguridad en esos espacios publicos de alta afluencia.

8. Ampliacion Red de Tele Proteccion para Parques y Lagunas: Se trata de la instalaciéon de 41

luminarias en espacios publicos de Palomares, Teniente Merino |, Lorenzo Arenas 2, Pedro
de Valdivia Bajo y la poblacidn Los Pensamientos camino a Penco.

Inversion Afio 2022 en materia de Seguridad Publica:

Direccién de Seguridad Publica: $299.956.635

Asimismo, 23 organizaciones comunitarias fueron asesoradas al Fondo Nacional de
Desarrollo Regional. De ellos, 17 proyectos fueron financiados y adjudicados sus recursos
por un monto aproximado de $ 68.000.000 millones.
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Mesas de Seguridad

Durante 2022 mantuvieron su operatividad 17 mesas de seguridad a nivel comunal. Una instancia

de trabajo con la comunidad en materia que ha resultado de mucha utilidad generando acciones

concretas para mitigar diversas problematicas planteadas.

Sector Palomares

Sector Collao

Sector Valle Nonguén

Sector Lorenzo Arenas

Sector Laguna Redonda

Sector Casco Histérico Antiguo
Sector Chillancito — Andalién

Sector Plaza Peru

Sector Cerro Caracol — Pedro de Valdivia alto
Sector Aurora de Chile

Pedro de Valdivia Bajo

Sector Barrio Norte Andalién

Sector Barrio Norte Plano

Sector Barrio Norte Santa Sabina
Sector Barrio Norte Lomas

Sector Barrio Norte Cerro La Pélvora
Sector Rural

En la practica estas mesas se traducen en reuniones periddicas con las organizaciones comunitarias

pertenecientes a un sector (juntas de vecinos, comités, entre otros), representantes de la Direccion

de Seguridad Publica, los encargados territoriales de la Direccion de Desarrollo Comunitario,

Carabineros de Chile, PDI y las direcciones municipales correspondientes segun las demandas

planteadas por los vecinos. Ademas de la constitucidon de grupos de WhatsApp establecidos como

via formal de comunicacién para la entrega de antecedentes y la respuesta ante los mismos.

El funcionamiento de las Mesas de Seguridad permitio:

Orientar los esfuerzos de las entidades involucradas en los temas de mayor
sensibilidad para la comunidad en el ambito de la seguridad.

Priorizar las demandas de la comunidad en materias de seguridad y generar un
cronograma para ir abordandolas.

Georreferenciar las denuncias y demandas en materias de seguridad, generando
puntos criticos para ser abordados por las distintas instituciones en un determinado
sector.

Focalizar en los horarios de mayor conflictividad los dispositivos policiales y
municipales.

Compartir practicas y experiencias exitosas en materia de seguridad entre las
distintas organizaciones de un sector.

Mejorar la comunicacidn entre las organizaciones sociales y las instituciones
publicas que trabajan en materia de seguridad.

Organizar actividades de prevencién y control en los sectores intervenidos.
Generar una periodicidad de las reuniones que genera un control social sobre las
intervenciones en materia de seguridad ciudadana.
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Através de estas instancias la Direccidn de Seguridad Publica logré canalizar 550 reportes por hechos

delictuales que no necesariamente fueron denunciados (parte de la cifra negra) derivando el
guehacer a policias o al organismo de emergencia correspondiente.

Complementariamente, durante el 2022 el equipo realizé6 423 reuniones con juntas de vecinos,
comités y distintas instituciones involucradas en materia de seguridad, con el objeto de levantar
antecedentes y focalizar servicios preventivos y de control para abordar las problematicas
planteadas por las comunidades.

Central de llamadas y Camaras de Televigilancia

Funciones:

1.- Dar respuesta a los requerimientos telefdnicos realizados por los(as) vecinos(as) y la gestion de
la televigilancia municipal en conjunto con las autoridades competentes.

2.- Recepcion de llamados y derivacién correspondiente a direcciones municipales internas u
organismos externos de emergencia.

3.- Coordinar el desarrollo de patrullajes y vigilancias preventivas, informando a otros servicios
publicos o unidades municipales las anomalias detectadas, con el fin de que sean subsanadas.

4.- Supervisar el sistema de camaras de televigilancia en coordinacién con Carabineros de Chile.

5.- Coordinar la atencidn de situaciones de emergencia a través del sistema de radios comunitarias
implementado a nivel comunal.

Esta unidad realiza una labor operativa los 7 dias de la semana, las 24 horas del dia, de manera
ininterrumpida, recibiendo las demandas de la comunidad, derivandolas y generando un registro de
denuncias. Cuenta con un sistema de monitoreo de 77 camaras de televigilancia (tipo espejo),
incorporando 25 mas proximamente mediante el proyecto denominado “Calle Segura” vy
equipamiento de radio frecuencia para mejorar la red de emergencia comunal.

Informe Denuncias

Respecto de las denuncias ingresadas a través del Sistema de Atencién al Vecino se puede informar
que durante el 2022 la Direccién de Seguridad Publica recibié 360 requerimientos que fueron
abordados y solucionados en su totalidad.

Asimismo, durante el 2022 se le dio continuidad al sistema de fiscalizacion en linea, que permite a
los funcionarios ingresar en tiempo real los distintos procedimientos abordados en terreno, ademas
de las resoluciones de los mismos. En este marco, entre enero y diciembre se abordaron 10.131
procedimientos a nivel comunal.
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GESTION ANUAL DEL CONSEJO COMUNAL DE SEGURIDAD

Durante 2022 este organismo realizé 11 sesiones ordinarias. Ademds de dos sesiones
extraordinarias para dar Cuenta Publica en materia de Seguridad y aprobar el Plan Comunal de
Seguridad Publica 2022-2026, siendo el porcentaje de asistencia de sus integrantes de un 87,27%.

Durante el afo se tomaron 112 acuerdos, de los cuales 109 fueron cumplidos por las
distintas instituciones participantes, lo que equivale a un 97,3% de cumplimiento en este dmbito.
El Consejo Comunal de Seguridad Publica ha permitido darle operatividad al trabajo en materia de
seguridad, generando un vinculo directo con las policias quienes han entregado al municipio
informes estadisticos con cifras delictuales que han permitido focalizar acciones en sectores
especificos de la comuna, desarrollar operativos de fiscalizacion, mejorar el trabajo de patrullaje
preventivo con el que aporta la Direccién de Seguridad Publica y proporcionar resguardo policial
respondiendo a los requerimientos de una comunidad activa y participativa.

Con fecha 15 de marzo de 2017 se constituyé oficialmente al amparo de la Ley 20.965,
fortaleciendo el rol del municipio en la planificacién de estrategias para la prevencién y control del
delito. Esta figura legal le da continuidad al trabajo que el municipio penquista viene desarrollando
desde el 2014. Actualmente, el Consejo Comunal de Seguridad Publica, estd conformado por 25
autoridades representantes de instituciones publicas y de la sociedad civil.

El Consejo Comunal de Seguridad Publica es un érgano consultivo encargado de recibir,
ordenar y analizar los antecedentes, estadisticas y toda clase de informacién relativa a la seguridad
publica comunal. Sesiona una vez al mes, sin perjuicio de realizar reuniones extraordinarias cada vez
gue sea necesario dando cumplimiento a lo que establece la ley.

A través de esta instancia de coordinacidn interinstitucional se aprobd la matriz del Plan
Comunal de Seguridad Publica con la que se definieron los lineamientos para la implementacion de
éste, considerando la priorizacidon de tres delitos de mayor incidencia en la comuna: robo con
violencia, intimidacion y fuerza, robo de vehiculo y sus accesorios y violaciones.
Complementariamente, a través de una coordinacion interinstitucional se trabajan estrategias
locales para la prevencidn de delitos, conductas infractoras de nifios, nifias y adolescentes, consumo
de alcohol y drogas, violencia intrafamiliar y contra la mujer. También el fortalecimiento de la
convivencia comunitaria, el mejoramiento urbano en comunidades vulnerables, el aumento de la
percepcién de seguridad y un trabajo focalizado tanto de fiscalizacidn y erradicacién del comercio
ilegal como con personas en situacién de calle.

Cada una de las instituciones, miembros del Consejo Comunal de Seguridad Publica, han
participado del andlisis y complemento de las tematicas expuestas de acuerdo a su drea de
competencia y misidn institucional. Entendiendo que estos fendmenos son multicausales y
requieren de una respuesta multisectorial, coordinada e integral.
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PROYECTOS CON FINANCIAMIENTO

MINISTERIO DE VIVIENDA Y
URBANISMO

UNIDAD ESTADO DE
NOMBRE PROYECTO BENEF. MONTO () e UG
ENVOLVENTE EL REALIZADOR 21 S 57.663.786 PSAT | EJECUCION
MEJORAMIENTOS TENIENTE MERINO
AMPLIACION - 13 S 37.840.870 PSAT | TERMINADO
COMUNIDAD LAS LAGUNAS ds27 11 S 35.624.250 PSAT | EJECUCION
ENVOLVENTE SAN RAMON 17 S 53.452.208 PSAT | TERMINADO
PDA LOS ESCRITORES-SAN RAMON 14 S 127.313.153 PSAT | EJECUCION
LA ARAUCANA COLECTOR SOLAR 14 S 25.712.792 PSAT | TERMINADO
LOS CASTANOS COLETOR SOLAR 2021 14 S 25.712.792 PSAT | TERMINADO
COLECTOR SOLAR EL REALIZADOR TERMINADO
2021 11 S 20.202.908 PSAT
EDIFICIO STUDIO 31 S 75.095.919 PSAT | TERMINADO
BLOCK 2596 EL GOLF 16 S 127.170.656 PSAT | TERMINADO
ONGOLMO 988 AY B 25 S 104.101.975 PSAT | TERMINADO
MEJORAMIENTO AREA VERDE EL
TRENCITO, VALLE ALTO N/A S 110.831.000 PSAT | TERMINADO
CONSTRUCCION AREA VERDE SAN N/A
ENRIQUE S 110.831.000 PSAT | EJECUCION
CONSTRUCCION ESPACIO DEPORTIVO N/A
VALLE VERDE S 114.504.256 PSAT | EJECUCION
MEJORAMIENTO PLAZOLETA PEDRO N/A
DEL RIO ZANARTU S 25.332.800 PSAT | TERMINADO
CONSTRUCCION SEDE SOCIAL LAS N/A
VERTIENTES S 173.846.340 PSAT | TERMINADO
CONSTRUCCION RADIOFONICO Y N/A
CAM ESPERANZA S 221.662.000 PSAT | EJECUCION
SKATE PLAZA N/A S 237.495.000 PSAT | EJECUCION
SEDE SOCIAL VILLA NONGUEN y N/A
BIBLIOTECA S 192.244.286 PSAT | EJECUCION
SEDE SOCIAL JARDINES DE COLLAO N/A
LOS QUELES S 117.575.858 PSAT | EJECUCION
CUBIERTA BARRIO MODELO 38 $ 98.861.252 PSAT | TERMINADO
JARDINES DE COLLAO Y OTROS 21 S 64.693.638 PSAT | TERMINADO
VALLE ALTO DS 27 29 S 84.231.560 PSAT | TERMINADO
NANO PLAZA LOS NARANJOS N/A $ 123.149.074 PSAT | EJECUCION
AREA VERDE REMODELACION N/A
CONCEPCION $ 98.797.920 PSAT | EJECUCION
$  2.463.947.293
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PROYECTOS CON FINANCIAMIENTO
SUBDERE

NOMBRE PROYECTO

MONTO

UNIDAD
TECNICA

ESTADO DE

PMU-REPARACION CIERRE CON PABELLON
ESCALA Y NICHOS CEMENTERIO

3.600.000

SEMCO

TERMINADO

PMU-EMO2019 RELLENO DE SECTORES SIN
ADOCRETOS POR ACTOS VANDALICOS SECTOR
NORTE CENTRO CONCEPCION

8.808.000

SUB.DIRCON

TERMINADO

PMU-EMO2019 RELLENO DE SECTORES SIN
ADOCRETOS POR ACTOS VANDALICOS SECTOR
SUR, CENTRO DE CONCEPCION

2.954.000

SUB.DIRCON

TERMINADO

PMU-EM02019 REPOSICION DE REFUGIOS
PEATONALES DESTRUIDOS EN CONCEPCION

3.076.000

SUB.DIRCON

TERMINADO

PMU-EMO02019 REPOSICION REJILLAS E HITOS
POR ACTOS VANDALICOS TRAMO DIAGONAL
PLAZA PERU

301.000

SUB.DIRCON

TERMINADO

PMU-EMO2019 NORMALIZACION
INSTALACIONES ELECTRICAS DESTRUIDAS POR
VANDALISMO AL 14 NOV.19, CONCEPCION

59.350.000

SUB.DIRCON

TERMINADO

PMU-EMO2019 REPOSICION CALZADAS EN 7
ESQUINAS DEL CENTRO DE CONCEPCION,
CUADRANTE: OROMPELLO-O’HIGGINS-
GALVARINO-MAIPU

555.000

SUB.DIRCON

TERMINADO

PMU-REPOSICION SEDE SOCIAL JUNTA DE
VECINOS PEDRO AGUIRRE CERDA

32.573.000

SUB.DIRCON

EJUCUCION

PMU-EM02019 REPOSICION CALZADAS EN 8
ESQUINAS DEL CENTRO DE CONCEPCION,
CUADRANTE: PAICAVI- BULNES-HERAS BRASIL

55.485.000

SUB.DIRCON

TERMINADO

PMU-EM02019 REPOSICION CALZADAS EN 5
ESQUINAS DEL CENTRO DE BARRIO NORTE,
CUADRANTE AV. ANDALIEN

27.152.000

SUB.DIRCON

TERMINADO

PMU-EM02019 REPOSICION DE VALLAS
PEATONALES POR ACTOS VANDALICOS VARIOS
SECTORES CENTRO DE CONCEPCION

52.277.000

SUB.DIRCON

TERMINADO

PMU-ILUMINACION AREA VERDE ECOLOGICA
LOMAS DE SAN SEBASTIAN

47.595.000

SUB.DIRCON

TERMINADO

PMU--EMO-2019 REPOSICION CALZADAS EN
SECTORES DE PLAZA CONDELL DE C ONCEPCION

46.236.000

SUB.DIRCON

TERMINADO

PMU-EMO02019 REPOSICION CALZADAS EN 1
ESQ.CENTRO CUADRANTE.ROTONDA LOS
CARRERAS-PAICAVI NORTE

59.041.000

SUB.DIRCON

TERMINADO

PMU-DEMARCACION ENCAUSE AREA PERIFERICA
DE CONCEPCION

37.160.000

SUB.DIRCON

TERMINADO

PMU- MEJ.ESP.PUBLICO LAS HERAS ENTRE
CARDENIO AVELLO Y BAQUEDANO

54.000.000

SUB.DIRCON

TERMINADO

PMU-ILUMINACION PARADEROS PUENTE 1 AL 5

59.255.000

SUB.DIRCON

EJECUCION
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PMU-CONSTRUCCION SEDE SOCIAL CLUB $ 75.000.000 SUB.DIRCON | LICITACION

DEPORTIVO CULTURAL UNION VILLA VALLE

PMU - MEJORAMIENTO ILUMINACION $ 59.929.000 SUB.DIRCON | LICITACION

SEGURIDAD PUBLICA

PMU-PAVIMENTACION CALLE A Y CALLE C SECTOR |$  74.557.000 SUB.DIRCON | LICITACION

QUINTO CENTENARIO

PMU-CONSTRUCCION REFUERZO TALUD $ 18.996.000 SUB.DIRCON | LICITACION

ALMIRANTE RIVEROS

PMB ADQUISICION TERRENOCNT VALLE $1.447.202.000 SECPLAN TERMINADO

ONGOLMO

PMU-REP.BACHES VALLE ESCONDIDO PAICAVI, | ® 58.104.000 SUB.DIRCON | LICITACION

CALLE JESUS PALOU, CALLE VALENCIA Y CALLE

TUCAPEL

PMU-CONSTRUCCION SEDE SOCIAL CLUB $ 75.000.000 SUB.DIRCON | LICITACION

DEPORTIVO PUCHACAY

PMU-MEJORAMIENTO AREA VERDE PASAJE 4 $ 37.354.000 SUB.DIRCON | LICITACION
$2.395.560.000

ESTUDIOS Y PROYECTOS CON

FINANCIAMIENTO MUNICIPAL

NOMBRE DEL PROYECTO MONTO $ UNIDAD ESTADO

TECNICA

DISENO PAVIMENTOS DIVERSAS CALLES CENTRO $20.580.000 | SECPLAN EJECUCION

DE CONCEPCION

DISENO PAVIMENTOS DIVERSOS SECTORES $ 28.400.000 | SECPLAN EJECUCION

CONCEPCION

DISENO PAVIMENTOS PARTICIPATIVOS 1RA. $5.800.000 | SECPLAN TERMINADO

ETAPA

DISENO PAVIMENTOS CALLES RAMON CARRASCO $21.965.000 | SECPLAN EJECUCION

Y SAN SEBASTIAN

ESTUDIO DE ARQUITECTURA E INGENIERIA DE LA $9.845.000 | SECPLAN EJECUCION

NOVENA COMPARNIA DE BOMBEROS

DISENO DE PAVIMENTOS PPP $ 16.900.000 | SECPLAN EJECUCION

DISENO PAV. PROG. PAV. PARTICIPATIVA GRUPO 2 $22.050.000 | SECPLAN EJECUCION

ESTUDIO DE SUELOS PARA PROYECTOS DE $5.000.000 | SECPLAN EJECUCION

CANCHAS, ACERAS Y AGUA POTABLE.

REPARACION ACERAS DIVERSOS SECTORES ANO $2.700.000 | SUB.DIRCON | TERMINADO

2019

CONSTRUCCION AREA VERDE FINAL PASAJE 3 $5.072.000 | SUB.DIRCON | TERMINADO

NONGUEN

CONSTRUCCION SEDE SAN REMO $6.200.000 | SUB.DIRCON | TERMINADO

MEJORAMIENTO AREA VERDE BRICENO $12.572.000 | SUB.DIRCON | TERMINADO

MEJORAMIENTO AREA VERDE DEL MOLINO $8.810.850 | SUB.DIRCON | TERMINADO

MEJORAMIENTO AREA VERDE VILLA CAP $11.378.000 | SUB.DIRCON | TERMINADO

REPOSICION ACERAS SEGUNDO SEMESTRE 2020 $13.400.000 | SUB.DIRCON | TERMINADO

MEJORAMIENTO AREA VERDE Y JUEGOS $8.700.000 | SUB.DIRCON | TERMINADO

INFANTILES VILLA SAN ANDRES

CONSTRUCCION AREA VERDE JUAN PABLO I $24.128.000 | SUB.DIRCON | TERMINADO
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CONSTRUCCION AREA VERDE PARQUE $ 26.000.000 | SUB.DIRCON | TERMINADO
RESIDENCIAL COLLAO
CONSTRUCCION SEDE SOCIAL BRICENO 2 $41.200.000 | SUB.DIRCON | EJECUCION
MEJORAMIENTO PLAZOLETAS LIENTUR COMITE $23.820.000 | SUB.DIRCON | TERMINADO
ESTER ROA
AMPLIACION SEDE TUCAPEL BAJO $ 45.430.000 | SUB.DIRCON | EJECUCION
MEJORAMIENTO ARA VERDE NUEVA SANTA $ 64.000.000 | SUB.DIRCON | TERMINADO
CLARA
CONSTRUCCION AREA VERDE SAN JUAN DE $ 70.000.000 | SUB.DIRCON | TERMINADO
LOMAS
SISTEMA DE CAPTACION Y AGUAS LLUVIAS 21 DE $20.154.000 | SUB.DIRCON | TERMINADO
MAYO, PALOMARES
PAVIMENTACION CALLE ARRAU MENDEZ $88.300.000 | SUB.DIRCON | TERMINADO
CONSTRUCCION MURO CONTENCION, EVAC.DE $30.000.000 | SUB.DIRCON | EJECUCION
AGUAS Y MEJORAM.ESCALERA PEATONAL EN
CALLE ALVARO BAZAN
MEJORAMIENTO ESPACIO PUBLICO CARDENIO $39.617.000 | SUB.DIRCON | TERMINADO
AVELLO, ENTRE SANTA MARIA Y LAS HERAS
CONSTRUCCION SEDE SOCIAL POBL. PRIETO $ 68.429.000 | SUB.DIRCON | TERMINADO
CRUZ
CONSTRUCCION SEDE SOCIAL VILLA EL $ 75.000.000 | SUB.DIRCON | LICITACION
LIBERTADOR
CONSTRUCCION AREA VERDE ARTURO $69.200.000 | SUB.DIRCON | EJECUCION
FERNANDEZ VIAL
MEJORAMIENTO AREAS VERDES POBLACION $53.789.150 | SUB.DIRCON | EJECUCION
COMPANIA DE GAS
CONSTRUCCION SEDE SOCIAL PUERTA DEL MAR $55.000.000 | SUB.DIRCON | EJECUCION
MEJORAMIENTO PLAZOLETA SIMON BOLIVAR $50.000.000 | SUB.DIRCON | EJECUCION
CONSTRUCCION RESALTOS REDUCTORES DE $ 25.000.000 | SUB.DIRCON | TERMINADO
VELOCIDAD 2021
CONSTRUCCION RED AGUAS SERVIDAS CALLE $179.373.000 | SUB.DIRCON | LICITACION
LOS COPIHUES PALOMARES
MEJORAMIENTO CASA DISCAPACIDAD $ 15.000.000 | SUB.DIRCON | TERMINADO
CONST.ESPACIO RECREATIVO AGUITA DE LA $35.000.000 | SUB.DIRCON | LICITACION
PERDIZ
REPARACION DE ACERAS SEGUNDO SEMESTRE $50.000.000 | SUB.DIRCON | EJECUCION
2022
MEJORAMIENTO DE LOS SURTIDORES DE PISO $36.000.000 | SUB.DIRCON | TERMINADO
PILETA DE LA INDEPENDENCIA

$1.383.723.000
PROYECTOS CON APORTES FONDEVE

UNIDAD
NOMBRE DEL PROYECTO MONTO e ESTADO
CIERRE PERIMETAL BLOCK N°3120-A LOS
CONQUISTADORES »3.000.000 SUB.DIRCON TERMINADO
EXTENSION DE LA RED DE ALUMBRADO TERMINADO
PUBLICO POBLACION SAN JORGE, SECTOR $3.912.000
RURAL SUB.DIRCON
CIERRE FRONTAL SEDE SOCIAL JIVV LOS $1.500.000 TERMINADO
PIONEROS DE ANDALIEN A SUB.DIRCON
$8.412.000
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PROYECTOS PAVIMENTACION
PARTICIPATIVA CON APORTE
MINVU

UNIDAD
NOMBRE DEL PROYECTO MONTO T ESTADO
PAVIMENTACION PASAJE VILLA CCU $156.188.971 | SERVIU EJECUCION
PAVIMENTACION PASAJE BIANCHI SERVIU EJECUCION
PAVIMENTACION PASAJE DEL MOLINO SERVIU TERMINADO
PAVIMENTACION PASAJE EL TRIGAL Y LOS SERVIU TERMINADO
CIPRECES $339.962.118
PAVIMENTACION PASAJE LOS LINGUES SERVIU TERMINADO
PAVIMENTACION PASAJE LOS NOGALES
PAVIMENTACION CALLE GABRIELA MISTRAL $189.000.000 | SERVIU TERMINADO
TRAMO 2
PAVIMENTACION PASAJE 187 SERVIU TERMINADO
PAVIMENTACION CALLE PEDRO LEON GALLO $422.252.249 | SERVIU TERMINADO
PAVIMENTACION PASAJE LAS QUILAS SERVIU TERMINADO

$1.107.403.338

PROYECTOS CON APORTE GORE
FNDR / FRIL

UNIDAD
NOMBRE DEL PROYECTO MONTO T ESTADO
DISENO REPOSICION DECIMA COMPANIA DE $49.500.000
BOMBEROS SECPLAN TERMINADO
REPOSICION ACERAS E ILUMINACION CALLE $1.292.016.000 | SUB.DIRCON LICITACION
CHACABUCO
REPOSICION SEXTA COMPANIA DE $55.037.500 | SECPLAN EJECUCION
BOMBEROS CONCEPCION
CONSTRUCCION 9° COMPANIA DE $1.295.109.117 EJECUCION
BOMBEROS BARRIO NORTE SUB.DIRCON
CONSTRUCCION PLAZA VILLA CONCEPCION, $19.568.000 TERMINADO
CONCEPCION SUB.DIRCON
CONSTRUCCION AREA VERDE SAN JUAN I, $29.232.000 TERMINADO
CONCEPCION SUB.DIRCON
CONSTRUCCION SEDE SOCIAL JV SAN JUAN $59.840.907 TERMINADO
DE LOMAS SUB.DIRCON
AMPLIACION Y MEJORAMIENTO SEDE SOCIAL $63.019.520 EJECUCION
VEGAS DE NONGUEN SUB.DIRCON
CONSTRUCCION ESPACIO DEPORTIVO CD $52.442.949 EJECUCION
COSTANERA BIO BIO SUB.DIRCON

$2.915.765.993
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AUDITORIAS INTERNAS

CUMPLIMIENTO DE CONTRATO DE MANTENCION DE AREAS VERDES, DE LA COMUNA DE
CONCEPCION

Objetivo:

La finalidad de la auditoria consiste en verificar garantias, valores cancelados, aplicaciones de
multas, ampliaciones, etc., verificar que el procedimiento de 2 tratos directos (N° 7 y N° 8, como le
denominan en la Direccién de Aseo y Ornato) ratificados con la Empresa SOLOVERDE S.A., desde el
20/09/2021 al 21/06/2022 (vigente a la fecha), que las contrataciones se ajusten a la normativa legal,
como también verificar correcto cumplimiento de los contratos y eventuales modificaciones que
pudieran haber afectado estos contratos, con validaciones efectuada por los inspectores del contrato
en terreno.

CONTRATACION DE ESTUDIOS PARA PROYECTOS DE INVERSION

Objetivo:
La revision efectuada tuvo como finalidad verificar existencia de procedimientos de control de sobre
la Contratacién de Estudios para Proyectos de Inversion en la I. Municipalidad de Concepcidn.

CONCESION DEL SERVICIO DE ASEO DE LA COMUNA DE CONCEPCION LIMPIEZA Y BARRIDO DE
VIiAS Y ESPACIOS PUBLICOS Y RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS DOMICILIARIOS.

Objetivo:

- Verificar cumplimiento de procedimientos administrativos de ejecucidn, conforme a
normativa.

- Verificar correcto pago.

- Verificar cumplimiento de contrato.

- Determinar existencia de garantias o seguros que resguarden los intereses municipales.

- Determinar existencia y evaluar procedimientos de control y fiscalizacién del contrato.

- Verificar procedencia y existencia de modificaciones de contrato.

- Verificar aplicacién de multas y correcto cdlculo de ellas.

- Efectuar seguimiento a observaciones de auditoria realizada el afio 2018 remitida al Sr.
Alcalde y a la Direccidn de Aseo y Ornato mediante Ord. N°309 del 29/07/2018.

ADQUISICIONES Y CONTRATACION DE SERVICIOS REGULADOS POR LA LEY N° 19.886 DIRECCION
DE DESARROLLO COMUNITARIO

Objetivo:

Verificar que las compras y contrataciones de servicios se ajusten a la normativa de compras publicas
vigente, como también constatar cumplimiento de procedimientos administrativos y controles
aplicados en el proceso de adquisiciones de la Direccién de Desarrollo Comunitario (DIDECO).

PROCEDIMIENTOS DE ADMINISTRACION DE FONDOS SUBSECRETARIA PREVENCION DEL DELITO

Objetivo:
Evaluar los procedimientos de control en la administracién y utilizacién de fondos entregados por la
Subsecretaria de Prevencion del Delito, en materias de seguridad publica.

PATENTES CIPA

Objetivo:

La finalidad de la auditoria consiste en examinar el cumplimiento de la normativa legal y
reglamentaria relativa al proceso de otorgamiento de patentes comerciales, industriales,
profesionales y alcoholes (CIPA) y Microempresa Familiar, a fin de verificar si se encuentran
debidamente documentadas, sus calculos son exactos, estan adecuadamente registrados, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley N218.695, Organica Constitucional de Municipalidades, Ley
19.925, el Decreto Ley 3.063, de 1979, y las ordenanzas y manuales municipales pertinentes.
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CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS DE OBRAS, ANOS 2020-2021-2022

Objetivo:
La revision efectuada tuvo como finalidad verificar existencia de procedimientos de control sobre
Cumplimiento de Contratos de Obras en la I. Municipalidad de Concepcidn.

ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES DE SERVICIOS REGULADOS POR LA LEY N2 19.886,
EFECTUADA EN LA DAS.

Objetivo:

Verificar que las compras y contrataciones de servicios se ajusten a la normativa de compras publicas
vigente, como también constatar cumplimiento de procedimientos administrativos y controles
aplicados en el proceso de adquisiciones de la Direcciéon de Administracién de Salud Municipal (DAS).
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SUMARIOS ADMINISTRATIVOS
En cuanto a los Sumarios Administrativos durante el afio 2022, se informa lo siguiente:
- Iniciados: Se instruyeron 22 Sumarios Administrativos durante el afio 2022.

- Terminados: Se terminaron 19 Sumarios Administrativos durante el afio 2022.

INVESTIAGACIONES SUMARIAS
En cuanto a las Investigaciones Sumarias durante el afio 2022, se informa lo siguiente:
- Iniciadas: Se instruyeron 42 Investigaciones Sumarias durante el afio 2022.

- Terminadas: Se terminaron 40 Investigaciones Sumarias durante el afio 2022.
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Cuenta Publica 2022

INGRESOS A ILUSTRE CORTE DE APELACIONES DE CONCEPCION ANO 2022

Ne SECCION/ ROL PARTES
1 |Policia Local-209-2022 I.M.C. Con Mdnica Alejandra Riquelme Bahamondes
2 | Civil-2993-2022 COPASA Agencia En Chile/Gobierno Regional
3 | Contencioso Administrativo-46- Martinez/I.M.C.
2022
4 |Proteccién-108006-2022 Castillo/1.M.C.
5 | Civil-2777-2022 Ivan Arriagada Flores/1° Juzgado Civil De Concepcion
6 |Proteccidon-88434-2022 Villagran & Quiroz Limitada/Constructora Pdp Spa
7 | Contencioso Administrativo-40- Hites S.A. /1.M.C.
2022
8 | Policia Local-177-2022 José Rodriguez Moraga /2° J.P.L. De Concepcidn
9 | Contencioso Administrativo-38- Maria Elena Sherman Espinoza/I.M.C.
2022
10 | Proteccidon-67636-2022 Boss Producciones Limitada/I.M.C.
11 | Laboral - Cobranza-577-2022 Alejandra Carolina Mellado Herndndez Con I.M.C.
12 | Laboral - Cobranza-580-2022 José Arturo Opazo Seguel Con |.M.C.
13 | Civil-1959-2022 Eduardo Eugenio Martinez Rubilar Con I.M.C.
14 | Proteccidon-65012-2022 CY B Comercial Spa/I.M.C.
15 | Proteccién-62030-2022 Suiza Inversiones Spa Y Otra/I.M.C. (Vista Conjunta Con
55125-2022)
16 | Proteccidon-61810-2022 Quifiones/I.M.C.
17 | Proteccién-59445-2022 Rios/1.M.C.
18 | Proteccién-57257-2022 Discoteca Centro Eventos Y Restobar Capital Cpp
Spa/l.M.C. Y Otros
19 | Proteccién-56263-2022 -/-
20 | Civil-1582-2022 COPASA Agencia En Chile/Gobierno Regional
21 | Proteccién-55819-2022 Elena Del Carmen Rifo Vallejos/I.M.C. Y Otro
22 | Proteccion-56116-2022 Jorge Del Carmen Arriagada Valencia/I.M.C.
23 | Proteccion-55125-2022 Maria Cecilia Benett Loosli/ I.M.C. (Vista Conjunta Con
62030-2022)
24 | Policia Local-86-2022 I.M.C. Contra Daniel Yafiez Mendiburo E.I.R.L.
25 | Civil-1326-2022 Tea Soluciones Spa Y Otra Con I.M.C.
26 | Civil-1286-2022 Alex Andreas Oliver Farifa Reisenegger Con |.M.C..
27 | Civil-1263-2022 Oscar Eduardo Moebis Uribe Con I.M.C.
28 | Civil-1110-2022 COPASA Agencia En Chile Con Gobierno Regional Y
Otra. Acumulada Rol 1582-2022
29 | Contencioso Administrativo-22- Centro Espaiol De Concepcién Contra I.M.C.
2022
30 | Proteccién-26667-2022 Ulises Nelson Medina Alvarez Y Otros/I.M.C. E
Inmobiliaria Los Lirios Ltda.
31 | Proteccién-19414-2022 Suiza Inversiones Spa/I.M.C.
32 | Proteccién-17854-2022 Salinas/I.M.C.
33 | Civil-804-2022 Juan Eduardo Ceballos Neira Y Otra Con I.M.C.
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34

Civil-770-2022

Francisco Javier Manzanilla Lagunas Y Otros Con I.M.C.

35

Policia Local-35-2022

Computacionales E.I.R.L.

I.M.C. Contra Daniel Ernesto Yafiez Mendiburo Servicios

36 | Proteccion-7023-2022 Claudio Andrés Sdez Donoso Y Otros/ Ksport Spa. Y
Otros

37 | Civil-607-2022 Hugo Eduardo Coloma Acuia Con I.M.C.

38 | Civil-536-2022 Maria Del Carmen Barros Salazar Con |.M.C.

39 | Proteccion-2593-2022 Omar Enrique Rodriguez Contreras/I.M.C.

En cuanto a los juicios en que esta Municipalidad ha sido parte en el afio 2022, informo a Ud., lo

siguiente:

INGRESOS 12 JUZGADO CIVIL DE CONCEPCION ANO 2022

INGRESOS 22 JUZGADO CIVIL DE CONCEPCION ANO 2022

N2 ROL CARATULA MATERIA

1 C-5849-2022 Palma/I.M.C. Prescripcién

2 C-5695-2022 Seguel/I.M.C.

3 C-5450-2022 Neumann/I.M.C. Prescripcion

4 C-5106-2022 Uribe/I.M.C. Prescripcion

5 C-4586-2022 Villablanca/I.M.C. Prescripcion

6 C-4539-2022 Jara/l.M.C. Falta de Servicio
7 C-4160-2022 Fierro/I.M.C. Prescripcion

8 C-3385-2022 Riquelme/I.M.C. Prescripcién

9 C-3384-2022 Riquelme/I.M.C. Prescripcion
10 | C-3240-2022 Mellado/I.M.C. Prescripcion
11 | C-3241-2022 Diaz/I.M.C. Prescripcion
12 | C-2754-2022 Valenzuela/I.M.C. Prescripcion
13 | C-2655-2022 Salas/I.M.C. Falta de Servicio
14 C-2504-2022 Guerra/I.M.C. Falta de Servicio
15 C-2253-2022 Riffo/I.M.C. Prescripcion
16 | C-2101-2022 Berrios/I.M.C. Falta de Servicio
17 C-2055-2022 Torres/I.M.C. Prescripcion
18 | C-1125-2022 Rilling/1.M.C. Prescripcion
19 C-507-2022 Martinez/1.M.C. Prescripcion
20 C-19-2022 Gémez/1.M.C. Falta de Servicio

Ne ROL CARATULA MATERIA

1 [ C-5527-2022 |Cifuentes/I.M.C. Prescripcion
2 C-5460-2022 | Gracia/l.M.C. Prescripcion
3 | €-5192-2022 |S&ez/1.M.C. Prescripcion
4 | C-4658-2022 | Grignafini/I.M.C. Prescripcion
5 | C-4107-2022 |Palomo/I.M.C. Prescripcion
6 | C-4141-2022 |Aguilera/I.M.C. Prescripcion
7 | C-4022-2022 |Venegas/I.M.C. Prescripcion
8 | C-3419-2022 |Vallejos/I.M.C. Prescripcion
9 [ C-3103-2022 |Teuber/I.M.C. Prescripcion
10| C-2410-2022 |Martinez/1.M.C. Prescripcion
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11| C-2385-2022 | TANNER SERVICIOS FINANCIEROS

S.A/I.M.C. Ejecutiva
12| C-2234-2022 |TELEFONICA EMPRESAS CHILE S.A./I.M.C. Contrato
13| C-1993-2022 |Madrid/I.M.C. Prescripcion
14| C-1954-2022 |Martinez/1.M.C. Prescripcion
15| C-1710-2022 |Cruzat/I.M.C. Prescripcion
16| C-1180-2022 |Constructoray Servicio Maquinaria/l.M.C. Ejecutivo
17| C-258-2022 | Castro/I.M.C. Falta de Servicio

INGRESOS 32 JUZGADO CIVIL DE CONCEPCION ANO 2022

Ne ROL CARATULA MATERIA
1| C-1723-2022 |FIVANAS.A./I.M.C. Ejecutivo
2 C-1945-2022 | Alvarez/Ortiz Falta de Servicio
3 | C-2766-2022 |Servicios Odontoldgicos y Educacién

Bucodental Limitada/ I.M.C. Prescripcion
4 | C-2851-2022 |Barrientos/I.M.C. Falta de Servicio
5 C-2905-2022 |Araneda/I.M.C. Prescripcion
6 | C-3365-2022 |Henriquez/I.M.C. Falta de Servicio
7 C-3399-2022 | Greenhill/Ortiz Prescripcion
8 C-3382-2022 |Mardones/I.M.C. Prescripcion
9 C-4113-2022 |Mena/I.M.C. Prescripcion
10| C-5421-2022 |Poveda/l.M.C. Falta de Servicio
11| C-5543-2022 |Yafez/I.M.C. Prescripcion
12| C-5864-2022 |Aguilera/l.M.C. Prescripcion

INGRESOS TRIBUNALES LABORALES ANO 2022

Ne RIT CARATULA MATERIA
. L Prestaciones
1 |0-1728-2022 |Villablanca/Claro Vicufia Valenzuela S.A. S
Subsidiario
L. Prestaciones
2 | 0-1729-2022 |Salazar/Claro Vicufia Valenzuela S.A. o
Subsidiario
) oL Prestaciones
3 [0-1724-2022 |Quiroga/Claro Vicuiia Valenzuela S.A. o
Subsidiario
. L Prestaciones
4 |0-1727-2022 |Valeria/Claro Vicufia Valenzuela S.A. L
Subsidiario
. . . Prestaciones
5 |T-585-2022 Vidal/Arquitectura Y Disefio Integrado Ltda. o
Subsidiario
. o Prestaciones
6 |0-1547-2022 |Robles/Arquitectura Y Disefio Integrado Ltda. o
Subsidiario
. Prestaciones
7 [0-1173-2022 |Solar/Ohl Servicios Ingesan S.A. o
Subsidiario
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8 |0-1003-2022 |Tapia/llustre Municipalidad de Concepcion Prestaciones
9 |[0-851-2022 Sabando/Ilustre Municipalidad de Concepcidn Prestaciones
. L Prestaciones
10 | 0-842-2022 Cuevas/Arquitectura Y Disefio Integrado Ltda. L
Subsidiario
11 [0-814-2022 Villegas/llustre Municipalidad de Concepcidn Prestaciones
12 | M-392-2022 | Devcic/llustre Municipalidad de Concepcion Prestaciones
13 [0-690-2022 Salamanca/llustre Municipalidad de Concepcién | Prestaciones
14 | 0-657-2022 Romero/llustre Municipalidad de Concepcion Prestaciones
. . Prestaciones
15 | 0-395-2022 Gajardo/Servitrans S.A. L
Subsidiario
16 [0-333-2022 Moreno/llustre Municipalidad de Concepcion Prestaciones
17 | 0-325-2022 Jara/llustre Municipalidad de Concepcidn Prestaciones
18 [0-278-2022 Yafiez/llustre Municipalidad de Concepcion Prestaciones
19 [0-247-2022 Opazo/llustre Municipalidad de Concepcién Prestaciones
20 | 0-180-2022 Roa/llustre Municipalidad de Concepcién Prestaciones
21 | 0-105-2022 Hidalgo/Ilustre Municipalidad De Concepcion Prestaciones

INGRESOS JUZGADO DE GARANTIA DE CONCEPCION ANO 2022

Ne Rit Caratulado
1 9709-2022 I.M.C./ Nn Nn Nn
2 9710-2022 [.M.C./ Nn Nn Nn
3 9711-2022 [.M.C./ Nn Nn Nn
4 9712-2022 I.M.C./ Nn Nn Nn
5 9713-2022 [.M.C./ Ortiz Jara
6 9152-2022 I.M.C./ Cid Carrillo
7 9188-2022 [.M.C./Carrazana Gémez
8 8803-2022 I.M.C./ Nn Nn Nn
9 8546-2022 Luis Patricio Navarro/ Vega Lagos
10 8422-2022 [.M.C./ Nn Nn Nn
11 8423-2022 I.M.C./ Nn Nn Nn
12 8424-2022 I.M.C./ Nn Nn Nn
13 8425-2022 I.M.C./ Nn Nn Nn
14 8426-2022 I.M.C./ Bilu Lin Na
15 378-2022 Pedro Robinson Matus De La Para/ Rivera Lopez
16 7891-2022 I.M.C./ Nn Nn Nn
17 7892-2022 I.M.C./ Nn Nn Nn
18 7893-2022 I.M.C./ Nn Nn Nn
19 7894-2022 I.M.C./ Nn Nn Nn
20 7895-2022 I.M.C./ Riguelme Bahamondes
21 7824-2022 Discoteca Centro Eventos Y Res/ Concejo Municipal
22 267-2022 Pedro Robinson Matus De La Para /Rivera Lopez
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23 255-2022 Pedro Robinson Matus De La Para/ Rivera Lopez
24 5812-2022 I.M.C./ Tapia Villa

25 5675-2022 I.M.C./ Lépez Hahn

26 5251-2022 Jorge Jhonathan Gallardo Ceron/ Pulgar Vidal
27 4987-2022 Angelo Aaron Concha/Carrasco Hermosilla

28 4984-2022 Pedro Robinson Matus De La Para/Rivera Lopez
29 4872-2022 Chavarria Campos/ Hipp Paredes

30 4587-2022 [.M.C./ Nn Nn Nn

31 4286-2022 Gustavo Alejandro Enriquez/ Bennett Loosli

32 3741-2022

Raul Alejandro Belmar/ Carcamo Arriagada

33 3315-2022

[.M.C./ Nn Nn Nn

34 2028-2022 I.M.C./Jofré Ruiz

35 1420-2022 [.M.C./ Mufioz Mufioz

36 507-2022 Francisco Sepulveda Zafartu/Valdés Salinas
37 1222-2022 I.M.C./ Nn Nn Nn

38 808-2022 I.M.C./ Nn Nn Nn

39 659-2022 Jim Robert Nelson Zapata/Cichero Pérez

INGRESOS CORTE SUPREMA ANO 2022

Ne| SECCION/ ROL

MATERIA

CARATULA

1 |160747-2022

Unificacién

José Arturo Opazo Seguel/ 1.M.C.

2 [157307-2022

Apelacidn Proteccidn

Boss Producciones Limitada/I.M.C.

3 [152352-2022

Unificacién

Alejandra Carolina Mellado Hernandez/ I.M.C.

4 1141502-2022

Casaciéon Fondo

Eber Nolasco Villa Aedo Y Otros/ I.M.C.

> [139553-2022

Unificacidn

Andrés Alfonso Tarbes Soto/I.M.C.

6 [133319-2022

Apelacién Proteccién

Suiza Inversiones Spa Y Otra/I.M.C.

7 121443-2022

Apelacién Proteccién

Jorge Del Carmen Arriagada Valencia/I.M.C.

8 1114563-2022

Casacion Fondo

Oscar Eduardo Moebis Uribe/1.M.C.

9 (91492-2022

Apelacién Proteccién

Capital Cpp Spa/I.M.C.

10122278-2022

Casaciéon Fondo

Maria Del Carmen Barros Salazar/I.M.C.

11 114456-2022

Casacién Formay
Fondo

Comercializadora Atmel Parts Limitada/I.M.C.

12 | 12304-2022

Casacién Formay
Fondo

Pedro Ledn Jasma Rodriguez/I.M.C.

13 | 10849-2022

Casaciéon Fondo

Cecilia Del Carmen Barros Villalobos/I.M.C.

14 | 10048-2022

Unificacién

Mariella Alejandra Avendano Torres Y
Otros/I.M.C.

15 | 8853-2022

Apelacién Proteccién

Monjes/Constructora Marco Zenteno Figueroa

16 | 8820-2022

Unificacién

Jaime Guillermo Pares Contreras/I.M.C.

17 |3651-2022

Apelacién Proteccién

Maria Luisa Acufia Barriga Y Otros/I.M.C.

18| 124-2022

Casaciéon Fondo

I.M.C./ Inversiones El Boldal Spa.
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INGRESOS JUZGADOS DE POLICIA LOCAL DE CONCEPCION ANO 2022

N.2 ROL MATERIA TRIBUNAL

1 9.673-2022 Infraccién Ordenanzas 12 Juzgado de Policia Local
2 9.507-2022 Infracciéon Ordenanzas 19 Juzgado de Policia Local
3 7.424-2022 Infraccion Ley de Alcoholes | 12 Juzgado de Policia Local
4 7.425-2022 Infraccion Patentes 19 Juzgado de Policia Local
5 9.510-2022 Infraccion Ordenanzas 19 Juzgado de Policia Local
6 6.879-2022 Infracciéon Ordenanzas 19 Juzgado de Policia Local
7 10.737-2022 Infracciéon Ordenanzas 19 Juzgado de Policia Local
8 5069-2022 Infraccion Ordenanzas 19 Juzgado de Policia Local
9 5074-2022 Infracciéon Ordenanzas 19 Juzgado de Policia Local
10 | 1388-2022 Ocupacion B.N.U.P. 19 Juzgado de Policia Local
11 | 1522-2022 Ocupacion B.N.U.P. 19 Juzgado de Policia Local
12 | 11.531-2022 Infraccién Ordenanzas 2° Juzgado de Policia Local
13 | 8.371-2022 Infraccion Patentes 22 Juzgado de Policia Local
14 | 2867-2022 Infraccion Transito 22 Juzgado de Policia Local
15 | 5056-2022 Infraccién Patentes 32 Juzgado de Policia Local
16 | 11.176-2022 Infraccién Ley de Rentas 32 Juzgado de Policia Local
17 | 11.177-2022 Infraccion Ley de Rentas 32 Juzgado de Policia Local
18 | 9.775-2022 Infraccién Ley de Rentas 32 Juzgado de Policia Local
19 | 56263-2022 Infraccion Ordenanzas 32 Juzgado de Policia Local
20 | 7095-2022 Infraccién Ordenanzas 32 Juzgado de Policia Local
21 | 6288-2022 Infraccion Ordenanzas 32 Juzgado de Policia Local
22 | 6287-2022 Infraccién Ordenanzas 32 Juzgado de Policia Local
23 | 6286-2022 Infraccion Ordenanzas 32 Juzgado de Policia Local
24 | 10.139-2022 Infraccién Ley de Rentas 32 Juzgado de Policia Local
25 | 9.773-2022 Infraccién Ley de Rentas 32 Juzgado de Policia Local
26 | 9.774-2022 Infraccion Ley de Rentas 32 Juzgado de Policia Local
27 | 10.140-2022 Infraccion Ley de Rentas 32 Juzgado de Policia Local
28 | 10.141-2022 Infraccion Ley de Rentas 32 Juzgado de Policia Local
29 | 10.142-2022 Infraccion Ley de Rentas 32 Juzgado de Policia Local
30 | 10.068-2022 Infraccion Ley de Rentas 32 Juzgado de Policia Local
31 | 5054-2022 Infraccion Patentes 32 Juzgado de Policia Local
32 | 5055-2022 Infraccion Patentes 32 Juzgado de Policia Local
33 | 10339-2022 Infraccion Transito 3° Juzgado de Policia Local
34 | 3478-2022 Infraccion Transito 32 Juzgado de Policia Local
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RESOLUCIONES QUE SOBRE EL MUNICIPIO
HAYA DICTADO EL CONSEJO PARA LA
TRANSPARENCIA ANO 2022
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1. ROL: C387-2022. Tipo de Caso: Amparo. Reclamante: NN.NN. Decision: Inadmisible. N° de

Resoluciones: (1).
- Oficio N2E1881, de fecha 25 de Enero de 2022. Notifica Decision de Fondo.

2. ROL: C498-2022. Tipo de Caso: Amparo. Reclamante: Raul Sotelo Castro. Decisidn:
Inadmisible. N° de Resoluciones: (1).

- Oficio N2E3694, de fecha 01 de Marzo de 2022. Notifica Decision de Fondo.

3. ROL: C1952-2022. Tipo de Caso: Amparo. Reclamante: lvan Van Der Kamp. Decision:
Inadmisible. N° de Resoluciones: (2).

- Oficio N2E6178, de fecha 13 de Abril de 2022. Notifica Reclamo que indica.
- Oficio N2E9648, de fecha 01 de Junio de 2022.Notifica Decision de Fondo

4. ROL: C4487-2022. Tipo de Caso: Amparo. Reclamante: Maria José Inostroza Paredes.
Decision: Inadmisible. N° de Resoluciones: (1).

- Oficio N2E12745, de fecha 11 de Julio de 2022. Notifica Decisién de Fondo

5. ROL: C4826-2022. Tipo de Caso: Amparo. Reclamante: Leonardo Ramirez Marin. Decisién:
Acoge Parcialmente. N° de Resoluciones: (3).

- Oficio N2E13591, de fecha 21 de Julio de 2022. Notifica Reclamo que indica.
- Oficio N2E17570, de fecha 09 de Septiembre de 2022.Notifica Decisién de Fondo.
- Oficio N2E22325, de fecha 02 de Noviembre de 2022.Decisidon Firme y Ejecutoriada.

6. ROL: C9100-2022. Tipo de Caso: Amparo SARC. Reclamante: Fernando Delgado Palomino.
Decision: Cumple lo ordenado. N° de Resoluciones: (2).

- Oficio N2E20306, de fecha 17 de Octubre de 2022. Notifica Reclamo que indica.
- Oficio N2E24787, de fecha 25 de Noviembre de 2022. Notifica Decision de Fondo.

7. ROL: C8299-2022. Tipo de Caso: Amparo SARC. Reclamante: Boris Martinez Labra.
Decision: Rechazado. N° de Resoluciones: (2).

- Oficio N2E20612, de fecha 20 de Octubre de 2022. Notifica Reclamo que indica.
- Oficio N2E23975, de fecha 17 de Noviembre de 2022.Notifica Decision de Fondo.

Reclamo de llegalidad Ilustrisima Corte de Apelaciones de Concepcién ROL 46-2022: en tramitacion

8. ROL: C9761-2022. Tipo de Caso: Amparo SARC. Reclamante: Paola Aguayo Jara. Decision:
Inadmisible. N° de Resoluciones: (1).

- Oficio N2E25134, de fecha 01 de Diciembre de 2022. Notifica Decision de Fondo

9. ROL: C13165-2022. Tipo de Caso: Amparo SARC. Reclamante: Javier Pinto Morales.
Decision: Pendiente. N° de Resoluciones: (1).

- Correo electronico CPLT de fecha 17 de Enero de 2023. Notifica Reclamo que indica.
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RESUMEN DE LAS OBSERVACIONES MAS
RELEVANTES EFECTUADAS POR
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA,
EN CUMPLIMIENTO DE SUS FUNCIONES
PROPIAS, RELACIONADAS CON LA
ADMINISTRACION MUNICIPAL ANO 2022
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Resumen de las observaciones mas relevantes efectuadas por Contraloria General de la Republica,
en cumplimiento de sus funciones propias, relacionadas con la administracion municipal afio 2022:

1. INFORME FINAL N°459/2022, DE 21 DE SEPTIEMBRE DE 2022

La fiscalizacién tuvo por objeto, efectuar una auditoria al funcionamiento de la Farmacia
Municipal de la comuna de Concepcién, dependiente del Departamento de Administracién de
Salud Municipal, para el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2021.
Asimismo, se realizd un examen de cuentas a los ingresos y gastos asociados a la Farmacia, de
conformidad a lo dispuesto en los articulos 95 y siguientes de la ley N°10.336, de Organizacién
y Atribuciones de la Contraloria General de la Republica, la resolucién N°30, de 2015, que Fija
Normas de Procedimiento sobre Rendicidon de Cuentas de esta Contraloria General y lo sefialado
en el decreto ley N°1.263, de 1975, Organico de Administracién Financiera del Estado.

1.1.

1.2

Se observé, que el DAS de Concepcidn no supervisa el registro de los medicamentos en el
sistema informatico Backline utilizado por la farmacia municipal para el control de estos,
situacion que no ha permitido validar que la informacidon digitada corresponda
efectivamente a lo adquirido por ese departamento de salud y a lo recibido por la propia
farmacia, infringiendo con ello lo sefialado en los numerales 46 y 60 de la resolucién exenta
N°1.485. La DAS de Concepcién debera implementar procedimientos relacionados con el
control de existencias en la farmacia municipal, correspondiéndole a esa direccién de salud
su supervisidn, asimismo ese servicio traspasado tendra que acreditar documentadamente
la toma de inventario a que alude en su respuesta, a través del Sistema de Seguimiento y
Apoyo CGR, en un plazo que no supere los 60 dias habiles contados desde la recepcién del
presente informe.

De las validaciones efectuadas en terreno, se observé que la farmacia municipal mantiene
en la oficina del director técnico del establecimiento, medicamentos que se encontraban
vencidos hasta con una data superior a 4 afios. La situacidon detectada, ademas de no
ajustarse a los principios de control y eficiencia establecidos en el articulo 3° de la ley
N°18.575, no se aviene con las instrucciones contenidas en la circular B35 N°38, de 2012,
de la Subsecretaria de Salud Publica del Ministerio de Salud. La entidad fiscalizada debera
acreditar documentadamente la eliminacion de los medicamentos vencidos
individualizados en la tabla N°6, a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en un
plazo que no supere los 60 dias habiles contados desde la recepcidn del presente informe.

1.3 Se observéd la existencia de personas que contaban con certificados de residencia

1.4

desactualizados y otra sin el referido documento que acredite su domicilio en la comuna
de Concepcidn, antecedentes que son parte de los requisitos exigidos para la inscripcion
de los ciudadanos en la Farmacia Municipal de Concepcién, infringiendo los numerales 38,
39 y 46 de la resolucién exenta N°1.485, de 1996. Esa direccion de salud deberd, en lo
sucesivo, adoptar las medidas que correspondan tendientes a mantener actualizada la
informacion correspondiente a los beneficiarios de la farmacia municipal.

Se constatd, que los refrigeradores con los que cuenta la farmacia municipal son de uso
doméstico, aspecto que no se aviene con lo dispuesto en el punto 3, “Almacenamiento en
Equipos de Menor Capacidad” (Refrigeradores y Congeladores) de la norma técnica N°208,
para el almacenamiento y transporte de medicamentos refrigerados y congelados,
aprobado mediante resolucion exenta N°48, de 2019, del Ministerio de Salud. Esa entidad
deberd acreditar la adquisicion del refrigerador clinico a que se alude en la respuesta, a
través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo que no supere los 60 dias
habiles contados desde la recepcién del presente informe.

1.5 Se observé que los sobres de medicamentos que se encontraban en la sala de

fraccionamiento no contaban con la rotulacién del nombre y Rut del paciente; dosificacién
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y cantidad de comprimidos; dosis y forma farmacéutica, entre otra informacion,
vulnerando con ello lo indicado en articulo 40 B, del decreto N°466, de 1984, del Ministerio
de Salud. La entidad auditada deberd, en lo sucesivo, velar por el correcto rotulado de los
sobres de medicamentos que le serdn entregados a los usuarios, ajustdndose
estrictamente a la normativa que rige sobre la materia. A su vez, proceder a adquirir los
etiquetadores a que alude en su respuesta.

1.6 De acuerdo con lo dispuesto en la resoluciéon exenta N°1.594, de 2018, que modifica la
resolucidon exenta N°4.157, de 2016, que autoriza la instalacién y funcionamiento de la
“Farmacia Municipal de Concepcién”, se comprobé que el referido establecimiento de
expendio de medicamentos depende directamente del Departamento de Administracion
de Salud de Concepcidon y no de algun establecimiento de atencién primaria de salud. El
municipio debera regularizar la dependencia de la farmacia municipal y efectuar el cambio
del organigrama institucional, lo que tendra que ser acreditado a través del Sistema de
Seguimiento y Apoyo CGR, en un plazo que no supere los 60 dias habiles contados desde
la recepcién del presente informe.

INFORME FINAL N° 531/2022, DE 20 DE SEPTIEMBRE DE 2022

La fiscalizacidon tuvo por finalidad comprobar que la Municipalidad de Concepcién, haya
verificado que las partidas detalladas en la tabla N° 1, del presente documento, relacionadas
con el proyecto “Reposicién 92 Cia. de Bomberos Barrio Norte Concepcion, Obras Civiles”, se
hayan materializado conforme a las exigencias constructivas establecidas en los antecedentes
técnicos que rigen la contratacion, y velado, igualmente, por el correcto cumplimiento de las
obligaciones administrativas, de prevencion de riesgos y medioambientales para la ejecucion
de las obras.

.1. Se constaté que esa municipalidad ejecuté una serie de modificaciones a las obras del
proyecto que sirvido de base a la licitacidén, relacionadas con movimientos de tierras,
trazados, fundaciones, impermeabilizacién, muro de contencidn, gradas e instalaciones
sanitarias, las que se encontraban ejecutadas en su totalidad, en circunstancias que estos
cambios no han sido sancionados por el acto administrativo respectivo, ni cuentan con la
aprobacién del Gobierno Regional del Biobio, incumpliendo lo dispuesto en el convenio de
transferencia suscrito entre las partes el 20 de febrero de 2020, como también, lo reglado
en el articulo 54 de las bases administrativas generales del contrato, que sefialan que toda
modificacion deberd ser sancionada por el decreto alcaldicio respectivo. Atendido lo
anterior, esa entidad comunal deberd obtener la autorizacién del Gobierno Regional del
Biobio a las modificaciones del proyecto, sin perjuicio de que ese municipio regularice,
mediante los actos administrativos pertinentes, las mencionadas modificaciones.
Asimismo, esa unidad técnica debera valorizar los cambios de hecho introducidos al
proyecto en estudio, a fin de conservar el equilibrio econdmico del contrato, en armonia
con los principios de buena fe, de enriquecimiento sin causa y de equilibrio econémico de
las prestaciones mutuas, acorde al criterio de este Organismo de Control, contenido, ente
otros, en los dictdmenes N° 49.409, de 2012, y 56.435, de 2015. Todo lo anterior, debera
acreditarse documentalmente a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el
plazo de 60 dias habiles, contado desde la fecha de recepcién del presente informe.
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INFORME FINAL N° 754/2021, DE 13 DE DICIEMBRE DE 2022
La fiscalizacidn tuvo por finalidad efectuar una auditoria a la estrategia de Testeo, Trazabilidad
y Aislamiento —Estrategia TTA— en el marco de la pandemia de COVID-19, en la Secretaria
Regional Ministerial de Salud, de la Regidn del Biobio, en el periodo comprendido entre el 8 de
mayo y el 30 de julio de 2021. La revision tendra por finalidad constatar que la SEREMI haya
implementado las instrucciones del MINSAL, relativas al monitoreo y control del COVID-19 en
cuanto a testeo, trazabilidad y aislamiento; verificar la existencia de una coordinacién eficiente
entre la SEREMI y las entidades comunales de atencidn primaria de salud, APS, en torno al
proceso sefialado; y comprobar la consistencia de los datos informados al nivel central a través
del sistema EPIVIGILA.

3.1 Se comprobd que, desde el comienzo de la pandemia hasta el 16 de agosto de 2021, un
total de 512.532 casos se encontraban en estado “Inconcluso”, en la plataforma EPIVIGILA,
en la Regién del Biobio, los cuales no habian sido revisados por los encargados de
epidemiologia de cada centro de atencién primaria de la salud, publico o privado, de la
region. Asimismo, al 16 de agosto de 2021, se verificaron 93.209 casos que figuran en etapa
clinica en el sistema, como “busqueda activa” o “sospecha”, aun cuando la fecha de
notificacién al paciente es anterior al 30 de junio de 2021, situaciones que no se avienen
con lo dispuesto en la estrategia TTA, elaborada por el MINSAL, por lo que esta Contraloria
Regional solicitd a las municipalidades de Concepcidn, San Pedro de la Paz, Talcahuano y
Los Angeles, concretar las medidas informadas y comprometidas en su respuesta,
comunicando el estado de avance de los planes de trabajo elaborados al efecto; como
asimismo, se requirié a la SEREMI de Salud de la Regidn del Biobio, impartir las
instrucciones a los demas establecimientos de salud de la regidn, que se encuentran en
igual situacion a la advertida, para que efectien las regularizaciones en el sistema
EPIVIGILA, todo lo cual tendrd que ser acreditado en el Sistema de Seguimiento y Apoyo
de la Contraloria General, en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcién del
presente informe, con la posterior validacién de la unidad de auditoria interna de la
entidad.

3.2 En relacién con el estado de sobrevivencia de los 261.630 pacientes registrados en el
sistema EPIVIGILA, en el periodo comprendido entre el 8 de mayo y el 30 de julio de 2021,
se constatd que 30 de ellos, registran una fecha de defuncién anterior al 31 de diciembre
de 2019, no obstante, se encuentran incorporados en la citada plataforma como un caso
notificado, ya sea como busqueda activa o sospechoso, sin que los centros asistenciales,
entre ellos, los hospitales de Los Angeles, Lebu, Tomé, Mulchén y Clinico del Sur; DAS de
Los Angeles, Lota, Coronel, Talcahuano y Hualqui; clinicas Adventista y Los Andes, o la
citada SEREMI de Salud, advirtieran tal situacion, por lo que esta Contraloria Regional
solicitd a esa Secretaria de Estado informar respecto de la regularizacién de la totalidad de
los casos individualizados, lo que tendra que ser acreditado en el Sistema de Seguimiento
y Apoyo de la Contraloria General, en el plazo de 60 dias habiles, contado desde Ila
recepcion del presente informe.

INFORME FINAL N° 1.042/2021, DE 12 DE DICIEMBRE DE 2022

La fiscalizacidn tuvo por finalidad efectuar una auditoria a las contrataciones suscritas entre la
Municipalidad de Concepcién y la empresa Preserva Limitada, mediante trato directo, para la
concesién del servicio de mantencion de areas verdes, y a su vez verificar la ejecucion de dichos
contratos, durante el periodo comprendido entre el 1 de agosto de 2019 y el 31 de agosto de
2021. Adicionalmente, se incorporaron a la presente auditoria las denuncias efectuadas ante
este Organismo de Control por los concejales Olimpia Riveros Ravelo, Eric Riquelme Sanhueza,
Boris Negrete Canales, Claudia Arriagada Parra, Nadia Garrido Pérez y Valentina Pavez Van
Rysselberghe, ademds de la sefiora Karen Milchi Mellado, representante legal de la empresa
Preserva Limitada, todas de 2021, las cuales denuncian eventuales irregularidades relacionadas
con los diversos contratos suscritos mediante la modalidad de trato directo, para el servicio de
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mantencién de dreas verdes; y sobre una eventual vulneracidn al principio de igualdad de los
oferentes en la licitacién publica ID 2671-12-LR19.

4.1

4.2

4.3

De la revision efectuada se constatdé que la Municipalidad de Concepcidn se hallaba frente
a un proceso de licitacién suspendido por orden judicial, situacién que hacia inviable el
Ilamado a una nueva licitaciéon, publica o privada, por encontrarse la anterior vigente. De
este modo, ante la necesidad de seguir prestando el servicio, cuya cesacidn podria acarrear
la destruccién de las areas verdes y la muerte de la flora existente, el municipio pudo
recurrir excepcionalmente a la contratacién directa del mismo con la finalidad de dar cabal
cumplimiento a las funciones privativas que le competen (aplica criterio de dictamen N°
73.491, de 2011, de esta Contraloria General). Lo mismo resulta aplicable a los tratos
directos celebrados luego del 6 de enero de 2021 -data en que quedd ejecutoriada la
sentencia del Tribunal de Contratacidn Publica-, toda vez que, si bien ya no existia un
proceso licitatorio suspendido por orden judicial, el municipio debia dar cumplimiento a la
resolucidn del mencionado tribunal, en el sentido de retrotraer el proceso, constituir una
nueva comisién no inhabilitada y evaluar las correspondientes ofertas, sin perjuicio de los
tramites posteriores necesarios para la adjudicacion de la licitacién en comento vy la
celebracion del respectivo contrato, debiendo considerarse, igualmente, la necesidad
ineludible de continuar con la prestacion del servicio, mientras se materializaba el fallo
judicial, ya citado. Conforme a lo sefialado precedentemente, la Entidad Fiscalizadora
desestima la denuncia formulada sobre esta materia.

Se verific6 que no existe informacion ni constancia que permita establecer
fehacientemente las herramientas utilizadas para calcular los metrajes de las areas verdes
sefialadas en el anexo B de las especificaciones técnicas de los 6 tratos directos en estudio.
En relacidon con lo anterior, y de acuerdo con las mediciones efectuadas por personal de
esta Contraloria Regional a algunas de las areas verdes sefialadas en el citado anexo B, se
determinaron diferencias en el cdlculo de las superficies, encontrandose en algunos casos
inconsistencias superiores a los 8.000 m2. Al respecto, la entidad comunal debera realizar
un levantamiento de todas las areas verdes que se encuentran en concesién,
correctamente georrefenciadas y con el detalle exacto de su ubicacion y superficie,
incorporando en sus futuros procesos de contratacién la informacién obtenida del citado
levantamiento, dando estricto cumplimiento a los principios de eficiencia y eficacia,
consagrados en el articulo 5°, inciso primero, de la citada ley N° 18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, debiendo informar de
su avance a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo de la Contraloria General, en el
plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcién del presente informe. Sin perjuicio de
lo anterior, deberd incorporar en el proceso sumarial que instruiria, de acuerdo con lo
informado en su respuesta, la situacién descrita, con la finalidad de determinar la eventual
responsabilidad administrativa de los funcionarios de esa entidad comunal, que pudiera
estar comprometida, respecto de estos hechos, remitiendo copia del acto administrativo
gue asi lo ordene a la Unidad de Seguimiento de Fiscalia de Contraloria, en el plazo de 15
dias habiles, contado desde la recepcidn del presente informe.

Se verificé la ausencia de documentacién que dé cuenta que la municipalidad aplico el
proceso administrativo para el cobro de las multas registradas en los libros manifold,
vulnerando con ello lo dispuesto en el articulo 11, letra A, sobre “Procedimientos para
Multas”, de los términos de referencias que regulan los tratos directos. En relacién con lo
anterior, corresponde que el municipio acredite los oficios y antecedentes pertinentes a
las multas que se dejaron sin efecto al aceptar sus descargos, como asimismo la
documentacién que da cuenta de la multa cursada correspondiente al folio N° 40, todo lo
cual debera documentar a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo de
60 dias habiles, contado desde la fecha de recepcion del presente informe. Asimismo, en
cuanto a las multas no cursadas correspondiente a los folios N°s 28 y 29, dicha entidad
deberd acreditar la instruccién del sumario administrativo que informa en su respuesta,
con el fin de determinar las responsabilidades administrativas de los funcionarios
involucrados en los hechos descritos.
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Se comprobd que las boletas de garantia del Banco BCl Nos 501910 y 501940, por $
27.349.060y $ 27.550.963, que fueron extendidas para garantizar el fiel cumplimiento de
los contratos de mantencién de areas verdes del 1° y 2° trato directo, respectivamente, no
cubren todo el periodo de ejecucidn, observandose que dichos documentos fueron
extendidos con posterioridad a la fecha de inicio de vigencia de los contratos, debiendo la
municipalidad en el futuro observar estrictamente la normativa aplicable a la materia de
acuerdo a lo preceptuado en el inciso tercero del articulo 10, de la ley N° 19.886, de Bases
sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacidn de Servicios, que establece que
los procedimientos de licitacién se realizaran con estricta sujecion, de los participantes y
de la entidad licitante, a las bases administrativas y técnicas que la regulen. Ademas, la
entidad deberd incluir en el mencionado procedimiento disciplinario las situaciones
expuestas, con la finalidad de determinar la eventual responsabilidad administrativa de los
funcionarios de esa entidad comunal, que pudiera estar comprometida de respecto de
estos hechos.

Se verificd que la municipalidad no hizo efectiva la garantia por el fiel cumplimiento del
contrato, producto de la deficiente ejecucién del mismo, toda vez que el dafio del busto de
Simdn Bolivar fue causada en el cumplimiento de una de las funciones establecidas en el
contrato de mantencién de areas verdes, infringiendo con ello lo dispuesto en la clausula
sexta del citado convenio, debiendo la Municipalidad de Concepcién en lo sucesivo dar
estricto cumplimiento a lo dispuesto en las clausulas de los convenios suscritos, haciendo
efectiva la garantia por fiel cumplimiento cuando proceda, velando por la eficiente e
idonea administracidon de los medios publicos y el debido cumplimiento de la funcién
publica, debiendo esa entidad municipal incorporar la situaciéon descrita, en el proceso
sumarial que instruird, con la finalidad de investigar los hechos, determinar y hacer
efectivas las eventuales responsabilidades administrativas de los funcionarios
involucrados.

De la revision efectuada a la conciliacion bancaria de la cuenta corriente de fondos de
gestion municipal, N° 215647264, se constatd que esta presenta partidas no conciliadas
provenientes desde el afio 2020, las cuales, a la fecha de término de la auditoria, no habian
sido debidamente aclaradas por el municipio con los correspondientes respaldos que los
sustentaran, debiendo el municipio acreditar documentadamente las regularizaciones
efectuadas por los montos de $50.229.346, $28.904.881 y $483.879.126, y ademas
efectuar el anélisis de las partidas pendientes de aclarar, por los montos de $41.362 y
$4.075.998, determinando su origen y de ser procedente, efectuar los ajustes contables
gue correspondan, todo lo cual debera documentar a través del Sistema de Seguimiento y
Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la fecha de recepcion del
presente informe.
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CONVENIOS SUBVENCIONES ANO 2022

NOMBRE ORGANIZACION FECHA FIRMA CONVENIO
TALLER RENACER 4 de Octubre de 2022
AGRUPACION ALZHEIMER CONCEPCION 3 de Octubre de 2022

AGRUPACION DAMAS DE FUCSIA VOLUNTARIAS ONCO-
PEDIATRICO

AGRUPACION PADRES Y AMIGOS POR LA INTEGRACION
TRISOMICO VEINTIUNO

ASOC. COMUNAL DE Y PARA DISCAPACITADOS DE LA
COMUNA DE CONCEP. ACODIC

ASOC. DE PADRES Y AMIGOS DE LOS AUTISTAS OCTAVA

30 de Noviembre de 2022

3 de Octubre de 2022

3 de Octubre de 2022

30 de Septiembre de 2022

REGION
ASOC. DEPORTIVA DE KARATE CONCEPCION 27 de Septiembre de 2022
ASOC.REGIONAL DE SORDOMUDOS DE CONCEPCION 11 de Marzo de 2022

ASOCIACION DE PESCA CAZA'Y LANZAMIENTO EL GRAN

CONCEPCION 18 de Octubre de 2022

ASOCIACION DE FUTBOL BARRIO NORTE 7 de Noviembre de 2022

ASOCIACION DE PATINAJE ARTISTICO FENIX CONCEP-

CION 20 de Octubre de 2022

ASOCIACION DE RAYUELA CONCEPCION 27 de Septiembre de 2022

ASOCIACION MUTUALISTA DE RAYUELA CONCEPCION 27 de Septiembre de 2022

BRIGADA DE EMERGENCIA COMUNITARIA RURAL 29 de Septiembre de 2022
CENTRO ARTESANAL SANTA TERESITA DE LOS ANDES 24 de Octubre de 2022
CENTRO CRISTIANO TIEMPO DE GRACIA 14 de Octubre de 2022

CENTRO CULTURAL CONJUNTO FOLCLORICO QuUI- 20 de Octubre de 2022

LLAHUE

CENTRO CULTURAL "PLAZA ARTISTICA" 21 de Octubre de 2022
CENTRO CULTURAL AFRICAMERICA 21 de Octubre de 2022
CENTRO CULTURAL AGECHIANO 24 de Octubre de 2022

CENTRO CULTURAL BALLET FOLCLORICO DEL ADULTO
MAYOR DE CONCEPCION

CENTRO CULTURAL CONJUNTO FOLCLORICO BRISAS DE
VALLE VERDE PALOMARES

18 de Octubre de 2022

13 de Octubre de 2022

CENTRO CULTURAL CONJUNTO FOLCLORICO VILLUN 24 de Octubre de 2022

CENTRO CULTURAL FOLCLORICO RENACERES DE SANTA

SABINA 21 de Octubre de 2022
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CENTRO CULTURAL LOS CASTANOS CONCEPCION 7 de Noviembre de 2022
CENTRO CULTURAL PAISAJES MINIMOS 9 de Noviembre de 2022
CENTRO CULTURAL SIEMPRE JOVEN 20 de Octubre de 2022
EEI\:;ETA% CULTURAL SOCIAL Y FAMILIAR BENITO DE 30 de Noviembre de 2022
EISELV;'EI%SCULTURAL Y RADIOFONICO CONSTRUYENDO 19 de Ocubre de 2022
EEI\(I:LT_(EEDE AYUDA Y PROTECCION PARA EL ANIMAL DE 24 de Noviembre de 2022
CENTRO DE MADRES "JULIETA" 5 de Octubre de 2022
CENTRO DEPORTIVO Y SOCIAL LORD COCHRANE 27 de Septiembre de 2022
CENTRO SOCIAL CULTURAL Y DEPORTIVO FLECHA 27 de Septiembre de 2022
CENTRO. CULT. EL CANTAR DE LOS LIRIOS 24 de Octubre de 2022
CLUB DEL ADULTO MAYOR BRILLANDO AL SOL 11 de Marzo de 2022
CLUB ADULTO MAYOR AGUITA DE LA PERDIZ 17 de noviembre de 20222
CLUB ADULTO MAYOR CONSULTORIO TUCAPEL 11 de Marzo de 2022
CLUB ADULTO MAYOR CRUZ DEL SUR 12 de Octubre de 2022
CLUB ADULTO MAYOR EBENEZER 11 de Marzo de 2022
CLUB ADULTO MAYOR JUVENTUD MACKENNA 13 de Octubre de 2022
CLUB ADULTO MAYOR LA UNION 27 de Septiembre de 2022
CLUB ADULTO MAYOR LAS CHICAS DE ANTANO 11 de Marzo de 2022
CLUB ADULTO MAYOR LAS ROSITAS DE PALOMARES 7 de Noviembre de 2022
CLUB ADULTO MAYOR LUZ DEL ALBA 14 de Octubre de 2022
CLUB ADULTO MAYOR OTONOS DORADOS 12 de Octubre de 2022
CLUB ADULTO MAYOR RENACER DE NONGUEN 12 de Octubre de 2022
CLUB ADULTO MAYOR SAN SEBASTIAN 11 de Marzo de 2022
CLUB ADULTO MAYOR VIA LIBRE 17 de Octubre de 2022
CLUB ATLETAS SENIOR DE CONCEPCION ASECON 27 de Septiembre de 2022
CLUB ATLETICO NAHUEN 27 de Septiembre de 2022
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14 de Octubre de 2022

CLUB DE ADULTO MAYOR AMANECER

13 de Octubre de 2022

CLUB DE ADULTO MAYOR CRISTO REY

11 de Marzo de 2022

CLUB DE ADULTO MAYOR LAS BRUJITAS

24 de Octubre de 2022

CLUB DE ADULTO MAYOR TANGO SIN BARRERAS

12 de Octubre de 2022

CLUB DE ADULTO MAYOR VIAJEROS DEL TIEMPO

11 de Marzo de 2022

CLUB DE ARTE MELODICO PAIHUEN

8 de Noviembre de 2022

CLUB DE BOXEO CONCEPCION

27 de Septiembre de 2022

CLUB DE RAYUELA INDEPENDIENTE

27 de Septiembre de 2022

CLUB DE REGATAS ANDALIEN

27 de Septiembre de 2022

CLUB DE SALUD MENTAL NUEVA VIDA

3 de Noviembre de 2022

CLUB DE TENIS DE CONCEPCION

27 de Septiembre de 2022

CLUB DEL ADULTO MAYOR “PANUELOS Y ESPUELAS"

11 de Marzo de 2022

CLUB DEL ADULTO MAYOR "LOS DEL RECUERDO"

14 de Octubre de 2022

CLUB DEL ADULTO MAYOR "SONRISA DE AMOR"

11 de Marzo de 2022

CLUB DEL ADULTO MAYOR "SUENOS DEL ALMA"

29 de Septiembre de 2022

CLUB DEL ADULTO MAYOR AGRUPACION DE PROFESO-
RES JUBILADOS DE CONCEPCION

14 de Octubre de 2022

CLUB DEL ADULTO MAYOR CANTARES DEL ALMA

13 de Octubre de 2022

CLUB DEL ADULTO MAYOR ETERNA JUVENTUD LOS
FRESNOS

12 de Octubre de 2022

CLUB DEL ADULTO MAYOR HOROSCOPO DE AMOR

19 de Ocubre de 2022

CLUB DEL ADULTO MAYOR LAS AMAPOLAS

26 de Octubre de 2022

CLUB DEL ADULTO MAYOR LO CUSTODIO

5 de Octubre de 2022

CLUB DEL ADULTO MAYOR LOS PELLINES

24 de Octubre de 2022

CLUB DEL ADULTO MAYOR NUEVA VIDA

12 de Octubre de 2022

CLUB DEL ADULTO MAYOR PLAZA CRUZ

11 de Marzo de 2022

CLUB DEL ADULTO MAYOR TIEMPO LIBRE

12 de Octubre de 2022

| 351



CLUB DEL ADULTO MAYOR VILLA CCU

Cuenta Publica 2022

12 de Octubre de 2022

CLUB DEL ADULTO MAYOR VIVAMOS UN ATARDECER
FELIZ

13 de Octubre de 2022

CLUB DEPORT.SOCIAL CULTURAL LOS LEONES

27 de Septiembre de 2022

CLUB DEPORTIVO CULTURAL Y SOCIAL LAUTARO

27 de Septiembre de 2022

CLUB DEPORTIVO "VIEUX GAULOIS"

7 de Noviembre de 2022

CLUB DEPORTIVO ALFA

27 de Septiembre de 2022

CLUB DEPORTIVO AMERICAS

29 de Septiembre de 2022

CLUB DEPORTIVO ANDALIEN CONCEPCION

29 de Septiembre de 2022

CLUB DEPORTIVO BERNARDO OHIGGINS.

29 de Septiembre de 2022

CLUB DEPORTIVO BIENESTAR CHAIMAVIDA

27 de Septiembre de 2022

CLUB DEPORTIVO CULTURAL Y SOCIAL CRUZ AZUL

27 de Septiembre de 2022

CLUB DEPORTIVO DE RAYUELA SAN JORGE

27 de Septiembre de 2022

CLUB DEPORTIVO DE RAYUELA UNION LORENZO ARE-
NAS

27 de Septiembre de 2022

CLUB DEPORTIVO DOMINGO ANTONIO TAPIA

3 de Octubre de 2022

CLUB DEPORTIVO GRANBULLS UNA PASION

27 de Septiembre de 2022

CLUB DEPORTIVO JUVENTUD MARCELO PAGANI

19 de Ocubre de 2022

CLUB DEPORTIVO LORENZO ARENAS

27 de Septiembre de 2022

CLUB DEPORTIVO MONTREAL

27 de Septiembre de 2022

CLUB DEPORTIVO PEDRO LEON GALLO

27 de Septiembre de 2022

CLUB DEPORTIVO RECREATIVO DE LISIADOS GRAN ES-
PERANZA

27 de Septiembre de 2022

CLUB DEPORTIVO SHOTO JUKU-RYU

27 de Septiembre de 2022

CLUB DEPORTIVO SOCIAL Y CULTURAL AWKAN

5 de Octubre de 2022

CLUB DEPORTIVO SOCIALY CULTURAL DEL ADULTO MA-
YOR ALEGRIA DE VIVIR

11 de Marzo de 2022

CLUB DEPORTIVO STORM STAR CHILE

27 de Septiembre de 2022

CLUB DEPORTIVO STREETWOKOUT Y CALISTENIA CON-
CEPCION

27 de Septiembre de 2022

CLUB DEPORTIVO VILLA CAP

27 de Septiembre de 2022
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22 de noviembre de 2022

CLUB DEPORTIVO Y SOCIAL UNION MATADERO

3 de Octubre de 2022

CLUB DEPORTIVO, SOCIAL Y CULTURAL DE CICLISMO
BIO BIO PEDAL

27 de Septiembre de 2022

CLUB DEPTIVO Y CULTURAL CONCEPCION NORTE

5 de Octubre de 2022

CLUB DEPTVO.RAYUELA EL BOLDAL

27 de Septiembre de 2022

CLUB LORENZO SKATE

5 de Octubre de 2022

CLUB MAXIBASQUETBOL CONCEPCION

29 de Septiembre de 2022

CLUB NAUTICO Y MEDIO AMBIENTAL GUERREROS DEL
SUR

13 de Octubre de 2022

CLUB SOCIAL DEPORTIVO Y CULTURAL "DAGOBERTO
QUIROZ QUEZADA"

27 de Septiembre de 2022

COMITE DE ADELANTO ANIBAL PINTO 2000

18 de Octubre de 2022

COMITE DE ADELANTO Y DESARROLLO SOCIAL VILLA
SANJUAN 1Y 2

24 de Octubre de 2022

COMITE DE ADELANTO Y SEGURIDAD LAS QUILAS
PUENTE CINCO CONCEPCION

6 de octubre de 2022

COMITE DE ADELANTO Y SEGURIDAD SANTA RITA

29 de Noviembre de 2022

COMITE DE AGUA POTABLE RURAL "PUENTE 5"

6 de octubre de 2022

COMITE DE AGUA POTABLE RURAL ALTOS DEL SOL

6 de octubre de 2022

COMITE DE AGUA POTABLE RURAL ANDALIEN

5 de Octubre de 2022

COMITE DE AGUA POTABLE RURAL LO TATO

7 de Noviembre de 2022

COMITE DE AGUA RURAL AGUAS CRISTALINAS

6 de octubre de 2022

COMITE DE AGUAS RURAL AGUAS VICTORIA

17 de Noviembre de 2022

COMITE DE ALLEGADOS Y SIN CASA CHANCO SUR

24 de Octubre de 2022

COMITE DE DESARROLLO LOCAL EN SALUD CECOSF
CHAIMAVIDA

18 de Octubre de 2022

COMITE DE PROTECCION AL PATRIMONIO FAMILIAR
SUB TERRA

28 de Septiembre de 2022

COMITE VECINAL PAICAVI-BRASIL

27 de Septiembre de 2022

COMUNIDAD LAS LAGUNAS

6 de octubre de 2022

CONJUNTO FOLCLORICO RESPLANDOR DE NUESTRA
TIERRA

29 de Septiembre de 2022

CONJUNTO FOLCLORICO VOCES DE PLAZA CONDELL

20 de Octubre de 2022
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28 de Octubre de 2022

CONJUNTO FOLCLORICO ARMONIA TRICOLOR

21 de Octubre de 2022

CONJUNTO FOLCLORICO KARU RAYUN

20 de Octubre de 2022

CONJUNTO FOLCLORICO LAURELES DE INDEPENDENCIA

19 de Ocubre de 2022

CONJUNTO FOLCLORICO TREPEN

20 de Octubre de 2022

CONJUNTO FOLKLORICO LAS VIOLETAS SECTOR PASIVO
SERVICIO SALUD CONCEPCION

21 de Octubre de 2022

CONJUNTO RECREACION FOLCLORIKA LLACOLEN

5 de Octubre de 2022

CONSEJO DE PASTORES DE IGLESIAS EVANGELICAS DE
CONCEPCION

4 de Octubre de 2022

COORDINADORA REGIONAL DE EX PRESOS POLITICOS
DE LA DICTADURA MILITAR DE LA REGION DEL BIO BIO

20 de Octubre de 2022

CORP. CULTURAL BALMACEDA DOCE QUINCE

24 de Octubre de 2022

CORPORACION DE AYUDA AL NINO QUEMADO

14 de Noviembre de 2022

CORPORACION DE AYUDA AL PACIENTE ESQUIZOFRE-
NICO Y FAMILIARES

3 de Octubre de 2022

CORPORACION IGLESIA EVANGELICA DE VITACURA

4 de Octubre de 2022

CORPORACION NACIONAL DEL CANCER

14 de Octubre de 2022

CORPORACION SINFONICA CONCEPCION

8 de Noviembre de 2022

CORPORACION TENIS PARATODOS

17 de Octubre de 2022

CUERPO BOMBEROS DE CONCEPCION

11 de Marzo de 2022

DAMAS ANTU

5 de Octubre de 2022

EL DESPERTAR DEL ADULTO MAYOR

13 de Octubre de 2022

ESPACIO CREATIVO LA BELICA

26 de Octubre de 2022

FUNDACION ALFONSO PACHECO BERRIOS

30 de Noviembre de 2022

FUNDACION CECARCON

19 de Ocubre de 2022

FUNDACION DAMAS DE BLANCO

5 de Octubre de 2022

FUNDACION DE BENEFICIENCIA HOGAR DE CRISTO

4 de Noviembre de 2022

FUNDACION DEPORTIVA SOCIAL Y CULTURAL ALMI-
RANTE ARTURO FERNANDEZ VIAL

27 de Septiembre de 2022

FUNDACION EDUCA DEPORTES

4 de Octubre de 2022
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7 de Noviembre de 2022

FUNDACION TERCER MAESTRO

20 de Octubre de 2022

GRUPO ADULTO MAYOR ABEJITAS LABORIOSAS

11 de Marzo de 2022

GRUPO ADULTO MAYOR LOS JUNCOS

17 de Octubre de 2022

GRUPO CULTURAL Y FOLCKLORICO ANTU BIO BIO

27 de Octubre de 2022

GRUPO DE DISCAPACITADOS DESCUBRIENDO LA FELICI-
DAD

3 de Octubre de 2022

GRUPO DE DISCAPACITADOS QUERER ES PODER

3 de Octubre de 2022

GRUPO DE MUJERES "NUEVA ALEGRIA"

3 de Octubre de 2022

GRUPO DE SALUD TIEMPO PARA NOSOTRAS

19 de Ocubre de 2022

GRUPO DISCAPACITADOS DE MEDICINA FISICA SONRISA
PARA NUEVO AMANECER

5 de Octubre de 2022

GRUPO DISCAPACITADOS PSIQUICOS "RAZON DE VIVIR"

3 de Octubre de 2022

GRUPO FOLCLORICO " ALEN "

7 de Noviembre de 2022

GRUPO FOLCLORICO LAWENTUN

20 de Octubre de 2022

IGLESIA EVANGELICA PENTECOSTAL AVIVAMIENTO
PUEBLO DE ISRAEL

13 de Octubre de 2022

IGLESIA PENTECOSTAL UNIDA DE CHILE

7 de Noviembre de 2022

ILUSIONES BIO BIO GUITARRA'Y CANTO

24 de Noviembre de 2022

JUNTA VECINAL N°18 LA INDEPENDENCIA

14 de Noviembre de 2022

JUNTA DE VECINOS MATADERO

18 de Octubre de 2022

JUNTA DE VECINOS "LOS ALAMOS"

21 de Octubre de 2022

JUNTA DE VECINOS "PARQUE LAS PRINCESAS"

18 de Octubre de 2022

JUNTA DE VECINOS "PUERTA DEL MAR"

7 de Noviembre de 2022

JUNTA DE VECINOS "SANTA MADRE DE DIOS"

5 de Octubre de 2022

JUNTA DE VECINOS "VILLA LOMAS DEL ANDALIEN"

6 de octubre de 2022

JUNTA DE VECINOS 20-A, VILLA SIMON BOLIVAR

6 de octubre de 2022

JUNTA DE VECINOS 34 B AGUITA DE LA PERDIZ

17 de Noviembre de 2022

JUNTA DE VECINOS AGUA DE LA GLORIA

11 de Marzo de 2022
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6 de octubre de 2022

JUNTA DE VECINOS AURORA DE CHILE

11 de Marzo de 2022

JUNTA DE VECINOS CAMINO VALLE NONGUEN

3 de Octubre de 2022

JUNTA DE VECINOS COMUNIDAD EL PINO

7 de Noviembre de 2022

JUNTA DE VECINOS ESTERO DE NONGUEN

7 de Noviembre de 2022

JUNTA DE VECINOS IGNACIO COLLAO

11 de Marzo de 2022

JUNTA DE VECINOS LAGOS DE CHILE

4 de Octubre de 2022

JUNTA DE VECINOS LAS PATAGUAS

6 de octubre de 2022

JUNTA DE VECINOS LO TATO

27 de Septiembre de 2022

JUNTA DE VECINOS LOMAS DE BELLAVISTA

27 de Octubre de 2022

JUNTA DE VECINOS LOS JARDINES DE COLLAO

4 de Octubre de 2022

JUNTA DE VECINOS LOS PIONEROS DE ANDALIEN

4 de Octubre de 2022

JUNTA DE VECINOS N° 16 "21 DE MAYO"

9 de Noviembre de 2022

JUNTA DE VECINOS N° 3 -R -Il PARQUE ECUADOR SUR

2 de Marzo de 2022

JUNTA DE VECINOS N°12-A "LAGUNA REDONDA"

6 de octubre de 2022

JUNTA DE VECINOS N°13 - A LAGUNA REDONDA.

6 de octubre de 2022

JUNTA DE VECINOS N°28 PLAZA CONDELL

4 de Octubre de 2022

JUNTA DE VECINOS N°35 COLLAO NORTE

5 de Octubre de 2022

JUNTA DE VECINOS N°8 BARRIO PLAZA CRUZ

7 de Noviembre de 2022

JUNTA DE VECINOS N2 9 CERRO CHEPE

6 de octubre de 2022

JUNTA DE VECINOS PLAZA PERU DIAGONAL

20 de Octubre de 2022

JUNTA DE VECINOS POBLACION PUCHACAY

7 de Noviembre de 2022

JUNTA DE VECINOS RENACER DE VILLA VALLE

6 de octubre de 2022

JUNTA DE VECINOS RURAL COMUNIDAD SAN VALENTIN

6 de octubre de 2022

JUNTA DE VECINOS SAN JUAN DE LOMAS

24 de Octubre de 2022

JUNTA DE VECINOS SECTOR AMPLIACION TENIENTE
MERINO N°1

8 de Noviembre de 2022
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11 de Marzo de 2022

JUNTA DE VECINOS TRES PASCUALAS

11 de Marzo de 2022

JUNTA DE VECINOS VALLE ANGOL

3 de noviembre de 2022

JUNTA DE VECINOS VALLE ESCONDIDO DE PAICAVI

6 de octubre de 2022

JUNTA DE VECINOS VALLE NOBLE

7 de Noviembre de 2022

JUNTA DE VECINOS VALLE VERDE

19 de Ocubre de 2022

JUNTA DE VECINOS VILLA ESPERANZA

6 de octubre de 2022

JUNTA DE VECINOS VILLA HUASCAR

6 de octubre de 2022

JUNTA DE VECINOS VILLA PRIMAVERA

6 de octubre de 2022

JUNTA DE VECINOS VILLA UNIVERSIDAD DE CONCEP-
CION

25 de Octubre de 2022

JUNTA DE VECINOS VILLA VALLE ALTO

16 de Noviembre de 2022

JUNTA DE VECINOS."MENCIA DE LOS NIDOS"

6 de octubre de 2022

JUNTA DE VECINOS.EL GOLF RIVEROS

6 de octubre de 2022

JUNTA VECINAL N° 17 MANUEL RODRIGUEZ

4 de Octubre de 2022

JUNTA VECINOS VILLA UNIVERSITARIA

18 de Octubre de 2022

LIGA DE BASQUETBALL CONCEPCION

29 de Septiembre de 2022

MINISTERIO DE RESTAURACION RESCATANDO A LOS
CAUTIVOS

4 de Octubre de 2022

MISION DE LA IGLESIA DEL SENOR

4 de Octubre de 2022

MISION EVANGELICA PENTECOSTAL JESUSCRISTO ES MI
SALVACION

5 de Octubre de 2022

NONKEN LIBKO LELFUN

14 de Noviembre de 2022

ONG COMUNITARIA AGROP. RESIDENCIAL LAS MERCE-
DES

6 de octubre de 2022

ONG DEFENSA DE LOS DERECHOS DE LOS ANIMALES

20 de Octubre de 2022

ORGANIZACION COMUNITARIA MUJERES SALUD Y RE-
CREACION

4 de Octubre de 2022

ORGANIZACION COMUNITARIA " CLUB KARATE Y KICK
BOXING DEPORTIVO KAISO CONCEPCION

27 de Septiembre de 2022

ORGANIZACION COMUNITARIA KUIMINI

21 de Octubre de 2022

ORGANIZACION COMUNITARIA LAS AGUJITAS

5 de Octubre de 2022
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ORGANIZACION COMUNITARIA MARIA AMA 13 de Octubre de 2022
ORGANIZACION ESPACIO DE MUJER EMPRENDEDORA 3 de Octubre de 2022
SLZGQEQFZ{?;FIEN NO GUBERNAMENTAL DE DESARRO- 17 de Octubre de 2022
CHEAEACTL 10 SUREANTNTA PE 050 | e 20
ROPERO DEL HOSPITALIZADO DAMAS DE AMARILLO 6 de octubre de 2022
(S:EI(DZ(.]DOENPERSONAL DE LAS FF AA R HEROES DE LA CON- 58 de Octubre de 2022
igﬂfg?go glliBi(())CORROS MUTUOS DE ALBANILES 29 de Septiembre de 2022
i/IOSJIIIEERDﬁEDDRE)SD?EC\?;LIE(I)\?LZ/IUTUOS PROTECION DE LA 21 de Octubre de 2022
TALLER "LAS AMIGAS DE PETER PAN" 4 de Octubre de 2022
TALLER "LAS EMPRENDEDORAS" 6 de octubre de 2022
TALLER "MUNDO JOVEN" 3 de Octubre de 2022
TALLER ARTESANAL PARQUE MIRAFLORES 4 de Octubre de 2022
TALLER BUENAS VIBRACIONES 4 de Octubre de 2022
TALLER DE MANUALIDADES "MULTICOSA" 6 de octubre de 2022
TALLER DE MANUALIDADES ILUSIONES 18 de Octubre de 2022
TALLER DE MANUALIDADES LAS TRES PASCUALAS 6 de octubre de 2022
TALLER DE MUJERES "DAMAS DE LOS FRESNOS" 3 de Octubre de 2022
TALLER DE MUJERES "LAS HORMIGUITAS PEREGRINAS" 4 de Octubre de 2022
TALLER DE MUJERES "LOS ALAMOS" 3 de Octubre de 2022
TALLER DE MUJERES "MUJERES CREADORAS" 4 de Octubre de 2022
TALLER DE MUJERES "PURO CORAZON" 19 de Ocubre de 2022
TALLER DE MUJERES AL PROGRESO 6 de octubre de 2022
TALLER DE MUJERES ALBORADA DE PALOMARES 5 de Octubre de 2022
TALLER DE MUJERES ALEGRIA OTONAL 6 de octubre de 2022
TALLER DE MUJERES ANGELITAS 4 de Octubre de 2022
TALLER DE MUJERES APRENDIENDO A CRECER JUNTAS 5 de Octubre de 2022
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5 de Octubre de 2022

TALLER DE MUJERES DE ELOHIM

11 de Marzo de 2022

TALLER DE MUJERES EL JARDIN DEL EDEN

5 de Octubre de 2022

TALLER DE MUJERES EMPRENDEDORAS MARCELO PA-
GANI

4 de Octubre de 2022

TALLER DE MUJERES ENSENANDO CON FIRMEZA Y TER-
NURA

6 de octubre de 2022

TALLER DE MUJERES ESFUERZO CON AMOR

4 de Octubre de 2022

TALLER DE MUJERES HADAS I

4 de Octubre de 2022

TALLER DE MUJERES LAS ARANITAS

5 de Octubre de 2022

TALLER DE MUJERES LAS AVENTURERAS

6 de octubre de 2022

TALLER DE MUJERES LAS GACELAS

4 de Octubre de 2022

TALLER DE MUJERES LAS MODELOS

4 de Octubre de 2022

TALLER DE MUJERES LAS PRINCESAS DE SANTA SABINA

4 de Octubre de 2022

TALLER DE MUJERES LAS TABITAS

20 de Octubre de 2022

TALLER DE MUIJERES LAS VIOLETAS DE LORENZO ARE-
NAS

5 de Octubre de 2022

TALLER DE MUJERES LUCERO

4 de Octubre de 2022

TALLER DE MUJERES MANOS CREADORAS

5 de Octubre de 2022

TALLER DE MUJERES MANOS LABORIOSAS

20 de Octubre de 2022

TALLER DE MUJERES MANOS MAGICAS

5 de Octubre de 2022

TALLER DE MUJERES MARIA MAGDALENA

6 de octubre de 2022

TALLER DE MUJERES MILENIUM

7 de Noviembre de 2022

TALLER DE MUJERES PERLA DEL BIO BIO

5 de Octubre de 2022

TALLER DE MUJERES RAYEN

5 de Octubre de 2022

TALLER DE MUJERES RENACER PLAZA CRUZ

4 de Octubre de 2022

TALLER DE MUJERES SEMBRANDO FUTURO

5 de Octubre de 2022

TALLER DE MUJERES VALLE VERDE

5 de Octubre de 2022

TALLER DE MUJERES VILLA VALLE

5 de Octubre de 2022

| 351



TALLER DE PLANTAS MEDICINALES BROTES DE LUNA

Cuenta Publica 2022

6 de octubre de 2022

TALLER DE REPOSTERIA DULCES MOMENTOS

5 de Octubre de 2022

TALLER FOLCLORICO MAILEN

24 de Octubre de 2022

TALLER GENESIS 1

5 de Octubre de 2022

TALLER LA VIDA ES BELLA

26 de Octubre de 2022

TALLER LABORAL ENTRE AMIGAS

4 de Octubre de 2022

TALLER LABORAL ENTRE-TELAS DEL VALLE

20 de Octubre de 2022

TALLER LABORAL PEUMAYEN

5 de Octubre de 2022

TALLER MANITOS MAGICAS

20 de Octubre de 2022

TALLER MUJERES FASHION DE VILLA NONGUEN

7 de Noviembre de 2022

TALLER RURAL CREACION

5 de Octubre de 2022

TALLER YANARA

6 de octubre de 2022

TAPITAS BIO BIO CONCEPCION

18 de Octubre de 2022

UNION COMUNAL DE ADULTOS MAYORES CONCEP-
CION

11 de Marzo de 2022

UNION COMUNAL JUNTAS DE VECINOS DE CONCEP-
CION

11 de Marzo de 2022

VALENTIA'Y UNION

21 de Octubre de 2022

VOLUNTARIAS DE HOSPITAL DAMAS DE ROJO

24 de Octubre de 2022

OTROS CONVENIOS

NOMBRE ORGANIZACION

FECHA FIRMA CONVENIO

CONVENIO DE  COLABORACION  PARA LA
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA ANTICIPADO DE
RESOLUCION DE CONTROVERSIAS Y DE NOTIFICACION
ELECTRONICA

6 de Junio de 2022

CONVENIO DE  COLABORACION ENTRE LA
MUNICIPALIDAD DE CONCEPCION Y EL DECATHLON
CHILE SPA

22 de Julio de 2022

CONVENIOS DE EJECUCION DE  PROYECTOS
CORRESPONDIENTES A PROGRAMA DE ACTIVIDAD
MUNICIPAL FAICC: FONDO DE APOYO A INICIATIVAS
CULTURALES COMUNALES 2022

5 de Agosto de 2022

CONVENIOS DE EJECUCION DE  PROYECTOS
CORRESPONDIENTES A PROGRAMA DE ACTIVIDAD

2 de Septiembre de 2022
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MUNICIPAL FAICC: FONDO DE APOYO A INICIATIVAS
CULTURALES COMUNALES 2022:

CONVENIOS DE EJECUCION DE  PROYECTOS
CORRESPONDIENTES A PROGRAMA DE ACTIVIDAD
MUNICIPAL FAICC

13 de Septiembre de 2022

CONVENIO RESPECTIVO CON EL SERVIU REGION DEL
BIO BIO, PARA MATERIALIZAR LOS SIGUIENTES
PROYECTOS PRESENTADOS AL 3292 PROCESO DE
SELECCION DE LOS SIGUIENTES PROGRAMAS DE
PAVIMENTOS PARTICIPATIVOS

20 de Octubre de 2022

CONVENIOS DE EJECUCION DE PROYECTOS DEL
PROGRAMA DE ACTIVIDAD MUNICIPAL FAICC 2022

2 de Noviembre de 2022

CONVENIO DE  COLABORACION  ENTRE LA
MUNICIPALIDAD DE CONCEPCION Y WEISE Y
ASOCIADOS LIMITADA, PRODUCTORA DE
ESPECTACULOS ARTISTICOS

30 de Noviembre de 2022

CONVENIOS EN SALUD MUNICIPAL

NOMBRE DEL CONVENIO

INSTITUCION OTORGANTE

APOYO BIO-PSICOSOCIAL (CHC)

Servicio Salud Concepcién

ESTRATEGIA REFUERZO RECUPERACION INFANTIL

Servicio Salud Concepcién

TESTEO TRAZABILIDAD 2022

SEREMI de Salud

FORTALECIMIENTO RRHH EN APS

Servicio Salud Concepcién

4°FORTALECIMIENTO RRHH EN APS

Servicio Salud Concepcién

FORMACION ESPECIALISTA MISIONES ESTUDIO 2022

Servicio Salud Concepcidn

ALIVIO AL DOLOR

Servicio Salud Concepcién

VACUNACION INFLUENZA 2022

Servicio Salud Concepcién

CACU 2022

Servicio Salud Concepcién

IRA EN SAPU 2022

Servicio Salud Concepcidn

MODELO SALUD FAMILIAR 2022

Servicio Salud Concepcidn

ODONTOLOGICO INTEGRAL 2022

Servicio Salud Concepcidn

GES ODONTOLOGICO 2022

Servicio Salud Concepcidn

RESOLUTIVIDAD 2022

Servicio Salud Concepcién

REHABILITACION INTEGRAL 2022

Servicio Salud Concepcién

FOFAR 2022

Servicio Salud Concepcién

IMAGENES DIAGNOSTICAS 2022

Servicio Salud Concepcién

SAR 2022

Servicio Salud Concepcién

CECOSF CHAIMAVIDA 2022

Servicio Salud Concepcién

ACOMPANAMIENTO NINOS Y NINAS 2022

Servicio Salud Concepcién
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Servicio Salud Concepcién

SAPU LORENZO ARENAS 2022

Servicio Salud Concepcién

SAPU SANTA SABINA 2022

Servicio Salud Concepcién

MEJORAMIENTO DEL ACCESO A LA ATENCION
ODONTOLOGICA 2021

Servicio Salud Concepcién

ELIGE VIDA SANA 2022

Servicio Salud Concepcién

MAS ADULTOS MAYORES 2022

Servicio Salud Concepcién

DIR 2022

Servicio Salud Concepcién

ESPACIOS AMIGABLES 2022

Servicio Salud Concepcién

FORTALECIMIENTO RRHH EN APS (DIGITADORES)2022

Servicio Salud Concepcién

SEMBRANDO SONRISAS 2022

Servicio Salud Concepcién

NNAJ SENAME 2022

Servicio Salud Concepcién

ESTRATEGIA VACUNACION COVID 2022

Servicio Salud Concepcién

ESTRATEGIA REFUERZO COVID APS 2022

Servicio Salud Concepcién

PMI1 2022

Servicio Salud Concepcién

SALUD MENTAL 2022

Servicio Salud Concepcién

MIGRANTES 2022

Servicio Salud Concepcién

CAPACITACION Y FORMACION UNIVERSAL 2022

Servicio Salud Concepcién

PESPI 2022

Servicio Salud Concepcién

APORTE ESTATAL

Servicio Salud Concepcién

CAPACITACION Y FORMACION DIPLOMAS Y CURSOS
2022

Servicio Salud Concepcidn

CAMPARNA INVIERNO 2022

Servicio Salud Concepcidn

SENDA 2022

Servicio Salud Concepcidn

APOYO A LA GESTION VEHICULO 2022

Servicio Salud Concepcién

ADQUISICION PANALES ADULTO MAYOR

Servicio Salud Concepcién

APOYO CUIDADOS PALIATIVOS UNIVERSALES 2022

Servicio Salud Concepcién

PROMOCION A LA SALUD 2022

SEREMI de Salud

32ESTRATEGIA REFUERZO COVID APS 2022

Servicio Salud Concepcién

APOYO A LA GESTION SEGURIDAD 2022

Servicio Salud Concepcién
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* DURANTE EL ANO 2022, NO HUBO MODIFICACIONES EFECTUADAS AL PATRIMONIO
MUNICIPAL, ANTECEDENTE INFORMADO DESDE LA DIRECCION DE ADMINSITRACION
Y FINANZAS DEL MUNICIPIO DE CONCEPCION.
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ESTADO DE APLICACION DE LA POLITICA DE
RECURSOS HUMANOS
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RESUMEN EJECUTIVO

1. Resulta evidente la necesidad de actualizar las politicas vigentes en esta materia,
especialmente considerando que éstas fueron elaboradas y aprobadas hace mas
seis afos, en el contexto de la creacién de una nueva planta de personal.

Para este nuevo proceso debe considerarse que el municipio se encuentra
participando en conjunto con la Universidad de Concepcién en un Programa
vinculado con Objetivos de Desarrollo Sostenible que deben ser el marco al cual
deben vincularse dichas politicas.

2. Las nuevas politicas deben tener en consideracién, ademas, las brechas detectadas
en los diferentes diagndsticos que se han aplicado en el marco de los Programas
Nacionales impulsados por la SUBDERE.

3. Relacionado con lo anterior, en el presente afio la Direccién de Gestion y Desarrollo
de las Personas impulsard un proceso participativo para llevar adelante la
mencionada actualizacion.

4. Sin perjuicio de lo anteriory en el contexto de las politicas vigentes, a contar de julio
del afo recién pasado se implementd la OFICINA DE BIENSTAR SOCIAL, de acuerdo
a lo que se establecié en la nueva estructura municipal, creada en el afio 2018. Su
finalidad es apoyar a los funcionarios municipales en temas relacionados con todos
los tramites de personal, tales como las visitas de la asistente social, la asesoria en
los tramites de salud, informacién sobre sus derechos y obligaciones funcionarias y
en general, apoyo en todos los tramites que los funcionarios requieran. Ademas, se
han realizados reuniones permanentes con los funcionarios para ir conociendo sus
necesidades principales, en la busqueda de fortalecer el Clima Laboral al interior del
municipio.

5. En materia de capacitacion, a pesar de los inconvenientes derivados especialmente
post pandemia y presupuestarios, se realizaron numerosas actividades de
capacitacion, como se indica en cuadro adjunto, lo cual significé desarrollar 24
cursos, con un total de 227 horas de capacitacion, con la participacion de 284
funcionarios.
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CAPACITACIONES 2022

Ne Horas | TEMA Formatode | q\op | Total, Horas
Capacitacion Capacitacion Capacitacion
. . Online-
1 10 Curso Basico de Apicultura . 10 100
Presencial

5 37 Curso Controll c.je Plagas %Jrk.)anas Y | online 1 37
Uso de Plaguicidas Domésticos

3 4 Resolviendo Conflictos Presencial 20 80
Seminario “LOS SERVICIOS
MUNICIPALES DE CALIDAD HACIA LA

4 6 CIUDADANIA CON LA Presencial 3 18
PARTICIPACION DE LOS
TRABAJADORES/AS”

5 4 Resolviendo Conflictos Presencial 18 72
Nueva Constitucién, nuevos
escenarios para los/las municipales”

6 15 INSTITUCION: Confederacién Presencial 5 75
Nacional de funcionarios
Municipales de Chile

7 20 Redacuoln Comercial y Normas de Online 3 60
Ortografia

8 24 Célculo de Remuneraciones Online 2 48

9 8 Curso Cuadro de Mando Integral Presencial 26 208

10 1 Taller Respeto y Diversidad Sexual Presencial 20 20

11 5 Taller Maltrato Laboral y Acoso Presencial 20 40
Sexual

12 1 Taller Respeto y Diversidad Sexual Presencial 17 17

13 5 Taller Maltrato Laboral y Acoso Presencial 17 34
Sexual
Archivo-Archivistico para la Gestion

14 24 Documental en la Administracion Online 1 24

Publica
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Nuevas Normas de Criminalidad,

15 21 Problemas y Desafios Presencial 4 84
S IR ittt R L I A B
17 2 Apoyo a la Funcidn Fiscalizadora Presencial 12 24
18 2 Uso de Extintores Presencial 8 16
)Gt e | 7|
20 10 Atencidn a Publico Presencial 30 300
21 10 Cambio Climatico Online 10 100
2| n0 mbembemand e | 4|
24 10 Manejo de Conflictos Presencial 28 280
227 284 1.727
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PLAN DE INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE MOVILIDAD Y ESPACIO PUBLICO

El Plan de Inversidon en Infraestructura de Movilidad y Espacio se elabord con el apoyo unidades
municipales y la coordinacidn de diversas actividades de participacion ciudadana, que tuvieron por
objeto, aportar en el diagndstico de forma participativa y complementar el levantamiento de
iniciativas, asi como su respectiva priorizacién.

Las principales actividades realizadas fueron las siguientes:

i. Sesiones del Directorio Urbano

ii. Sesiones Grupos de Enfoque del Directorio Urbano

iii. Sesiones de Levantamiento de Iniciativas por Macro territorios

iv. Consulta Vecinal Online sobre Priorizacién de Iniciativas

El Plan generd una cartera de proyectos priorizados de 145 iniciativas, distribuidas en los 12 macro
territorios. El monto de inversion estimado de la cartera completa alcanza los 4 MM de pesos con
un plazo de ejecucién de 10 anos.

En la construccién de la cartera de proyectos, se trabajé en conjunto con los vecinos de la comuna
en instancia de trabajo de mesas, mapeando y definiendo las intervenciones. En este proceso se
desarrollaron 12 jornadas de trabajo donde en total participaron mas de 200 personas. Finalmente,
se realizd una consulta vecinal online donde se sometié a votacién abierta las 145 iniciativas, con lo
cual se pudo ordenar y priorizar en cada macro territorio las iniciativas a ejecutarse en primera
instancia, en esta consulta votaron 940 personas, donde el 95% correspondié a habitantes de
Concepcidn y el restante 5% fueron personas que residen en otras comunas del Gran Concepcidn.

LEY DE APORTE AL ESPACIO PUBLICO

En el afio 2016 se publicé en el Diario Oficial la Ley 20.958 que establece un sistema de aporte al
espacio publico y que modificé la Ley General de Urbanismo y Construcciones, fundada en la
necesidad de que todo proyecto de construccidon contribuya en la conformacién de ciudades
equilibradas.

Se sefialé que los proyectos que conlleven crecimiento urbano por densificacion deberan dar
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 70 de la Ley General de Urbanismo y Construcciones,
directamente, o a través de un aporte equivalente al avaluo fiscal del porcentaje de terreno a ceder
a la municipalidad respectiva. Los aportes se deben ajustar a la densidad y al destino del proyecto.

Asi, el Articulo 179 de la Ley General de Urbanismo y Construcciones establece que los aportes
deberdn pagarse en dinero, en forma previa a la recepcidon municipal del proyecto. Tratandose de
cambios de destino o modificaciones o ampliaciones del giro de la patente comercial de una
propiedad, los aportes deberan pagarse antes del otorgamiento de la autorizacion respectiva.

El Articulo 180 de la citada Ley General de Urbanismo y Construcciones, precisa que los aportes
serdn recaudados por el municipio respectivo, que deberad mantenerlos en una cuenta especial y
separada del resto del presupuesto municipal.

Los aportes estaran destinados Unica y exclusivamente a los siguientes fines:

a. Ejecucidn de obras identificadas en los planes comunales e intercomunales de
inversiones en infraestructura de movilidad y espacio publico, incluida la
construccién de las nuevas areas verdes o espacios publicos alli indicados.

b. Pago de expropiaciones que sean necesarias para la materializacion de dichas
obras.
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. Actualizacidn de los planes de inversiones en infraestructura de movilidad y espacio

publico, desarrollo de los instrumentos de planificacidon que sean necesarios para su
ejecucién y elaboracion de los proyectos de las obras.

10% de los fondos recaudados.

. Gastos de administracidn e inspeccion, incluidos aquellos en personal, hasta por el

Durante el afio 2022, el municipio percibié por concepto de aporte al espacio publico, la cantidad

que se indica en cuadro siguiente (Fuente; Sistema de Tesoreria Municipal).

ANO MONTO PERCIBIDO (8)
2022 38.846.617

INGRESOS PERCIBIDOS POR MES Y ANO

ANO

MES 2021 2022 2023| TOTAL
1 1.784.537| 7.869.770 9.654.307
2 1.416.809| 11.163.019| 12.579.828
3 2.023.158| 5.424.265 7.447 423
4 2.166.276| 1.543.201 3.709.477
5 8.242 551 8.242 551
6| 267.203| 3.735.526 4.002.729
7| 1.399.999| 4.209.884 5.609.883
8| 130.832| 5.906.798 6.037.630
9| 1.604.394| 4.305.468 5.909.862
10| 169.545| 100.723 270.268
11| 1.152.210|  996.660 2.148.870
12| 4578.732| 3.942.184 8.520.916

TOTAL 9.302.915| 38.830.574| 26.000.255| 74.133.744
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LISTADO DE SUBVENCIONES MUNICPALES APROBADAS EL ANO 2022

Cuenta Publica 2022

1 |JUNTA DE VECINOS PARQUE ECUADOR SUR 4.649.000
2 |SUPERINTENDENCIA BOMBEROS CONCEPCION 170.000.000
3 |UNION COMUNAL JUNTAS DE VECINOS CONCEPCION 18.780.000
4 |COMITE DE PROTECCION AL PATRIMONIO FAMILIAR EDIF.CAMPOS HARRIET 5.653.000
5 |JUNTA DE VECINOS EL GOLF RIVEROS 1.203.000
6 |CLUB DEL ADULTO MAYOR TIEMPO LIBRE 210.000
7 |CLUB DE ADULTO MAYOR VIAJEROS DEL TIEMPO 350.000
8 |CLUB DEL ADULTO MAYOR PLAZA CRUZ 350.000
9 |CLUB DEL ADULTO MAYOR BRILLANDO AL SOL 350.000
10 |CLUB ADULTO MAYOR LAS ROSITAS DE PALOMARES 350.000
11 |CLUB DEL ADULTO MAYOR "SONRISA DE AMOR" 350.000
12 |CLUB ADULTO MAYOR CRUZ DEL SUR 350.000
13 |CLUB ADULTO MAYOR EBENEZER 350.000
14 |CLUB ADULTO MAYOR LA UNION 350.000
15 |CLUB DEL ADULTO MAYOR ETERNA JUVENTUD LOS FRESNOS 157.000
16 |CLUB DEL ADULTO MAYOR NUEVA VIDA 350.000
17 |CLUB DEL ADULTO MAYOR LO CUSTODIO 350.000
1g |CLUB DEL ADULTO MAYOR AGRUPACION DE PROFESORES JUBILADOS DE 350,000
CONCEPCION
19 |CLUB DE ADULTO MAYOR TANGO SIN BARRERAS 350.000
20 |CLUB ADULTO MAYOR SAN SEBASTIAN 350.000
21 |CLUB DEL ADULTO MAYOR VILLA CCU 350.000
22 |CLUB ADULTO MAYOR LAS CHICAS DE ANTANO 304.000
23 |CLUB DEL ADULTO MAYOR “PANUELOS Y ESPUELAS" 350.000
24 |GRUPO ADULTO MAYOR LOS JUNCOS 350.000
25 [CLUB DEPORTIVO SOCIAL Y CULTURAL DEL ADULTO MAYOR ALEGRIA DE VIVIR 310.000
26 [CLUB ADULTO MAYOR RENACER DE NONGUEN 350.000
27 [CLUB ADULTO MAYOR AGUITA DE LA PERDIZ 350.000
28 [CLUB DE ADULTO MAYOR AMANECER 315.000
29 |CLUB DE ADULTO MAYOR LAS BRUJITAS 200.000
30 |CLUB ADULTO MAYOR JUVENTUD MACKENNA 200.000
31 |CLUB ADULTO MAYOR VIA LIBRE 79.000
32 |CLUB ADULTO MAYOR ENERGIAS DE NONGUEN 327.000
33 [CLUB ADULTO MAYOR CONSULTORIO TUCAPEL 300.000
34 [CLUB DEL ADULTO MAYOR CANTARES DEL ALMA 350.000
35 |CLUB DEL ADULTO MAYOR HOROSCOPO DE AMOR 350.000
CENTRO CULTURAL BALLET FOLCLORICO DEL ADULTO MAYOR DE
36 CONCEPCION 350.000
37 |CLUB DEL ADULTO MAYOR LAS AMAPOLAS 300.000
38 |CLUB DEL ADULTO MAYOR "SUENOS DEL ALMA" 350.000
39 |CLUB DEL ADULTO MAYOR "LOS DEL RECUERDO" 345.000
40 [CLUB DEL ADULTO MAYOR LOS PELLINES 350.000
41 [CLUB ADULTO MAYOR OTONOS DORADOS 350.000
42 |(GRUPO ADULTO MAYOR ABEJITAS LABORIOSAS 350.000
43 [CLUB DEL ADULTO MAYOR VIVAMOS UN ATARDECER FELIZ 350.000
44 [UNION COMUNAL DE ADULTOS MAYORES CONCEPCION 2.000.000
45 [CLUB ADULTO MAYOR AVENIDA ARGENTINA 350.000
46 |EL DESPERTAR DEL ADULTO MAYOR 350.000
47 |GRUPO ADULTO MAYOR VILLA SAN FRANCISCO 300.000
48 [COMITE VECINAL PAICAVI-BRASIL 300.000
49 [(COMITE DE ADELANTO Y DESARROLLO SOCIAL VILLA SAN JUAN 1Y 2 300.000
50 |COMITE DE ADELANTO ANIBAL PINTO 2000 300.000
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51 |COMITE DE PROTECCION AL PATRIMONIO FAMILIAR SUB TERRA 300.000
52 |[ORGANIZACION COMUNITARIA COMITE POBLACION LIENTUR 300.000
53 |CENTRO CULTURAL TODA LA TEORIA DEL UNIVERSO 600.000
54 [CORPORACION SINFONICA CONCEPCION 500.000
55 |CONJUNTO RECREACION FOLCLORIKA LLACOLEN 1.000.000
56 |CLUB DEPORTIVO CULTURAL Y SOCIAL LAUTARO 300.000
57 |CLUB DEPORTIVO "VIEUX GAULOIS" 1.000.000
58 [CLUB DEPORTIVO DE SORDOSMUDOS DE CONCEPCION 350.000
59 |CLUB DEPORTIVO AMERICAS 300.000
60 [CLUB DEPORTIVO ALFA 400.000
61 |CLUB DE BOXEO CONCEPCION 400.000
62 |CLUB ATLETICO NAHUEN 1.000.000
63 [CLUB MAXIBASQUETBOL CONCEPCION 400.000
64 [CLUB DEPORTIVO STREETWOKOUT Y CALISTENIA CONCEPCION 1.000.000
65 [ASOCIACION DE RAYUELA CONCEPCION 500.000
66 |CLUB DEPORTIVO MONTREAL 300.000
67 [CLUB DEPORTIVO GRANBULLS UNA PASION 1.000.000
68 [CLUB SOCIAL DEPORTIVO Y CULTURAL "DAGOBERTO QUIROZ QUEZADA" 300.000
69 [CLUB DEPORTIVO, SOCIAL Y CULTURAL DE CICLISMO BIO BIO PEDAL 1.500.000
70 [FUNDACION EDUCA DEPORTES 200.000
71 [ASOCIACION MUTUALISTA DE RAYUELA CONCEPCION 1.000.000
72 [LIGA DE BASQUETBALL CONCEPCION 5.000.000
73 [CLUB DEPORTIVO SHOTO JUKU-RYU 1.000.000
74 (CLUB DEPORTIVO KOBUKAI 500.000
75 |ASOCIACION DE PESCA CAZA Y LANZAMIENTO EL GRAN TALCAHUENO 300.000
76 [CLUB LORENZO SKATE 700.000
77 [CLUB DE REGATAS ANDALIEN 400.000
78 [CLUB NAUTICO Y MEDIO AMBIENTAL GUERREROS DEL SUR 400.000
79 [CLUB DEPORTIVO DE RAYUELA SAN JORGE 2.000.000
80 [CORPORACION TENIS PARATODOS 500.000
31 FUNDACION DEPORTIVA SOCIAL Y CULTURAL ALMIRANTE ARTURO 500.000
FERNANDEZ VIAL
82 [CLUB DEPORTIVO SOCIAL Y CULTURAL AWKAN 300.000
83 [ASOCIACION DE PATINAJE ARTISTICO FENIX CONCEPCION 285.000
84 (CLUB DEPORTIVO BARRIO MODELO 400.000
85 [CLUB DEPORTIVO PEDRO LEON GALLO 300.000
86 [CLUB DEPORTIVO CULTURAL Y SOCIAL CRUZ AZUL 300.000
87 [CLUB DEPORTIVO JUVENTUD MARCELO PAGANI 300.000
88 |CLUB DEPORTIVO Y CULTURAL CONCEPCION NORTE 300.000
89 [CLUB DE TENIS DE CONCEPCION 3.000.000
90 ([CENTRO DEPORTIVO Y SOCIAL LORD COCHRANE 1.000.000
91 (CLUB DEPORTIVO JOSE VICTORINO LASTARRIA 300.000
92 [CLUB DEPORTIVO RECREATIVO DE LISIADOS GRAN ESPERANZA 400.000
93 |CLUB ATLETAS SENIOR DE CONCEPCION ASECON 1.000.000
94 (CIRCULO DE EXDEPORTISTAS LORENZO ARENAS PRIETO CRUZ 300.000
95 (CLUB DE RAYUELA INDEPENDIENTE 1.200.000
96 [CLUB DEPORTIVO DE RAYUELA UNION LORENZO ARENAS 1.000.000
97 [CLUB DEPORTIVO BERNARDO OHIGGINS 300.000
98 [CLUB DEPORTIVO DOMINGO ANTONIO TAPIA 300.000
99 [CLUB DEPORTIVO Y SOCIAL UNION MATADERO 300.000
100 |ASOCIACION DE FUTBOL BARRIO NORTE 5.000.000
101 |CLUB DEPORTIVO VILLA CAP 300.000
102 |CLUB DEPORTIVO LORENZO ARENAS 300.000
103 |CLUB DEPORTIVO ANDALIEN CONCEPCION 2.350.000
104 |ASOC. DEPORTIVA DE KARATE CONCEPCION 4.000.000
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105 |CENTRO SOCIAL CULTURALY DEPORTIVO FLECHA 300.000
106 |CLUB DEPORTIVO CULTURAL UNION VILLA VALLE 300.000
107 |CLUB DEPORTIVO Y CULTURAL TOMMIES BOYS 300.000
108 [GRUPO DE DISCAPACITADOS DESCUBRIENDO LA FELICIDAD 300.000
109 [GRUPO DE DISCAPACITADOS QUERER ES PODER 300.000
110 ASOC. COMUNAL DE Y PARA DISCAPACITADOS DE LA COMUNA DE CONCEP. 1.000.000
ACODIC
111 |GRUPO DISCAPACITADOS PSIQUICOS "RAZON DE VIVIR" 350.000
GRUPO DISCAPACITADOS DE MEDICINA FISICA SONRISA PARA NUEVO
112 AMANECER 350.000
113 |ASOC. DE PADRES Y AMIGOS DE LOS AUTISTAS OCTAVA REGION 1.000.000
114 |AGRUPACION ALZHEIMER CONCEPCION 350.000
115 |ASOC.REGIONAL DE SORDOMUDOS DE CONCEPCION 600.000
116 |CORPORACION DE AYUDA AL PACIENTE ESQUIZOFRENICO Y FAMILIARES 600.000
117 |CLUB DE SALUD MENTAL NUEVA VIDA 350.000
AGRUPACION PADRES Y AMIGOS POR LA INTEGRACION TRISOMICO
118 VEINTIUNO 1.000.000
119 |[TALLER DE MUJERES "DAMAS DE LOS FRESNOS" 300.000
120 |[TALLER "MUNDO JOVEN" 300.000
121 SOCIEDAD DE SOCORROS MUTUOS PROTECION DE LA MUIJER PEDRO DE 300.000
VALDIVIA
122 |GRUPO DE MUJERES "NUEVA ALEGRIA" 300.000
123 |TALLER DE MUIJERES "LOS ALAMOS" 300.000
124 |TALLER DE MUJERES LUCERO 300.000
125 |TALLER BUENAS VIBRACIONES 300.000
126 (TALLER DE MUJERES ALEGRIA OTONAL 300.000
127 |GRUPO DE SALUD TIEMPO PARA NOSOTRAS 300.000
128 |[TALLER DE MUJERES ENSENANDO CON FIRMEZA Y TERNURA 300.000
129 |[TALLER DE MANUALIDADES "MULTICOSA" 300.000
130 |[TALLER DE MUJERES LAS ARANITAS 300.000
131 |CENTRO ARTESANAL SANTA TERESITA DE LOS ANDES 300.000
132 |TALLER DE MUJERES AL PROGRESO 300.000
133 |CENTRO DE MADRES "JULIETA" 300.000
134 |TALLER MUIJERES FASHION DE VILLA NONGUEN 300.000
135 |[TALLER "LAS AMIGAS DE PETER PAN" 300.000
136 |[TALLER DE MUJERES "MUJERES CREADORAS" 300.000
137 |TALLER DE MUJERES VILLA VALLE 300.000
138 |TALLER DE MUJERES LAS VIOLETAS DE LORENZO ARENAS 300.000
139 |TALLER YANARA 300.000
140 |TALLER DE MUJERES APRENDIENDO A CRECER JUNTAS 300.000
141 |TALLER DE MUJERES ALBORADA DE PALOMARES 300.000
142 |TALLER DE MUJERES VALLE VERDE 300.000
143 |TALLER DE MUJERES PERLA DEL BIO BIO 300.000
144 |TALLER RURAL CREACION 300.000
145 |TALLER "LAS EMPRENDEDORAS" 300.000
146 |TALLER DE MUJERES HADAS I 300.000
147 |TALLER DE MUJERES LAS PRINCESAS DE SANTA SABINA 300.000
148 |TALLER DE MUJERES LAS PRINCESAS DE SANTA SABINA 300.000
149 |ORGANIZACION COMUNITARIA CORAZON DE MARIA 300.000
150 |TALLER DE MUJERES MANOS CREADORAS 250.000
151 |TALLER LABORAL PEUMAYEN 300.000
152 ([TALLER DE MUIJERES "LAS HORMIGUITAS PEREGRINAS" 300.000
153 |TALLER DE MUJERES EMPRENDEDORAS MARCELO PAGANI 300.000
154 |TALLER DE MANUALIDADES ILUSIONES 300.000
155 |TALLER DE MUJERES ANGELITAS 300.000
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156 ([TALLER DE MUJERES SEMBRANDO FUTURO 300.000
157 ([TALLER DE MUJERES ESFUERZO CON AMOR 300.000
158 ([TALLER DE MUJERES EL JARDIN DEL EDEN 300.000
159 ([TALLER DE MUJERES RENACER PLAZA CRUZ 300.000
160 [TALLER LABORAL ENTRE AMIGAS 300.000
161 [ORGANIZACION COMUNITARIA MUJERES SALUD Y RECREACION 136.000
162 ([TALLER DE MUJERES LAS AVENTURERAS 300.000
163 [TALLER DE MUJERES LAS MODELOS 300.000
164 ([TALLER DE MANUALIDADES LAS TRES PASCUALAS 300.000
165 ([TALLER DE MUJERES AQUELARRE 300.000
166 [ORGANIZACION ESPACIO DE MUJER EMPRENDEDORA 300.000
167 [TALLER GENESIS 1 300.000
168 ([TALLER DE PLANTAS MEDICINALES BROTES DE LUNA 300.000
169 [ORGANIZACION COMUNITARIA LAS AGUJITAS 300.000
170 ([TALLER LABORAL ENTRE-TELAS DEL VALLE 300.000
171 [TALLER DE REPOSTERIA DULCES MOMENTOS 200.000
172 ([TALLER MANITOS MAGICAS 300.000
173 ([TALLER DE MUJERES LAS TABITAS 300.000
174 ([TALLER DE MUJERES MARIA MAGDALENA 300.000
175 |[TALLER DE MUJERES DE ELOHIM 300.000
176 ([TALLER DE MUJERES MANOS LABORIOSAS 300.000
177 ([TALLER DE MUJERES MILENIUM 300.000
178 [TALLER DE MUJERES LAS GACELAS 300.000
179 ([TALLER DE MUJERES "PURO CORAZON" 300.000
180 ([TALLER RENACER 300.000
181 [CENTRO DE MADRES "VILLA CAP" 300.000
182 ([TALLER ARTESANAL PARQUE MIRAFLORES 300.000
183 [CENTRO DE HIPERTENSOS LAS CAMELIAS 300.000
184 ([TALLER DE MUJERES RAYEN 250.000
185 ([TALLER LA VIDA ES BELLA 300.000
186 [DAMAS ANTU 300.000
187 [ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL DE DESARROLLO REBROTA 350.000
188 |COORDINADORA REGIONAL DE EX PRESOS POLITICOS DE LA DICTADURA 350.000
MILITAR DE LA REGION DEL BIO BIO
189 ([VALENTIAY UNION 350.000
190 [ORGANIZACION COMUNITARIA KUIMINI 350.000
191 ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL DE DESARROLLO DE ARTESANOS 350,000
INCLUSIVOS ROULLET DISENOS U ONG ROULLET DISENO INCLUSIVO
192 |FUNDACION CECARCON 350.000
193 [FUNDACION TERCER MAESTRO 350.000
194 [FUNDACION GNEN PICHICURA 350.000
195 |[TAPITAS BIO BIO CONCEPCION 350.000
196 [MISION DE LA IGLESIA DEL SENOR 350.000
197 [MISION EVANGELICA PENTECOSTAL JESUSCRISTO ES MI SALVACION 350.000
198 [CONSEJO DE PASTORES DE IGLESIAS EVANGELICAS DE CONCEPCION 800.000
199 [CENTRO CRISTIANO TIEMPO DE GRACIA 350.000
200 |MINISTERIO DE RESTAURACION RESCATANDO A LOS CAUTIVOS 350.000
201 |[IGLESIA EVANGELICA PENTECOSTAL AVIVAMIENTO PUEBLO DE ISRAEL 350.000
202 [CORPORACION IGLESIA EVANGELICA DE VITACURA 350.000
203 |[IGLESIA PENTECOSTAL UNIDA DE CHILE 350.000
204 |COMITE DE AGUA RURAL AGUAS CRISTALINAS 1.000.000
205 |ONG COMUNITARIA AGROP. RESIDENCIAL LAS MERCEDES 300.000
COMITE DE ADELANTO Y SEGURIDAD LAS QUILAS PUENTE CINCO
206 CONCEPCION 300.000
207 |COMITE DE ADELANTO Y SEGURIDAD SANTA RITA 300.000
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208 |BRIGADA DE EMERGENCIA COMUNITARIA RURAL 6.000.000
209 |COMITE DE AGUA POTABLE RURAL ANDALIEN 300.000
210 |COMITE DE ALLEGADOS Y SIN CASA CHANCO SUR 300.000
211 |COMITE DE AGUA POTABLE RURAL "PUENTE 5" 300.000
212 |CONSEJO DESARROLLO CESFAM SANTA SABINA 300.000
213 AGRUPACION DE ORGANIZACIONES SOCIALES CONCEJO DE DESARROLLO 300.000
PEDRO DE VALDIVIA
214 |COMITE DE DESARROLLO LOCAL EN SALUD CECOSF CHAIMAVIDA 300.000
215 |SOCIEDAD DE SOCORROS MUTUOS DE ALBANILES FRANCISCO BILBAO 500.000
216 [SOCIEDAD LAS ARTES MECANICAS 500.000
217 [SOCIEDAD UNION DE CARPINTEROS Y EBANISTAS DE CONCEPCION 500.000
218 [JUNTA DE VECINOS "SANTA MADRE DE DIOS" 300.000
219 |JUNTA DE VECINOS VILLA SAN JUAN Il 400.000
220 |JUNTA DE VECINOS ESTERO DE NONGUEN 649.980
221 |JUNTA DE VECINOS VALLE NOBLE 400.000
222 |JUNTA DE VECINOS ANIBAL PINTO 400.000
223 |JUNTA DE VECINOS "LOS ALAMOS" 400.000
224 |JUNTA DE VECINOS AURORA DE CHILE 400.000
225 [JUNTA DE VECINOS."MENCIA DE LOS NIDOS" 400.000
226 |JUNTA DE VECINOS RURAL COMUNIDAD SAN VALENTIN 600.000
227 |JUNTA DE VECINOS VALLE ANGOL 330.000
228 [JUNTA DE VECINOS VILLA VALLE ALTO 520.000
229 [JUNTA DE VECINOS VALLE ESCONDIDO DE PAICAVI 400.000
230 [JUNTA DE VECINOS TERRAZAS DE COLLAO 400.000
231 [JUNTA DE VECINOS TRES PASCUALAS 400.000
232 [JUNTA DE VECINOS LO TATO 400.000
233 |JUNTA DE VECINOS LAS PALMAS VALLE BLANCO 600.000
234 |JUNTA DE VECINOS PLAZA PERU DIAGONAL 400.000
235 |JUNTA DE VECINOS N° 19 CRISTOBAL COLON 400.000
236 |JUNTA DE VECINOS N°35 COLLAO NORTE 398.000
237 [JUNTA DE VECINOS.EL GOLF RIVEROS 400.000
238 |JUNTA DE VECINOS VILLA UNIVERSIDAD DE CONCEPCION 400.000
239 |JUNTA DE VECINOS N°12-A "LAGUNA REDONDA" 400.000
240 [JUNTA DE VECINOS VALLE VERDE 400.000
241 |JUNTA DE VECINOS N2 9 CERRO CHEPE 400.000
242 |JUNTA DE VECINOS RENACER DE VILLA VALLE 400.000
243 |JUNTA DE VECINOS LOMAS DE BELLAVISTA 600.000
244 |JUNTA DE VECINOS EL REALIZADOR VILLA PRODUCCION Y COMERCIO 600.000
245 |JUNTA DE VECINOS VILLA PRIMAVERA 400.000
246 |JUNTA DE VECINOS "PARQUE LAS PRINCESAS" 400.000
247 [JUNTA DE VECINOS MATADERO 400.000
248 [JUNTA DE VECINOS LOS JARDINES DE COLLAO 394.000
249 |JUNTA DE VECINOS "PUERTA DEL MAR" 400.000
250 |JUNTA DE VECINOS IGNACIO COLLAO 400.000
251 |CONJUNTO HABITACIONAL LIENTUR 400.000
252 |JUNTA DE VECINOS AGUA DE LA GLORIA 400.000
253 |JUNTA VECINAL N°18 LA INDEPENDENCIA 400.000
254 |JUNTA DE VECINOS N°R 2 VILLA NONGUEN 400.000
255 |UNIDAD VECINAL N° 21 PEDRO AGUIRRE CERDA 400.000
256 |[JUNTA DE VECINOS N°8 BARRIO PLAZA CRUZ 300.000
257 |UNIDAD VECINAL N° 32 PEDRO DE VALDIVIA, CONCEPCION 600.000
258 |[COMUNIDAD LAS LAGUNAS 400.000
259 [JUNTA DE VECINOS "VILLA LOMAS DEL ANDALIEN" 400.000
260 |JUNTA DE VECINOS N°28 PLAZA CONDELL 400.000
261 |JUNTA VECINAL N° 17 MANUEL RODRIGUEZ 2.631.000
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262 [JUNTA DE VECINOS N°13 A LAGUNA REDONDA. 400.000
263 [JUNTA DE VECINOS LOS PIONEROS DE ANDALIEN 400.000
264 [JUNTA DE VECINOS CAMINO VALLE NONGUEN 500.000
265 |JUNTA DE VECINOS CHAIMAVIDA 400.000
266 |JUNTA DE VECINOS SECTOR AMPLIACION TENIENTE MERINO N°1 600.000
267 |JUNTA DE VECINOS COMUNIDAD EL PINO 500.000
268 |JUNTA DE VECINOS SAN JUAN DE LOMAS 600.000
269 [JUNTA DE VECINOS 20-A, VILLA SIMON BOLIVAR 1.300.000
270 [JUNTA DE VECINOS 34 B AGUITA DE LA PERDIZ 400.000
271 [JUNTA DE VECINOS LAS PATAGUAS 400.000
272 [JUNTA DE VECINOS POBLACION PUCHACAY 400.000
273 |JUNTA DE VECINOS N°24 SECTOR ENDESA CONCEPCION 400.000
274 |JUNTA DE VECINOS VILLA HUASCAR 400.000
275 |JUNTA DE VECINOS N° 16 "21 DE MAYO" 400.000
276 |JUNTA DE VECINOS LAGOS DE CHILE 600.000
277 |JUNTA VECINOS VILLA UNIVERSITARIA 400.000
278 [JUNTA DE VECINOS VILLA ESPERANZA 400.000
279 |DEFENSA CIVIL DE CHILE 1.000.000
280 |[ORGANIZACION COMUNITARIA MARIA AMA 1.000.000
281 [FUNDACION ALFONSO PACHECO BERRIOS 1.000.000
282 |ORGANIZACION DESARROLLO BERACA VALLE DE LA BENDICION 500.000
283 |ONG DEFENSA DE LOS DERECHOS DE LOS ANIMALES 425.000
284 |AGRUPACION DAMAS DE FUCSIA VOLUNTARIAS ONCOPEDIATRICO 500.000
285 |CORPORACION NACIONAL APOYO AL PACIENTE LIMITADO VISUAL 500.000
286 [CENTRO DE AYUDA Y PROTECCION PARA EL ANIMAL DE LA CALLE 425.000
287 |CENTRO CULTURAL SOCIAL Y FAMILIAR BENITO DE NURSIA" 500.000
288 [VOLUNTARIAS DE HOSPITAL DAMAS DE ROJO 500.000
289 |CRUZ ROJA CHILENA CONCEPCION 1.000.000
290 |CORPORACION DE AYUDA AL NINO QUEMADO 300.000
291 |CORPORACION NACIONAL DEL CANCER 1.500.000
292 |ROPERO DEL HOSPITALIZADO DAMAS DE AMARILLO 500.000
293 |FUNDACION DAMAS DE BLANCO 500.000
294 |FUNDACION DE BENEFICIENCIA HOGAR DE CRISTO 1.500.000
295 [CENTRO CULTURAL “AFRICAMERICA" 500.000
296 |CENTRO CULTURAL CONJUNTO FOLCLORICO QUILLAHUE 450.000
297 [CENTRO CULTURAL "AGECHIANO" 400.000
298 [CENTRO CULTURAL "PLAZA ARTISTICA" 260.000
299 |CENTRO CULTURAL ARTISTCO Y DEPORTIVO RENACER 500.000
300 [CENTRO CULTURAL CONJUNTO. FOLCLORICO "VILLUN" 500.000
301 |CENTRO CULTURAL PAISAJES MINIMOS 300.000
302 |CENTRO CULTURAL Y RADIOFONICO CONSTRUYENDO ESPACIOS 500.000
303 [CENTRO. CULTURAL FOLCLORICO "RENACERES DE SANTA.SABINA 410.000
304 [CENTRO CULTURAL EL CANTAR DE LOS LIRIOS 251.300
305 [CONJUNTO FOLCLORICO VOCES DE PLAZA CONDELL 450.000
306 |CONJUNTO FLOCLORCO BRISAS DE VALLE VERDE, PALOMARES 500.000
307 [CONJUNTO FOLCLORICO "ARMONIA TRICOLOR" 450.000
308 [CONJUNTO FOLCLORICO "TREPEN" 500.000
309 [CONJUNTO FOLCLORICO "VOCES DE LA CULTURA" 330.000
310 [CONJUNTO FOLCLORICO LAURELES DE INDEPENDENCIA 500.000
317 |CONJUNTO FOLKLORICO LAS VIOLETAS SECTOR PASIVO SERVICIO DE SALUD 450,000
CONCEPCION.
312 |CONJUNTO FOLCLORICO "RESPLANDOR DE NUESTRA TIERRA" 500.000
313 [CORP. CULTURAL BALMACEDA DOCE QUINCE 1.000.000
314 |ESPACIO CREATIVO LA BELICA 500.000
315 |GRUPO BIODANZA 405.000
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316 |GRUPO CULTURALY FOLCKLORICO ANTU BIO BIO 500.000
317 |TALLER FOLCLORICO MAILEN 500.000
318 |CLUB DEPORTIVO SOCIALY CULTURAL LAUTARO 300.000
FUNDACION POTENCIALMENTE O POTENCIALMENTE CIUDAD DE
319 CONCEPCION 600.000
320 |CLUB ADULTO MAYOR CRISTO REY 350.000
321 |CONJUNTO FOLCLORICO KARU RAYUN 1.000.000
322 |CLUB DEPTVO.RAYUELA EL BOLDAL 1.000.000
323 |CLUB ADULTO MAYOR LUZ DEL ALBA 300.000
324 |CENTRO CULTURAL LOS CASTANOS CONCEPCION 300.000
325 |CENTRO CULTURAL SIEMPRE JOVEN 300.000
326 |CLUB DE ARTE MELODICO PAIHUEN 300.000
327 |GRUPO FOLCLORICO LAWENTUN 450.000
328 |GRUPO FOLCLORICO, CULTURAL Y RECREATIVO ALEN 500.000
329 |ILUSIONES BIO BIO GUITARRA'Y CANTO 300.000
330 |ORGANIZACION SOCIALY CULTURAL SAYEN 450.000
331 |NONKEN LIBKO LELFUN 300.000
332 |CLUB DEPORT. SOCIAL CULTURAL LOS LEONES 1.000.000
333 |FUNDACION TERCER MAESTRO 300.000
334 ORGANIZAFION COMUNITARIA CLUB KARATE KICK BOXING DEPORTIVO KAISO 300.000
CONCEPCION
335 |CLUB DEPORTIVO STORM STAR CHILE 300.000
336 |CLUB DEPORTIVO BIENESTAR CHAIMAVIDA 300.000
337 AGRUPACION DE EX USUARIOS, AMIGOS Y FAMILIARES DEL PROGRAMA DE 300.000
REHABILITACION DULCE ESPERANZA
338 |TALLER DE MUJERES MANOS MAGICAS 300.000
339 [SOC DE PERSONAL DE LAS FFAA HEROES DE LA CONCEPCION 350.000
340 |CORPORACION CENTRO REGIONAL DE POLITICAS PUBLICAS DEL BIO BIO 300.000
341 |ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL DE DESARROLLO AVITA 300.000
342 ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL DE DESARROLLO SALUD ODONTO 350.000
CHILE O.N.G SOCH
343 |[IGLESIA EVANGELICA UNION PENTECOSTAL 350.000
344 |IGLESIA EVANGELICA PENTECOSTAL LA CONQUISTA 350.000
345 |COMITE DE AGUA POTABLE RURAL ALTOS DEL SOL 500.000
346 |COMITE DE AGUA POTABLE RURAL LO TATO 500.000
347 |COMITE AGUAS RURAL AGUAS VICTORIA 1.500.000
348 |COMITE LOCAL DE PROTECCION CIVIL PUENTE CINCO 300.000
349 |CLUB DE COLOSTOMIA APRENDIENDO A VIVIR CON ALEGRIA 300.000
350 JJVV PLAZA PERU, CAMBIO DE MARCOS, VENTANAS, CAJA ESCALA - VIA 348.000
FONDEVE
351 JJVV PLAZA N°15 JUAN MARTINEZ DE ROZAS - CONST. REJA SEG. Y CAMBIO 4.128.000

MOTOR PORTON VEHICULAR.
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RESUMEN EJECUTIVO

La Corporacion Social y Cultural de Concepcién — Semco es una institucién de derecho privado, sin
fines de lucro, cuyos socios fundadores son la llustre Municipalidad de Concepcion y la Unién
Comunal de Juntas de Vecinos; mientras que su objetivo es administrar diversos servicios
pertenecientes al municipio de Concepcidn.

Esta Corporacién tiene su Acta de Constitucién el 22 de diciembre de 1981; en tanto que sus
estatutos fueron aprobados por Decreto N2207 del Ministerio de Justicia, el 01 de marzo de 1982,
bajo la denominacidn de Corporacién Social Municipal de Concepcién de Servicio Educacional, Salud
y Atencién de Menores — Semco, con el objetivo de administrar el sistema de educacién municipal,
ademads de un Centro de Observacidn y Diagndstico - SENAME.

El 26 de marzo de 2014, en reunidn de Asamblea extraordinaria se reformularon los objetivos y se
modificaron sus estatutos, incorporandose el mandato de administrar bienes municipales con un
sentido social y cultural, todo lo que fue refrendado bajo Repertorio N°3.164-2014, de fecha 07 de
abril de 2014, ante Notario Publico Ramdn Garcia Carrasco, en la ciudad de Concepcidn, dando inicio
a lo que es hoy la Corporacién Social y Cultural de Concepcién — Semco.

LOGROS

La Corporacidn Social y Cultural de Concepcidn, ha desarrollado una intensa gestidn cultural, en cada
una de las reparticiones que administra, generando directrices que han conducido a la
materializacién de sendos proyectos los que han permitido una mayor valoracién del quehacer
individual y corporativo, el que alcanza nivel internacional.

Declaracion Monumento Nacional

El 7 de enero de 2022, se publica en el Diario Oficial la Declaracién de Monumento Nacional, en la
categoria de Monumento Histdrico, el mausoleo de la Familia Castellén, ubicado en el Cementerio
General de Concepcién. Esta declaracidon viene a consolidar el camposanto como un espacio
patrimonial y de memoria, que cuenta con otros dos monumentos nacionales, en la misma
categoria, como es el Mausoleo del General de la Cruz y de don Pedro del Rio Zaiartu.

Camino al Bicentenario del Cementerio General de Concepcion

La Corporacion Semco ya inicié el camino para la conmemoracion del Bicentenario del Cementerio
General de Concepciodn, fue asi como el 27 de mayo de 2022, se desarrollé el Encuentro Académico
“Rumbo al Bicentenario, cuyo objetivo fue presentar al equipo de académicos que apoyara la
organizacion del XXIV Encuentro lberoamericano de Valoraciéon y Gestion de Cementerios
Patrimoniales que organizara la Corporacion Semco.

Recibimiento oficial de Sede del XXIV Encuentro Iberoamericano de Valoracion y Gestion de
Cementerios Patrimoniales.

En el marco de la conmemoracién del Bicentenario del Cementerio General de Concepcidn, la
Corporacién serd la Sede del XXIV Encuentro Iberoamericano de Valoracidon y Gestion de
Cementerios Patrimoniales, el que sera organizado por la Corporacidon Semco y se realizara entre el
7 al 10 de noviembre de 2023.

La Red Iberoamericana de Valoracién y Gestion de Cementerio Patrimoniales, la integran 19 redes y
asociaciones nacionales cuyo propdsito es relevar el patrimonio cultural e histérico y la memoria de
los cementerios.

En este marco, en el mes de octubre de 2022, una comitiva liderada por el Alcalde y Presidente del
Directorio y el Secretario General de la Corporacién Semco, don Alvaro Ortiz Vera y Armando Cartes
Montory, respectivamente, participaron en el XXIIl Encuentro Iberoamericano en la ciudad de Lima,
Peru, instancia en que se recibid, oficialmente, la sede para la organizacién del XXIV Encuentro en
Concepcion.
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Traslado y puesta en valor de la escultura Los Tres Poderes

La Corporacidon Semco, reconociendo el valor de esta obra y en el cumplimiento de su vocacidn
cultural para con la comunidad, tomé la responsabilidad de restaurar y reubicar esta escultura en el
Patio de las Esculturas del Cementerio General de Concepcidn.

En el proceso de restauracion, se contd con el apoyo del mismo cantero que participé en su
confeccion original, Eugenio Rojas Franco. Gracias al apoyo de la Secretaria Regional de Bienes
Nacionales y la Séptima Compaiiia de Bomberos de Concepcién, se materializd su traslado v,
nuevamente, puede ser disfrutada por el publico.

Este conjunto escultérico “Los Tres Poderes”, trabajada en un material de origen local por manos de
canteros y disefada por destacados profesionales, como el pintor y escultor, Enrique Orddinez Ortiz
y el arquitecto Antonio Zelada Espinoza, es recuerdo también de una época de grandes proyectos
urbanos de cardcter monumental. Asimismo, sus formas y motivos prehispanicos, celebran la
memoria de los primeros habitantes americanos. Las obras de traslado y restauracion se realizaron
durante el afio 2022, concretandose su reinauguracion en el mes de agosto del mismo afio.

CEMENTERIO GENERAL DE CONCEPCION

Establecido en 1823, el Cementerio General de Concepcidn es uno de los mds importantes y antiguos
de Chile, donde sus mausoleos y tumbas reflejan los episodios mas relevantes de la historia de
Concepcidén, como también del pais y que se camina hacia la conmemoracién de su Bicentenario el
préoximo 2023.

Retomdndose la actividad administrativa, operativa, cultural y comercial de forma presencial, el afio
2022, significd un gran desafio, que se debid enfrentar, después de haber vivenciado dos afos de
pandemia. Esto significo, adaptarse a las nuevas exigencias comerciales de clientes, a promover la
seguridad al interior del establecimiento y a la implementacion de nuevos sistemas de
automatizaciéon de la gestion administrativa y procedimientos exigidos por la SEREMI de Salud para
la tramitacidn, via plataforma web, de servicios de cremacién y exhumaciones.

Comprendiendo que el afio 2022, era clave en el desarrollo de importantes obras que permitieran
llegar al bicentenario con un cementerio liderando materias propias de su naturaleza, como también
adicionales en el dmbito cultural, histérico y patrimonial, obras que quedasen para siempre a favor
de la comunidad, se materializaron distintos proyectos de mejoramiento de infraestructura,
urbanismo y experiencia.

En el ambito comercial, se logré un importante aumento de la gestidn operativa del Crematorio del
Cementerio General de Concepcidn, ello, con ocasién de una fuerte campafia de difusion en el gran
Concepcidén y en regiones, abordando desde Curicdé hasta Temuco en visitas a funerarias para
posicionar nuestra marca.

Con ocasidn del aumento ya sefialado, se comenzé a trabajar en proyectos de desarrollo del edificio
crematorio, con un nuevo velatorio y una mas amplia sala de estar. Ademas, se licitd la construccién
de un nuevo horno y nuevas camaras de conservacion, de forma de estar mejor preparados para
atender los, cada vez, mayores requerimientos.

Acciones de crecimiento que se han ejecutado de forma paralela con el desarrollo de una nutrida
agenda cultural y actividades que relevan el acervo histdrico - patrimonial del Cementerio General
de Concepcidon y que cohabita en armonia con su naturaleza funeraria.

Circuito de iluminacion en sector patrimonial

En virtud de la puesta en valor del patrimonio existente del Cementerio General de Concepcién y
sus sepulturas de caracter histdrico, se procedio a realizar un primera y segunda etapa de un circuito
de luminarias en los diferentes mausoleos y tumba del sector patrimonial completando un total de
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treinta y nueve focos, en el marco de la preparacidon para el inicio de los circuitos culturales,
patrimoniales, artisticos y turisticos.

Primera etapa proyecto Sistema automatizado de televigilancia

En el marco de entregar un mejor servicio de seguridad, tanto para nuestros usuarios como para
nuestros colaboradores e instalaciones implementé un servicio de 14 cdmaras de video vigilancia
con servicio de monitoreo, para puntos estratégicos del interior del Cementerio General de
Concepcién, con lo que se pudo abordar los distintos edificios y accesos del recinto.

Recuperacion de espacio, eliminacién micro basural, proyecto en colaboracién entre la llustre
Municipalidad de Concepcién y la Corporacion SEMCO.

Proyecto conjunto con la I. Municipalidad de Concepcidn, se realizé la recuperacién de espacio
adyacente a los pabellones de nichos ubicados entre acceso Cerro Chepe del Cementerio General
de Concepcién y Camino de acceso a corraldn municipal. Donde se generaba un microbasural, se
colabord, entre otros materiales, con la provisién de mobiliario urbano,

Apoyo proyecto camaras junta de vecinos Prieto Cruz, instalaciéon de dos cdmaras exteriores con
acceso a internet del Cementerio General de Concepcion.

En colaboracidn y alianza con la Junta de vecinos N°10 del sector Prieto Cruz, se instalaron dos
camaras de Videovigilancia, en el exterior de edificio de oficinas del Cementerio General de
Concepcidn, en direccién a Avda. Rodolfo Bricefio. El Cementerio accede a las imdagenes y, como
contrapartida, el camposanto colabora con el espacio de instalacidn y acceso a la red de internet,
para la conexion de las cdmaras.

BIBLIOTECA MUNICIPAL DE CONCEPCION “JOSE T. MEDINA”

Tienda Plaza Arte Biobio — Mall Plaza Mirador Biobio:

Parair en apoyo, al desarrollo de espacios culturales de nuestra comuna, desde la Corporacidn Social
y Cultural de Concepcién — SEMCO, y la colaboracién entre los emprendedores Solo Vinilos, Galeria
Terciopelo, y la Municipalidad de Concepcidn, nace la primera tienda de cultura que reune literatura,
musica, arte y disefio, con el objetivo de comercializar productos de artistas, autores regionales y
creativos de la zona.

En septiembre del afio 2022, se inaugura una nueva tienda fisica “Plaza Arte Biobio”, ubicada en el
mall Biobio, en la ciudad de Concepcién, aqui confluyen emprendimientos culturales con foco
regional, es por ello que, en conjunto con emprendedores locales, se instala un anexo de la “Libreria
del Parque”, la que cuenta con el equipamiento necesario para su funcionamiento: estanterias,
libros, mesdn de atencidn, sistema de pago Transbank, impresora de boletas y software para ventas.
Reapertura Biblioteca Comunitaria Gabriela Mistral

El 11 de noviembre de 2022, es la Reapertura de la Biblioteca Comunitaria Gabriela Mistral. Para su
mejoramiento se realizé una inversion de mas de 10 millones de pesos. En cuanto a las mejoras; se
amplio la Sala de Lectura y se cred una Sala Multiuso. También se pintd el inmueble tanto en el
interior, como en el exterior.

Actividades Culturales abiertas a la Comunidad

Afo 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Total,
. 54 178 284 69 85 215
Actividades

A diferencia de los primeros 2 afios de pandemia, el 2022 evidencia una reactivacion cultural con
mas del doble de actividades en relacidn al 2021. A lo largo del pasado afo, se revela una necesidad
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de participar de forma presencial en actividades culturales, lo que se confirma alin mas, luego de

que se levantaran las restricciones por la contingencia sanitaria.

FONDO BIBLIOGRAFICO

La Biblioteca Municipal de Concepcién, cuenta con una coleccion de 22.000 ejemplares,
correspondientes a una coleccion propia y otra aportada por el Servicio Nacional del Patrimonio, los
que estan a disposicion de la comunidad y que permite brindarles a los usuarios acceso libre y
variado de material bibliografico. Gran parte de la coleccidn se encuentra en estanteria abierta, la
gue esta conformada por libros de las diversas areas del conocimiento.

En el siguiente cuadro se muestra la cantidad de libros ingresados al sistema Aleph en el 2022.
Libros ingresados Aleph - 2022

Compras SEMCO/BJTM: 108

Compra Proyecto Fondo del Libro: 481

Libros Donaciones BJTM: 318

Libros DIBAM:682

Libros Donaciones AHC: 226

TOTAL: 1815

LIBRERIA DEL PARQUE

La Libreria del Parque nace como un servicio instituido al interior de la Biblioteca Municipal de
Concepcidn “José Toribio Medina” en el afio 2021, el cual tiene como fin promocionar y dar énfasis
a las diversas obras de autores regionales y editoriales nacionales, ademds de una variada gama de
obras literarias para publico infantil, juvenil y adultos.

La apertura de un espacio como esta libreria, con un marcado sello regional, ha generado acceso y
vitrina tanto para autores como consumidores de literatura regional, ya que es literatura que no
consta con vitrinas permanentes es las librerias tradicionales de la ciudad, por tanto, es un lugar que
ha contado con una alta valoracidn de parte de todo el circulo literario de la zona. Esto impulsé la
determinacion de expandir la experiencia de libreria con enfoque regional, a otros espacios.

Alianzas con Autores Regionales y Editoriales Nacionales

Durante el afio 2022, se fueron generando nuevas alianzas con escritores regionales y editoriales a
nivel nacional, logrando hasta la fecha una participaciéon de 44 autores Regionales, 6 editoriales
regionales y 8 editoriales nacionales que consignan con la libreria.

Indicadores

Convenios a Consignacidn: Se generaron convenios de consignacidn con autores y editoriales,
teniendo hasta la fecha 1900 titulos y mas 7.000 ejemplares.

Convenios a consignacion Titulos Ejemplares
Autores Regionales y AHC 290 3500
Editoriales Regionales 114 380
Editoriales Nacionales 1496 3500
TOTAL 1900 7380
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Actividades culturales en Libreria del Parque:
Durante el afio 2022, se han realizado actividades y lanzamientos de libros.

e Lanzamiento de libros. Actividad desarrollada durante todo el afio 2022
e Firma escritora Alice Kellen. Actividad que se realizé junto a Editorial Planeta

e Creacidn de capsulas de autores regionales. Actividad para promocionar sus libros durante
todo el afio 2022

ARCHIVO HISTORICO DE CONCEPCION

Desde su fundacién, el 02 de octubre de 2013, el Archivo Histérico de Concepcién se ha ido
fortaleciendo y dando un especial valor a su misidn de “Reunir, custodiar y conservar todos aquellos
materiales, documentos y bienes que den cuenta de la historia de la ciudad de Concepcidn y su
antigua darea de influencia entre el Maule y la Frontera”, llenando un anhelo de la comunidad
penquista de contar con un repositorio publico que diera custodia a la historia y memoria regional.
Es asi que, uno de sus principales objetivos es la difusion gratuita de todas sus colecciones al publico,
de forma presencial o a través de su portal web. Este ultimo, han sido orientado a las actuales
necesidades de informacién de: investigadores, docentes, estudiantes y comunidad en general que
requieren de sitios remotos; los que han sido puestos en linea para lectura o descarga (respetando
derechos de autor y propiedad intelectual) de modo libre y sin costo, como también estan plasmados
variados articulos de investigacion realizados por profesionales especializados, con propios fondos
documentales del Archivo, ddndoles valor académico.

Sin embargo, a comienzos del aifio 2022, la Corporacién Social y Cultural de Concepcion — Semco,
realizé una importante comprar para adquirir publicaciones periddicas de la Region del Biobio y de
Nuble, accién que permitié ampliar ain mas el repertorio de prensa histdrica y revistas regionales.

1. Minisitios

En el afio 2018, el portal web del Archivo Histérico creé una nueva seccion llamada Minisitios, el cual
se dividiod en seis subsecciones: Arte y Cultura; Economia y Sociedad; Politica; Memorias y Biografias
y Monografias Regionales.

En el aifio 2022, se realizaron dos pasantias con profesionales de distinta area, arquitectura y poesia,
quién elaborar los siguientes Minisitios:

a. Presencia femenina en el paisaje urbano de mediados de siglo XX, por el arquitecto
Luis Darmendrail Salvo

b. El contexto del discurso lirico actual de la mujer en Chile: algunas poetas de la
Regidn del Biobio, por el poeta Tulio Mendoza Belio

c. Algunas sociedades, talleres, circulos, agrupaciones y grupos literarios en el Gran
Concepcidn, por el poeta Tulio Mendoza Belio.

2. Mediateca
Esta area difunde documentacidn audiovisual que sea util para el conocimiento de la historia, la
culturay las artes de Concepcién y la regién de forma grafica e interactiva.
Durante el afio 2022, se puso a disposicién un nuevo contenido que es la continuacién del proyecto
Patrimonio, Historia Viviente, elaborado por Canal 9 Bio Bio Television.

e Patrimonio, Historia Viviente. Cuarta Temporada

3. Hemeroteca Regional

En el aifio 2017, se conformd oficialmente la Hemeroteca Regional, una seccién del Archivo Histérico
de Concepcidon compuesta por diversos tipos de publicaciones periddicas, las cuales se agrupan en
tres sectores dentro de la Biblioteca Municipal de Concepcién: Diario El Sur y La Estrella de
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Concepcién empastada, en el Saldn Concepcidn; revistas Atenea y Zig-Zag, en la Sala Siglo XIX, y el
resto de los ejemplares en las estanterias Full-Space.

Desde la fecha de su creacidn, ha ido creciendo paulatinamente, un aumento que en febrero de
2022 consiguié ampliar significativamente su coleccién tras la compra por parte de la Corporacion
Social y Cultural de Concepcién —Semco. Un hecho que ayudd a completar algunos titulos, el ingreso
de nuevos enunciados y la reorganizacién total de la Hemeroteca Regional.

Dado el ingreso de la nueva coleccién se actualizé el anterior inventario que permitié la busqueda
en un menor tiempo posible y que, a la vez, ayudara a contabilizar las nuevas adquisiciones. Con
esta herramienta, se organizd la coleccidn fisica, se eliminaron los excesos de copias de algunos
titulos y se optimizd el espacio, ademas, asegurd que la ubicacion fisica coincidiera con el inventario
digital.

Debido a las labores realizadas, fue necesaria una actualizacién y reformulacion del protocolo de la
Hemeroteca Regional, adaptandola a las nuevas necesidades del drea y estandarizando sus
funciones, como por ejemplo sélo conservar dos copias por nimero.

Actualmente se contabiliza 349 titulos diferentes y 5.237 ejemplares (sin contemplar las copias,
diarios como E| Sur, La Estrella, Diario Concepcién, La Discusién, La Tribuna de Los Angeles y Crénica
Chillan, y los suplementos del diario El Sur como Deportes y Econdmicos), una cifra que con el tiempo
irdn en aumento. Por lo que, se espera que a comienzos del afio 2023 se encuentre terminado el
nuevo espacio destinado para la Hemeroteca Regional.

4, Migracion del portal web del Archivo Histérico de Concepcion

El Archivo Histérico de Concepcidn en su mision de difundir sus materiales y dar libre acceso a la
informaciéon a nuestros usuarios, mantiene un portal web, cuya direccidn electrénica es
www.archivohistoricoConcepcién.cl. En él pueden encontrarse numerosos textos relacionados con
la Regidn, disponibles gracias a la generosidad de sus autores o bien, por su antigliedad, de dominio
universal. Hay también secciones de fotografia, minisitios y colecciones documentales.

La creacion de este portal web se remonta al afio 2013, sin embargo, a fines del ano 2021 hasta
mayo de 2022, se realizd6 una migracién de la pagina web de HTML a WordPress, un sistema que
permite publicar y crear contenido en la web de forma sencilla.

Con la migracion, los contenidos son subidos por los colaboradores del Archivo Histdrico, quienes

publican Minisitios, textos, noticias o cualquier material que sea requerido
GALERIA DE LA HISTORIA DE CONCEPCION

Inserta en una privilegiada ubicacion: el verde del entorno del Parque Ecuador, a las faldas del Cerro
Caracol, principal pulmén de la ciudad de Concepcién, se levanta como un baluarte cultural que
despierta el interés de la comunidad penquista, visitantes nacionales y turistas extranjeros.

En los ultimos afos, la Galeria de la Historia de Concepcidon ha sido parte de un proceso de
modernizacién, que la han convertido en un centro cultural, donde confluyen la historia, el
patrimonio, las artes, la gastronomia y el ocio. Destacan su “Café de la Historia” y la “Plaza de la
Historia”, lugares que se han convertido en un nuevo atractivo para los visitantes y un espacio para
los artistas y gestores culturales, donde se presenten diversas expresiones artisticas, como musica,
teatro, danza, representaciones histdricas, etc.

En el afo 2022, bajo una nueva Direccidén, continué desarrollando sus objetivos estratégicos,
potenciando servicios y ejecutando proyectos de valor identitario, trabajo conjunto con la Secretaria
General de la Corporacidon Semco. Entre ellas, se realizaron un total de 41 actividades, entre las que
se incluyen actividades culturales en Plaza de la Historia, actividades de Tienda del Museo vy
actividades de extension de sus profesionales. En las primeras, se encuentran actividades de la
Agenda Cultural, realizadas en Plaza de la Historia o en sus espacios de Exhibicion, algunas
transmitidas en vivo.
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Las Ferias también contribuyeron a aumentar las actividades, sumando convocatoria de publico que

busca productos, disefios con identidad local y apoyo al trabajo del emprendimiento como Expofem
y Fidar. En otra dimensidn de estas actividades, destacan el trabajo colaborativo con el Museo de
Arte Religioso y el drea de formacidn continua de Facultad de Comunicacidn, Historia y ciencias
Sociales de la Universidad Catdlica de la Santisima Concepcidn.

LOGROS

Término del proyecto Fondo de Mejoramiento Integral de Museos - FMIM 2021 “Puesta en valor
Sala de Dioramas”. Contempld nuevos moddulos museograficos, cambio de estructura de
revestimiento de la sala y actualizacién de guion museografico. Aporte FMIM $25.002.028.-
Alianza con Museo de Arte Religioso, area de formacidn continua de Facultad de Comunicacion,
Historia y ciencias Sociales de la Universidad Catdlica de la Santisima Concepcion.

Traduccion y grabado de audios al idioma francés, realizado por Samuel Baril, como parte del
desarrollo de practica profesional de la carrera Ingenierie de projets avec I’Amerique Latine de la
Universidad de Toulousse Jean Jaurés y colaboracidn de la productora La gitana. Estos audios estan
disponibles para agregar este idioma a los audios de la Sala de Dioramas GHC.

TIENDA DEL MUSEO

Nuevo Plan de Comunicaciones

El Plan de comunicaciones Galeria de la Historia de Concepcién y Tienda del Museo, es una hoja de
ruta que establece cémo, cuando y de qué forma el Centro Cultural se comunicara con su publico, a
fin de alcanzar sus objetivos:

Objetivo general:

Difundir y ampliar la oferta de programas, actividades y productos relacionados a Galeria de la
Historia de Concepcion y Tienda del Museo implementando recursos de marketing tradicional y
digital.

Objetivos especificos:

Identificar, mediante un estudio, publicos objetivos para la creacion de productos souvenir que
amplien el alcance.

Elaborar una tabla con las alianzas estratégicas para comenzar a reforzar los vinculos, mantener
activo un programa de actividades -crearlas en conjunto- y hacer circular informacién publicitaria
referente a GHC.

Convocar a los residentes de Concepcidn y turistas, a explorar el territorio considerando los valores
histéricos, patrimoniales, naturales, arquitectdnicos y artisticos de la ciudad.

Disefio Catalogo Tienda del Museo

Se disefia un catdlogo para productos nuevos TDM, el cual incorpora una propuesta visual con
identidad. El propdsito de este catalogo, es poner a disposicién del publico la oferta de souvenir del
museo en diferentes plataformas, tales como en fisico, RR.SS. y pagina web.

ACTIVIDADES

Participacion en Museos en verano. 13 de enero 2022

GHC se hizo parte de la convocatoria nacional “Museos en Verano” que buscaba abrir espacios
culturales realizando recorridos y aperturas gratuitas en horario extendido. GHC participé mediante
la realizacidn de dos visitas guiadas gratuitas.

Lanzamiento Tour Virtual GHC 2.0. 21 de enero 2022
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Lanzamiento de Tour Virtual 360° GHC en su versidn 2.0. Trabajo visual y web que permite recorrer

de manera remota GHC, en su versidon mejorada integrando informacién textual y grafica de las
colecciones, mas y mejores vistas 360° al interior de la coleccidon de Dioramas (incluso dentro de
estos mismos), vistas aéreas del Parque Ecuador y GHC, nuevos accesos interactivos e informacién
audiovisual sobre GHC y sus colecciones.

Dia Internacional de los Museos. Primer Encuentro de Museos e Instituciones Culturales.

En esta actividad GHC participé con una exposicidn realizada por el director a cerca de los trabajos
de gestion, desarrollo y colecciones GHC. Actividad realizada en conjunto con diversas
organizaciones gestoras de espacios culturales de la provincia de Concepcidn.

Museum Week. Semana de los museos

Participacion de convocatoria de la UNESCO, que motivé la realizacién de actividades mayormente
remotas. Se publicé diariamente entre el 13 al 19 de junio diversos motivos relacionados a los
topicos que establecid esta actividad. Para ello, se difundié en ocasiones el trabajo de ilustradores y
artistas locales vinculados al concepto diario. Ademas, se invitd al publico a una actividad donde
pudieran definir que es para ellos la Libertad y plasmarlo en un diario mural dispuesto en GHC.
Ciclo de Charlas Historias de Concepcién. Todos los miércoles de octubre y noviembre

Ciclo de charlas resultado de un trabajo colaborativo entre la Facultad de Comunicacion, Historia 'y
ciencias Sociales de la Universidad Catélica de la Santisima Concepcion y la Corporacion Semco a
través del Archivo histdrico de Concepcién y la GHC. Contempld 8 charlas que difundieron los
resultados de investigaciones de académicos, estudiantes, investigadores e investigadoras de la
carrera de Licenciatura en Historia UCSC, abordando distintas problematicas de la historia penquista.

AGENDA CULTURAL

Muiltiples actividades convocaron la Agenda desarrollada en Plaza de la Historia, entre ellas:
Aprendiendo sobre Cosmovision Mapuche

Encuentro de poesia y creacién “La ciudad y yo”. Encuentro de poetas y creadores en torno al
concepto de La ciudad. Talleres de creacidon en pintura.

Presentacidon musical de la Banda La Diente de Oro. Presentacién musical de la reconocida Banda
La Diente de Oro en Plaza de la Historia

Conversemos sobre Culturas Tradicional. Conversatorio y presentaciéon musical con la participacion
de Patricia Chavarria, Felipe Ramos, Gloria Toro y Milka Ramos, intérpretes de canto campesino
asociados al Archivo de Cultura Tradicional, ubicado en el Centro Cultural Artistas del Acero.

Charla exposicion textiles del Biobio. Charla exposicion de Silvia Gutiérrez Barrales, del Centro de
Cultura Tradicional Curarrehue de San Pedro de la Paz, donde se compartié distintas técnicas y
saberes del arte textil de la zona del Biobio.

Seminario “A 50 aios de la convencion del patrimonio mundial” experiencias y desafios para el
Gran Concepcion. Actividad de extension realizada en la Universidad Catélica de la Santisima
Concepcion.

El Nacimiento campesino de Jesus, Conjunto Nehuentue de Concepcidn. Presentacién de obra
navidena del Conjunto de proyeccion folklérica Nehuentué de Concepcién

HOGAR PROTEGIDO VILLA NONGUEN

En el afio 1995, con el fin de albergar y dar proteccion a personas con discapacidad psiquica, se crea
el Hogar Protegido de Villa Nonguén, contando en la actualidad con once residentes, seis hombres
y cinco mujeres, todos derivados por el Servicio de Psiquiatria del Hospital Guillermo Grantt
Benavente.

La naturaleza del Hogar se basa en un entorno de convivencia familiar, en donde los residentes
reciben todos los cuidados relacionados con salud (controles médicos y tratamientos), ademas del
apoyo necesario para sus actividades recreativas y de esparcimiento, contando para ello con un
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equipo liderado por un director, profesional del area de la salud y Técnicos en Nivel Superior de

Enfermeria, Manipuladora de Alimentos, Cuidador Nocturno, Profesor de Educacién Fisica y
Asistente Social.

Cabe destacar que, en la actualidad, lo residentes acceden a prestaciones por parte de alumnos de
Terapia Ocupacional de acuerdo al convenio suscrito con la universidad San Sebastian y la
Corporacidn Social y Cultural de Concepcién —SEMCO, aportando al bienestar y funcionalidad de los
residentes que forman parte de la comunidad del Hogar.

El Hogar Protegido funciona bajo el Convenio suscrito entre el Servicio de Salud de Concepciény la
llustre Municipalidad de Concepcién, en el cual, el Servicio de Salud asume la obligacién de
financiamiento a través del pago de prestaciones diarias por cada residente, con el objetivo de
asegurar la atencion médica y tratamientos psiquiatricos, por intermedio del Servicio de Psiquiatria,
Hospital de Dia y COSAM Concepcidn, contando con especialistas designados para su atencion,
ademads de un equipo multidisciplinario que aborda las distintas necesidades y problematicas de los
usuarios (Comité de Hogares y Residencias Protegidas). Por otra parte, la Municipalidad de
Concepciodn, a través de la Corporacion Social y Cultural de Concepcidn- SEMCO, tiene a su cargo lo
relativo a la administracién y gestién del equipo, ademds de encargarse de la alimentacién e
infraestructura del establecimiento, cuidados y actividades complementarias a la terapia especifica
de cada residente.

LOGROS

Las gestiones realizadas se han basado principalmente en el resguardo de la salud e integridad de
los residentes y colaboradores del Hogar. La participacion activa en reuniones, tanto de la
Corporacidon como del Comité de Hogares y Residencias y de las capacitaciones entregadas, ha
permitido mejorar el manejo e intervencidn de los residentes y de quienes prestan servicios en el
establecimiento.

Cabe destacar la continua vinculacién que se ha mantenido con la Universidad San Sebastian tras la
alianza y convenio de practica profesional de alumnos de la carrera de Terapia Ocupacional y que
dadas las condiciones sanitarias han permitido el acceso de los residentes a la prestacidon y
actividades terapéuticas de manera continua, favoreciendo la rutina, habitos y fortalecimiento sus
capacidades.

Sumado a lo anterior a fines del afio 2022 se suscribe el convenio con el Instituto Profesional Diego
Portales para practica profesional de Podologia, la cual es ejecutada por dos colaboradores
pertenecientes a la Corporacion, en calidad de alumnos de la mencionada casa de estudios. Dentro
de su programacion se contempla no solo la intervencidn directa en el cuidado de la salud de los
residentes, sino también, una actividad educativa dirigida hacia la totalidad de los funcionarios del
Hogar, con la finalidad de hacer entrega de conocimientos bdsicos y asi, ademads, reforzar las
habilidades en el desempefio de las funciones de los cuidadores del drea de salud.

Por ultimo, mencionar la reincorporaciéon en el mes de marzo a las actividades terapéutico-
recreativas de los cinco residentes que participan de la Corporacién de Ayuda al Paciente
Esquizofrénico y Familiares, CAPEF. Los talleres de los cuales han participado corresponden a yoga,
danza, psicologia grupal, educacion fisica, sonoterapia, habilidades sociales, entre otros. No se
adjuntan fotografias ya que de acuerdo a la ley 20.584 de los deberes y derechos de los pacientes,
no se permite fotografiar a ningun usuario sin su consentimiento informado (consentimiento
informado por cada usuario), y por sobre todo el derecho al resguardo de la identidad de los mismos.

A continuacidén, se describe en detalle la realizacion de las siguientes actividades implementadas en
el afio 2022 como logros por parte del Hogar Protegido y su Administracion.
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ACTIVIDADES

CONVENIO UNIVERSIDAD SAN SEBASTIAN

Intervencién alumnos en prdctica de la carrera de Terapia Ocupacional. Dentro de las actividades y
acciones realizadas por el equipo de alumnos en practica de la carrera de Terapia Ocupacional, se
debe sefialar que éstas, se planificaron en base a las necesidades e intereses de los usuarios,
otorgdndoles el enfoque terapéutico requerido para dar respuesta a los planes de intervencién
disefiados. Los alumnos bajo supervisidon de un profesor guia, en lo especifico realizaron actividades
como:

- Estimulacion Cognitiva
- Actividad Fisica
- Arteterapia

- Taller de Huerto

- Taller de Cocina

- Taller de Carpinteria

- Autocuidado e Higiene
- Trabajo en Actividades de la Vida Diaria Basicas e Instrumentales.
- Estructuracion de Rutina

Los objetivos en torno a las actividades estan vinculados a mantener y fortalecer las habilidades
motoras, cognitivas y sociales de los residentes, ademas de la estructuracién de rutina que cuente
con actividades significativas y propositivas que contribuyan en la prevencion de un mayor deterioro
cognitivo a causa de la condicién psiquica de base y etapa del ciclo vital en la cual se encuentrany
al refuerzo de la autovalencia de los usuarios.

Actividades fisico- recreativas

Los residentes del Hogar, mantienen a través de los anos, la participacion en actividades fisicas y
recreativas entregadas a través de la prestacion de servicios del profesional Sefior Ezio Tassara
Valdez, profesor de Educacidn Fisica, quien ejecuta las respectivas actividades dos dias por semana
con la totalidad de residentes autovalentes y que cuentan con las condiciones de salud adecuadas
para su desarrollo. Dichas tareas de acondicionamiento fisico se realizan al interior del
establecimiento, y de acuerdo al actual contexto de pandemia por COVID-19, igualmente son
ejecutadas en el exterior del Hogar por medio de caminatas y ejercicios al aire libre en cancha
comunitaria del sector.

Participacion en invernadero. Dentro de las actividades realizadas dentro del presente afio se debe
mencionar que, en base a la reconstruccién del invernadero, con el financiamiento de la Corporacion
Social y Cultural de Concepcion- SEMCO en el afio 2021, se gestiond alianza con ONG Rebrota,
vinculacion que promovid la participacion activa de un residente en las dependencias de la ONG.
Ademds, a través de los alumnos de Terapia Ocupacional, se fortalecié el uso y participacién en
actividades terapéuticas asociadas a Invernadero. Se evidencia en residentes el sentido de
pertenencia y de responsabilidad en el cuidado y uso del espacio senalado.

OBRAS DE MANTENCION Y REPOSICION

La Corporacién Semco desarrollé gestiones de mejoras estructurales y mobiliario, de las cuales,
algunas obras se encuentran en proceso de ejecucion y, otras, ya terminadas, entre ellas:

- Reparacion de cocina y adquisicién de nuevo mobiliario

- Cambio de closet de dormitorios de residentes.

- Reparaciones eléctricas.

- Reparaciones en bafios de personal y usuarios.
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INFORME FINANCIERO CORPORATIVO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

La Corporacién Social y Cultural de Concepcidn - SEMCO desde el 1 de enero al 31 de diciembre de
2022, reporté ingresos por $2.906.409.033.- mientras los egresos ascendieron a
$2.407.009.987.- De esta forma, el Informe Financiero de la Corporacién SEMCO, una vez
descontados los valores correspondientes a pagos pendientes a proveedores, obligaciones de
previsién social del proceso de remuneraciones de diciembre de 2022, pago de remuneraciones de
enero de 2023, provisién del 1% del total de remuneraciones destinado a capacitacion bajo la
franquicia SEMCO y reserva para proyectos de inversién en desarrollo y otros planificados para su
ejecucién el afio 2023, resulté con un saldo financiero de $7.311.195.-
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RESUMEN EJECUTIVO

El 2022 fue el afio de la transicidn del uso obligatorio de la mascarilla, donde sélo el drea de atencion
de salud aun conserva el uso constante de la misma. Con el levantamiento de varias de las
restricciones sanitarias, el ritmo habitual de las actividades y gestiones de salud volvié a tomarse los
espacios publicos y la participacion social a tener ese rol de importancia que merece en nuestra area
de servicio.

Con un exitoso proceso de vacunacion realizado el 2021, la inoculacién contra el Covid-19 se centré
en la aplicacidn de las dosis de refuerzo con estrategias que se concentraron en la presencia en
terreno, principalmente en sedes sociales y la apertura vacunatorios durante los sabados, donde la
respuesta de los usuarios y vecinos en general fue positiva y participativa.

El primer trimestre del afio estuvo marcado por las gestiones pensando en el futuro: asegurar el
local de funcionamiento de nuestra Farmacia Municipal por 3 afos y generar todas las instancias
para garantizar el avance y financiamiento del proyecto del nuevo Cesfam O’Higgins, fue una tarea
primordial tanto para la municipalidad y su alcalde, como para quienes componemos el equipo de
salud municipal.

Ademas, el 2022 fue un afio especialmente fructifero en lo que se refiere a los procesos de
acreditacioén y re acreditacion de los Centros de salud Familiar Municipales, donde el Cesfam Santa
Sabina recibe su reconocimiento como establecimiento acreditado en calidad de los procesos de
atencidn de salud con un 100% en las evaluaciones, asi como también se re acredita por tercera vez
el Cesfam Juan Soto Fernandez, por segunda vez el Cesfam Pedro de Valdivia (también con nota
maxima) y los Cesfam Tucapel y O’Higgins inician sus procesos que los encaminan a esta importante
distincidn.

También cabe destacar que el 2022 fue un afo que trajo estabilidad laboral para muchos quienes
ejercen labores diarias en la salud municipal. Los procesos de concurso interno y traspaso de
funcionarios honorarios a plazo fijo, vinieron a dar tranquilidad y dignidad a la calidad contractual
de nuestros funcionarios.

En definitiva, un ano activo, que nos volvid a reunir y que trajo también muchos avances para la
salud municipal y sus usuarios, plantedndonos un desafio de superacion y mejora constante donde
el éxito logrado es mérito de los equipos y la participacién activa de la ciudadania.

SUBDIRECCION DE GESTION Y PROYECTOS

MISION DEL CARGO

Apoyar a la Direccidon en la gestion de programas, proyectos, convenios, y en el analisis del
cumplimiento de los indicadores de salud establecidos por el Ministerio de Salud y que deben ser
cumplidas por los establecimientos de salud dependientes de la DAS.

El trabajo de esta Subdireccidn se ha centrado en realizar continuamente gestiones para mejorar los
procesos, asi como también entregar resolutividad a la gestién de esta Administracion a través de la
inyeccién de recursos a través de convenios entre el SSC, distintas instituciones de educacidn,
universidades, institutos y el Municipio; aporte que nuestra autoridad local define para mejorar esta
gestion.

Es asi, como nuestra red de APS en estos ultimos afios ha tenido un sostenido incremento en las
prestaciones y acciones destinadas a mantener y mejorar la calidad de vida de los vecinos de la
Comuna de Concepcidn potenciando el estado de bienestar de los usuarios.

CUMPLIMIENTO DE INDICADORES

La Atencién Primaria de Salud forma parte central de la estrategia de salud publica, para el cuidado
d la poblacién, por eso es de suma importancia el cumplimiento de indicadores. Nuestros
establecimientos de salud, trabajan con los diferentes sectores, no solo para potenciar las
estrategias y aumentar el cumplimiento de los objetivos de cada indicador, sino también porque
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esto va en directa relacion con el beneficio de la salud de la poblacién. Sin embargo, durante la

Pandemia los equipos de salud se tuvieron que reorganizar y priorizar atenciones de urgencia sobre
las habituales, pero al transcurrir el tiempo y sujeto a las nuevas instrucciones ministeriales, las
atenciones volvieron hacer lo que era antes de la pandemia, sin dejar de lado los protocolos para
manejo de COVID-19, con la informacién actualizada del MINSAL.

En relacién al periodo correspondiente a los meses de Enero a Diciembre afio 2022, el recurso
humano de los establecimientos se ha desempefiado bajo la modalidad habitual de
funcionamiento, sin turno y con la mayoria de sus dreas y unidades en funcionamiento. De esta
manera las actividades presenciales con los usuarios volvieron a su normalidad resguardando los
rendimientos, y la mantencidn de los aforos de box, oficinas y salas de espera.

A partir del 1 de octubre el pais ingreso a la fase de Apertura del Plan Seguimos Cuidandonos Paso
a Paso, y luego de mas de dos afios, se han modificado las medidas sanitarias para la poblacién por
ejemplo no _es obligatorio el uso de la mascarilla, sin embargo, aun deben utilizarse en

establecimientos de salud.

En este sentido y resguardando a los equipos de salud y a la poblacién todas las acciones
implementadas se enfocaron en dar cumplimiento al compromiso adquirido con nuestros usuarios
y entregar prestaciones bajo condiciones seguras tanto para los usuarios como para los
funcionarios.

METAS SANITARIAS 2022

o O'HIGGINS| TUCAPEL |LZ0. ARENAS|JUAN SOTO| P.DEV. |STA. SABINA|CHAIMAVIDA DAS
N INDICADOR META =
cump. cump. cump. cump. cump. cump. cump. cump. Puntaje
Porcentaje de nifios y nifias de 12 a
1 23 meses con riesgo del DMS 60,0% 56,3% 87,5% 140,0% 66,7% 25,0% 100,0% 0% 76,6% 12,50
recuperado
Cobert d j de 25a64
2 obertura ce mujeres 4e £3a 33,15% | 29,1% 27,3% 33,0% 44,7% 45,4% 37,4% NE 33,1% 12,48
anos con PAP vigente
Control Odontologico en
3.a . e " 30,0% 38,8% 39,9% 39,0% 46,6% 35,8% 38,0% 60,5% 40,3% 6,25
poblacidn de 0a 9 afios
Nifios y nifias de 6 afios libres de
EX) ¥ _ 7,5% 13,5% 12,5% 19,8% 16,3% 11,4% 9,2% 18,5% 13,8% 6,25
caries
4.3 Coberhl.l.ra de tratamiento y 19,5% 20,8% 11,9% 20,8% 28,7% 27,3% 23,6% 64,0% 21,1% 12,5
evaluacién en personas con DM2
Evaluacidn anual de los pies en personas
4.b con diabetes bajo control de 15 y mas 61,0% 70,5% 159,8% 95,6% 71,2% 75,2% 92,6% 64,3% 90,2% 12,5
afos
Cobertura efectiva de hipertension
5 arterial (HTA) en personas de 15 afios y 25,0% 22,3% 9,5% 21,7% 33,2% 28,9% 25,9% 44,4% 21,7% 10,87
mas
6 Lactancia materna exdusiva (LMElen | co oor | 1 gog 45,5% 48,9% 59,7% 63,4% 72,8% 14,3% 52,9% 12,5
menores de 6 meses de vida
Establecimientos con plan de
7 participacion social elaborado y 80,0% 95,8% 90% 90% 100% 92% 91% NP 92,8% 125
funcionando participativamente
Cumplimiento 98,34

La Direccidn de Salud de Concepcién en coordinacidén con todos sus establecimientos, se destaca
principalmente por un trabajo constante y sistematico en materia de aumento del percapita.
Durante el 2022 estd DAS trabajé con un percdpita de 130.419 usuarios validados por Fonasa.
Nuestros esfuerzos se enfocan en obtener la mayor cantidad de usuarios inscritos, consiguiendo
llegar para el aflo 2023 con un total de 133.468 usuarios validados por FONASA.

El trabajo demostrado en los ultimos afios se refleja en la siguiente tabla:

POBLACION VALIDADA POR FONASA DE

POBLACION COMUNA DE CONCEPCION

NUESTRA RED ASISTENCIAL

129.839 (Ao 2021)
223.574 (Censo 2017) 130.419 (Ao 2022)
133.468 (Ao 2023)
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ESTABLACIMIENTO POBLACION VALIDADA 2022

O'HIGGINS 33.243
TUCAPEL 29.002
LORENZO ARENAS 21.834
JUAN SOTO FERNANDEZ 15.190
PEDRO DE VALDIVIA 10.024
SANTA SABINA 19.085
CHAIMAVIDA 2.041

TOTAL 130.419

FINANCIAMIENTO ASOCIADO A INGRESOS POR CONVENIOS DESDE EL SSCY LA MUNICIPALIDAD.

Esta Subdireccién recibe financiamiento para la ejecucién de los convenios que se realizan y que
provienen de aportes entre la . Municipalidad de Concepcidn, la Direccion de Salud y distintas
instituciones que lo requieran.

En primer lugar, se realiza el analisis Técnico y financiero de los convenios que se reciben, luego se
coordinan las distintas acciones y estrategias que nos llevan al cumplimiento de los requerimientos
establecidos en éstos; asegurando que los distintos procesos que tienen relacién con convenios
cumplan con las exigencias de acreditacion y re acreditacion de nuestros CESFAM.

FINANCIAMIENTO DE ACCIONES RELEVANTES EN LA SALUD MUNICIPAL.

ATENCIONES Y GESTIONES DE LA FARMACIA MUNICIPAL

La Farmacia Municipal ha sido una exitosa estrategia, destacando la posibilidad que le ofrece a los
vecinos de la Comuna de Concepcidn para que accedan a la compra de fdrmacos e insumos a precios
accesibles para ellos, entregando un beneficio concreto a cada uno de los usuarios que estan
inscritos en ella.

INSCRIPCIONES EN LA FARMACIA MUNICIPAL AL 31 DE DICIEMBRE 2022

USUARIOS EN LA FARMACIA MUNICIPAL CANTIDAD ‘
USUARIOS INACTIVOS 159
USUARIOS ACTIVOS 17.809
TOTAL 17.968

ANALISIS PERFIL SOCIODEMOGRAFICO FARMACIA MUNICIPAL

El rango etario fluctta principalmente entre 65-90+ afios (77,4%). El cual corresponde al segmento
mas vulnerable y que se ve mas afectado por el costo que implican los diversos tratamientos
considerando que un tercio de las personas mayores (75%) menciona seguir trabajando, justificado
principalmente por necesidad econdmica, ademas dos tercios de las personas mayores toma
regularmente 3 o mds medicamento al dia. Otro aspecto importante dentro del perfil
sociodemografico corresponde a la Clasificacion segun prevision de salud donde principalmente
predomina Fonasa (76,43%), Isapre (14,28%), Otros (9,29%). Esto no permite sefialar que nuestra
farmacia estd abierta a la comunidad sin distincidn de perfil socioecondmico siendo el eje central el
Medicamento como un bien social y no un bien de consumo. Ademas, es preciso sefalar que su
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funcionamiento resulta imprescindible dado el aporte que genera a la comunidad, mejorando el

acceso y la calidad de vida de nuestros vecinas y vecinos.

HISTORICO DE USUARIOS INSCRITOS

RECAUDACIONES 2022:

INFORME RECAUDACIONES ANO 2022

FARMACIA MUNICIPAL CONCEPCION

MES RECAUDACION MENSUAL
ENERO $ 32.822.940
FEBRERO $ 26.161.660
MARZO $ 30.796.500
ABRIL $ 22.120.950
MAYO $ 34.330.510
JUNIO $ 30.405.140
JuLio $ 27.175.600
AGOSTO $ 27.785.120
SEPTIEMBRE $ 30.005.190
OCTUBRE $ 25.980.710
NOVIEMBRE $ 27.611.820
DICIEMBRE $ 24.348.330
TOTAL, RECAUDACIONES ANO

339.544.470
2022
PROMEDIO RECAUDACION

28.295.373
MENSUAL
ARSENAL 2022
ITEMS CANTIDAD ‘

MEDICAMENTOS 910
INSUMOS 28
TOTAL 938
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LABORATORIOS QUE DAN RESPUESTA A NUESTRA GESTION

ITEM LABORATORIO

1 ABBOT LABORATORIO DE CHILE

2 ALCON LABORATORIOS CHILE LTDA.

3 ALLERGAN LABORATORIOS LTDA.

4 ARAMA NATURAL PRODUCTS DISTRIBUIDORA LIMITADA
5 ASTRAZENECA S.A.

6 BAYER S.A.

7 BESTPHARMA S.A.

8 BOEHRINGER INGELHEIM (NOVOFARMA SERVICE S.A.)
9 BPH S.A. (BESTPHARMA)

10 DEUTSCHE PHARMA S.A.

11 DROG. FARMOQUIMICA DEL PACIFICO

12 ELI LILLY (NOVOFARMA SERVICE S.A.)

13 ESPECIALIDADES OFTALMOLOGICAS SUCURSAL CHILE SPA
14 ETEX FARMACEUTICA LTDA

15 ETHON PHARMACEUTICALS COMERCIALIZADORA IMP EXP Y DIST SPA
16 EUROMED

17 EXELTIS

18 FAES FARMA CHILE, SALUD Y NUTRICION LIMITADA

19 FERRER (NOVOFARMA SERVICE S.A.)

20 GALENICUM HEALTH CHILE SPA

21 GLAXOSMITHKLINE CHILE FARMACEUTICA LTDA.

22 GRUNENTHAL CHILENA LIMITADA

23 ITF-LABOMED FARMACEUTICA LIMITADA

24 JANSSEN CILAG (JONHSON & JONHSON)

25 JOHNSON Y JOHNSON DE CHILE S.A.

26 KNOP LABORATORIOS S.A.

27 LABORATORIO BIOTOSCANA FARMA LIMITADA

28 LABORATORIO CHILE S.A.

29 LABORATORIO D&M PHARMA LIMITADA

30 LABORATORIO PASTEUR S.A.

31 LABORATORIOS ANDROMACO S.A.

32 LABORATORIOS MAVER LTDA.

33 LABORATORIOS RAFFO

34 LABORATORIOS RECALCINE SA
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Cuenta Publica 2022
LABORATORIOS SAVAL S.A.

LABORATORIOS SILESIA S.A.

LABORATORIOS STIEFEL DE CHILE Y CIA LTDA
MAVER LABORATORIOS

MEDIPHARM

MERCK S.A.

MERCK SHARP & DOHME (I.A) LLC, AGENCIA EN CHILE
NOVARTIS CHILE S. A.

NOVO NORDISK FARMACEUTICA LTDA.
NOVOFARMA SERVICE S.A. (AXON-PHARMA)
NOVOFARMA SERVICE S.A. (ELI LILLY)
NOVOFARMA SERVICE S.A. (FERRER)
NOVOFARMA SERVICE S.A. (LUNDBECK)
OPTHA

PFIZER CHILE S. A.

PHARMA INVESTI DE CHILE S. A.
PHARMATECH CHILE S.A.

PHARMAVITA SOCIEDAD ANONIMA
PRODUCTOS FARMACEUTICOS MEDIPHARM LIMITADA
ROCHE CHILE LIMITADA

SYNTHON CHILE S.A.

TECNOFARMA S.A.

CUADRO COMPARATIVO DE PRECIOS
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(*) Precios obtenidos desde www.salcobrand.cl al 10/06/2022

VISITAS DOMICILIARIAS CON DESPACHO DE MEDICAMENTOS:

Conforme transcurre el tiempo las necesidades cambian y para ello es necesario innovar es por ello
qgue se implementa una nueva modalidad que consta de visitas domiciliarias la cual incluye el
despacho de medicamentos, esto permite la mejora en el acceso a medicamentos y un beneficio
directo en la calidad de vida de nuestros vecinos y vecinas que por diversos motivos se les dificulta
el asistir de forma presencial a nuestra farmacia.

ITEM CANTIDAD

TOTAL, VISITAS 1130

MEDICAMENTOS DESPACHADOS 4359

ATENCIONES EN NUESTROS CESFAM

En la Comuna de Concepcién destacamos la gran cantidad de atenciones que se realizan en nuestros
distintos establecimientos de salud.

Dentro de los programas que se gestionan, 4 son los que mas sensibilidad generan en nuestra
poblacién; dentro de estos destacamos:

Atenciones Médicas, Atenciones de Salud Mental, Atenciones Odontoldgicas y Visitas a usuarios

Dependientes severos.

N¢ DE ATENCIONES N2 DE N2 VISITAS A
MEDICAS N2 ATENCIONES | ATENCIONES DOMICILIO
ESTABLECIMIENTO
N¢ DE ODONTOLOGICAS SALUD DEPENDENCIA
CONSULTAS | CONTROLES MENTAL SEVERA

O’HIGGINS 26.601 5.509 14.073 6.401 3.186
TUCAPEL 25.629 7.491 16.650 5.374 1.006
LORENZO ARENAS 18.329 5.720 10.957 4.616 1.133
JUAN SOTO

21.472 2.211 8.904 3.799 619
FERNANDEZ
PEDRO DE VALDIVIA 11.145 2.241 10.059 3.591 324
SANTA SABINA 18.583 5.832 10.533 6.457 1.128
CHAIMAVIDA 3.092 1207 1.511 443 228
CENTRO DE

= = 12.459 = =

REFERENCIA
TOTAL 124.851 30.211 85.146 30.681 7.624
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** N° de consultas médicas incluye consultas de morbilidad, consultas de urgencia NO SAPU / SAR,

consultas morbilidad en sala IRA/ERA, consulta médica en APS por llamada telefénica.

** N° de controles médicos incluye controles de salud sexuales y reproductivas, controles de salud
segun ciclo vital, controles de salud seglin problema de salud, controles realizados sala IRA/ERA,
controles de salud remotos. Se excluyen controles de salud mental.

** N° de atenciones odontoldgicas incluye consultas de morbilidad, consultas de urgencia GES,
control odontolégico.

** N° de atenciones salud mental incluye controles realizados por todos los profesionales.

** N° de visitas a domicilio incluye todas las visitas realizadas a familias con integrante con
dependencia severa, todos los profesionales.

ATENCIONES DE LA RED DE URGENCIAS

Dentro de nuestra jurisdiccién Concepcién cuenta con 5 dispositivos de Atencién de Urgencia, es
decir 4 Servicios de Atencidn Primaria de Urgencias y 1 Servicio de Alta Resolucién de Urgencia.

La implementacién de estos centros, principalmente tienen como funcién recibir, estabilizar y
atender al paciente que requiera de atencién médica inmediata, que ponga en peligro la vida de la
persona o la funcién de un érgano permitiendo paralelamente descongestionar el servicio de
atencidn de emergencias del Hospital Clinico Guillermo Grant Benavente.

ESTABLECIMIENTO N2 DE ATENCIONES

SAPU LORENZO ARENAS 34.059
SAPU JUAN SOTO FERNANDEZ 22.724
SAPU SANTA SABINA 31.554
SAR TUCAPEL 47.642
SAPU O’HIGGINS 14.429
TOTAL 150.408

PROGRAMAS ASOCIADOS A LA RESOLUTIVIDAD DE LAS LISTA DE ESPERA 2022

Los programas de Resolutividad tienen como objetivo mejorar la calidad y cantidad de los servicios
entregados que permita avanzar hacia una atencion integral de nuestros usuarios.

Entre estos servicios encontramos;

El apoyo diagndstico a través de exdmenes de laboratorio, imagenes y radiografias que pueden ser
otorgados de manera interna como externa a través de prestadores.

Atencion oftalmoldgica: se realiza a personas entre 15 y 64 afios de edad, que son atendidos en
nuestra Unidad de Atenciéon Primaria Oftalmolégica, UAPO. Ademads, se realizan compras de
servicios externos como compra de lentes para aquellos usuarios que lo necesitan.

Atencion de Otorrino: se realiza a usuarios hasta los 64 afos, a través de la compra de servicios
externos donde de acuerdo a requerimiento se entregan también audifonos.

MAMOGRAFIAS
MAMOGRAFIAS TOTAL ‘
CON BIRADS 0 1.390
CON BIRADS 1 0 2 3.104
CON BIRADS 3 381
CON BIRADS 4,50 6 58
TOTAL 4.933
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ECOGRAFIA MAMARIA
ESTABLECIMIENTO ECOGRAFIA MAMARIA TOTAL \
O'HIGGINS SOLICITADA 515
TUCAPEL SOLICITADA 518
LORENZO ARENAS SOLICITADA 286
JUAN SOTO FERNANDEZ SOLICITADA 300
PEDRO DE VALDIVIA SOLICITADA 266
SANTA SABINA SOLICITADA 469
CHAIMAVIDA SOLICITADA 39
CENTRO DE REFERENCIA REALIZADAS 2.765

SOSPECHA DE MALIGNIDAD 67

ECOGRAFIA ABDOMINAL

ESTABLECIMIENTO ESTADO CANTIDAD
O'HIGGINS SOLICITADAS 304
TUCAPEL SOLICITADAS 248
LORENZO ARENAS SOLICITADAS 501
JUAN SOTO FERNANDEZ SOLICITADAS 193
PEDRO DE VALDIVIA SOLICITADAS 164
SANTA SABINA SOLICITADAS 417
CHAIMAVIDA SOLICITADAS 26
CENTRO DE REFERENCIA REALIZADAS 1.854
ECOGRAFIA OBSTETRICA
ESTABLECIMIENTO CANTIDAD DE ECOGRAFIAS OBSTETRICAS \

SANTA SABINA 29

LORENZO ARENAS 173

PEDRO DE VALDIVIA 14

CENTRO DE REFERENCIA 449

TOTAL 665

RADIOGRAFIA DE TORAX

ESTABLECIMIENTO ESTADO CANT"?AD o A
RADIOGRAFIA DE TORAX

O'HIGGINS SOLICITADA 254

TUCAPEL SOLICITADA 282

SAR TUCAPEL SOLICITADA Y REALIZADA 2.090
LORENZO ARENAS SOLICITADA 637

JUAN SOTO FERNANDEZ SOLICITADA 95

PEDRO DE VALDIVIA SOLICITADA 9

SANTA SABINA SOLICITADA 419

CENTRO DE REFERENCIA REALIZADA 3880

RADIOGRAFIAS NO GES
TIPO DE RADIOGRAFIA CANTIDAD ‘
Rx de hombro, fémur, rodilla, pierna, 5 7
costilla o esterndn frontal y lateral '
Rx de pelvis, cadera o coxofemoral 505

Pagina 161 ] 351



Cuenta Publica 2022
CANASTA DE OTORRINO Y OFTALMOLOGICA

ITEMS CANTIDAD

AUDIFONOS 64
LENTES 4.554

LABORATORIO DE MUESTRAL MUNICIPAL

CENTRO DE REFERENCIA CANTIDAD

CANTIDAD DE PACIENTES ATENDIDOS 65.609
CANTIDAD DE EXAMENES REALIZADOS 659.460

ENDOSCOPIA DIGESTIVA ALTA

ESTABLECIMIENTO CANTIDAD

TOTAL 1018

CONVENIO ASISTENCIAL DOCENTE

Las Instituciones en convenio Docente Asistencial dependientes de la Direccion de Administracion
de Salud de la I. Municipalidad de Concepcién son; Universidad Santo Tomas, Universidad de
Concepcién, Universidad del Desarrollo, Universidad Andrés Bello, DUOC- UC, CCT Santo Tomas e
Instituto Profesional IPG.

Durante el afio 2022 se observa un incremento respecto de los alumnos ingresados el afio, se
recibieron un total de 1.600 alumnos de las universidades e institutos en convenio los que se dividen
en 692 alumnos internos y 908 alumnos que desarrollan su pre practica profesional de manera
presencial en los Establecimientos de Salud dependientes de la Direccion de Administracion de
Salud, incluyendo dentro de los Centros a CECOSF Chaimavida, Centro de Referencia Municipal CCR,
Centro de Bienestar y Salud Mental Comunal y Centro Integral del Adulto Mayor CIAM de Juan Soto
Fernandez y Pedro de Valdivia.. Las carreras recibidas son las siguientes: Enfermeria,
Fonoaudiologia, Kinesiologia, Medicina, Nutricidon y Dietética, Odontologia, Psicologia, Quimica y
Farmacia, Terapia Ocupacional, Servicio Social, Tecnologia Médica, Podologia y TENS.

Cabe sefialar que, de los diferentes cupos solicitados por las universidades en convenio, las carreras
de salud son mas solicitadas.

PROYECTOS
El afio 2022 se realiz6 la primera postulacion a fondos concursables del Gobierno Regional,
adjudicandose 2 proyectos, del Circular 33, Activos no Financieros:

LA ADQUISICION DE CATRES CLiINICOS PARA ENTREGAR EN COMODATO A NUESTROS USUARIOS
POSTRADOS, POR UN MONTO DE M$31.237.

Para la comuna de Concepcidn es prioridad poder entregarles a los nuestros usuarios de los Centros
de Salud Familiar todas las prestaciones de mejor calidad, ayudandolos asi en todo lo que tienen
relacion con sus necesidades Biopsicosociales.

Por esta razdn y teniendo en cuenta que nuestra poblacidn envejece, debemos considerar que lo
anterior trae como consecuencia enfermedades que derivan en pacientes con algun grado de
dependencia severa, por este motivo y conociendo esta necesidad de la poblacién es que se trabaja
diariamente para enfrentar y otorgar a nuestros usuarios salud de calidad. Una de las gestiones que
mas agradecen es la compra y entrega de catres clinicos. Esta estrategia permite a la Direccion de
Salud entregar mediante sistema de comodato el equipamiento necesario a familias de escasos
recursos y que cuenten con algun integrante con dependencia severa.
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TOTAL, DE PERSONAS CON DEPENDENCIA SEVERA

ESTABLECIMIENTO HOMBRES MUIJERES TOTAL
OHIGGINS 27 83 110
TUCAPEL 46 83 129

LORENZO ARENAS 21 31 52

JUAN SOTO FERNANDEZ 12 20 32
SANTA SABINA 25 56 81
PEDRO DE VALDIVIA 19 38 57
CHAIMAVIDA 10 12 22
TOTAL 160 323 483

** Incluye personas con dependencia severa oncoldgicos y no oncoldgicos

LA REPOSICION DE 5 VEHICULOS PARA LOS CESFAM DE LA COMUNA, POR UN MONTO DE M$
223.728.

La DAS cuenta con una dotacidn de 29 vehiculos, incluidas 10 ambulancias, 11 Station Wagon, 3
furgones cerrados, 1 camioneta, 2 buses y 1 minibus. El estado de los vehiculos es 43% en buen
estado, 36% en regular estado y 21% en mal estado

Con esta dotacion se atiende a nuestros usuarios postrados, con tratamientos paliativos, cuidadores
de pacientes postrados y personas con necesidades especiales y adultos mayores. Todos estos
pacientes reciben atencién en domicilio, ya que, por dispersién geografica, condiciones de pandemia
y aforos, se ha optado por atender fuera de los CESFAM, acercando las prestaciones como EMPA,
Vacunaciones, Tratamientos odontoldgicos, entrega de medicamentos, capacitacion, tratamiento
kinesioldgico, entre muchos otros.

En la actualidad, hay 5 moéviles que ya no cumplen con las condiciones para ir a prestar las
atenciones, presentando fallas que han significado en algunas ocasiones, dejar de atender a los
pacientes.

ADQUISICION DE UN VEHICULO PARA EL TRASLADO DE PACIENTES EN SITUACION DE
DISCAPACIDAD PARA EL CENTRO DE REFERENCIA, POR UN MONTO DE M$63.052

Este proyecto se adjudicéd con recursos del programa de Apoyo a la Gestién Local del SSC y tiene
como finalidad acercar los servicios prestados por el Centro de Referencia a los usuarios que se
encuentran en situaciéon de discapacidad y deben desplazarse desde distintos puntos de la comuna
para asistir a algunas de nuestras prestaciones, mas aun cuando deben realizar tratamiento
prolongados que requieren de controles frecuentes y requieren de acompafantes para asistirlos en
sus actividades basicas.

Cabe destacar que la situacion de vulnerabilidad en la que se encuentran, les hace imposible acceder
a un sistema de movilizacién particular, debiendo hacer uso de la locomocién colectiva, que no
cuenta con sistema inclusivos, especialmente para los usuarios en sillas de ruedas.

El vehiculo es para traslado, permite el traslado de sillas de ruedas, con horario de atencidn de lunes
a jueves de 08.00 a 17.00 hrs y viernes de 08.00 a 16.00 hrs.

PROGRAMA DE MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA (PMI) DE ESTABLECIMIENTOS DE
ATENCION PRIMARIA MUNICIPAL, POR M$37.389.

Tiene como propdsito mejorar los CESFAM O’Higgins, Juan Soto Fernandez y Tucapel.

En el CESFAM Juan Soto Fernandez se adquirié un Totem de autoconsulta y disponibilidad de turnos
de atencidn, para poder lograr mas eficiencia, rapidez y facilidad de la atencién hacia los usuarios.
Ademas, se habilitd la sala de fraccionamiento de la farmacia del CESFAM.
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Para el CESFAM O’Higgins se repararon muros, provision e instalacidon de luminarias e instalacion de

ventanas en el primer piso, y la habilitacién de una sala de espera en el segundo piso.
Para el CESFAM Tucapel se amplio la sala Reas, para residuos domiciliarios, se adecuaron los boxes
dentales, se cambid pisos y adquirié muebles para los boxes.

ESTRATEGIA TOMA DE ANTIGENO

El afo 2022 se implementd en el CESFAM y SAR Tucapel la toma de antigeno. Esta estrategia permite
gue los tiempos de respuesta sean mas acotados, es decir los resultados sean verificados en no mas
de 15 minutos, asi como también permite descongestionar el laboratorio central del HGGB.

De marzo a diciembre se realizaron 20.337 antigenos.

ESTRATEGIA DE VACUNACION BIVALENTE

La estrategia de Vacunacién se implementd en la comuna de Concepcion desde enero 2021 con un
esquema inicial donde los equipos de salud de los establecimientos dependientes de DAS
Concepcién han desempefiado su trabajo de acuerdo a los protocolos y normas existentes.

En el afno 2022 se continud con un esquema de refuerzo “vacuna bivalente” que contiene dos
componentes; | primero nos protege del virus original y el segundo, de los linajes de la variante
émicron que predomina en el mundo. Esta vacuna permite una mejor respuesta inmune frente a los
nuevos linajes de la COVID-19
Se inmunizaron con esquema tanto en los CESFAM como en los puntos de vacunacién extramurales,
demostrando el enorme esfuerzo, compromiso y dedicacidn. Los puntos de vacunacién extramurales
implementados para acercar el proceso de vacunacién durante el afio 2022 fueron:

e  Delegacién Municipal de Barrio Norte

e  Sede Social Lomas de Bellavista

e  Sede Social San Remo Sector Lomas San Sebastidn

e  Mall Plaza Mirador Bio Bio

e C.PCLlorenzo Arenas

e  Parroquia Nuestra Sefiora De Lourdes

e Sindicato De Trabajadores Enap Petrox

SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS
MISION DEL CARGO

La Subdirecciéon de Recursos Humanos tiene la responsabilidad de disefiar y proponer al director
DAS las politicas y estrategias de recursos humanos como también administrar los subsistemas
disponibles para su correcta ejecucién, con el propédsito de asegurar el desarrollo de procesos en la
gestion de personas, a fin de alcanzar altos niveles de eficiencia y oportunidad en el desempefio de
las funciones de la institucion.

Dentro de las funciones mds relevantes se encuentran las de gestionar el recurso humano de la
D.A.S. de Concepcidn, a través de la articulacidn de cinco unidades a su cargo: Unidad de Gestidn
de las Personas, Unidad de Gestion de Remuneraciones, Unidad de Calidad de Vida Funcionaria,
Unidad de Prevencién de Riesgos, Unidad de Prestaciones Médicas y Unidad de Bienestar, estas
5 dreas de trabajo de la Subdirecciéon de Recursos Humanos tienen como finalidad el desarrollo
del plan de trabajo y el cumplimiento de los objetivos institucionales.

El trabajo de esta Subdireccidn tiene como principal objetivo:

Gestionar el recurso humano idéneo para cubrir las distintas necesidades en los establecimientos
dependientes de la Direccidn de Administracion de Salud, el Satisfacer las necesidades basicas de
Salud de la poblacién beneficiaria de la comuna ubicadas en las diferentes areas geograficas,
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programaticas y asistenciales de cada uno de sus establecimientos dependientes y asi colaborar en

el logro de los objetivos de la Direccion de Administracion de Salud Municipal de la llustre
Municipalidad de Concepcidn.

Para el Logro de estos objetivos la Direccién de Administracion de Salud cuenta con una dotacién de
mas de 1000 funcionarios, que suman 37.348 horas de Profesionales, Técnicos, Administrativos,
Auxiliares de Servicio y Conductores quienes a través de su trabajo aportan al cumplimiento de los
objetivos y lineamientos de la Institucién.

DOTACION DE LA DIRECCION DE SALUD MUNICIPAL DE CONCEPCION 2022:

La Ley 19.378 en su articulo 5° refiere que el personal regido por este Estatuto se clasificara en las
siguientes categorias funcionarias:

a) Médicos Cirujanos, Farmacéuticos, Quimico-Farmacéuticos, Bioquimicos y Cirujano-Dentistas.

b) Otros profesionales.

c) Técnicos de nivel superior.

d) Técnicos de Salud.

e) Administrativos de Salud.

f) Auxiliares de servicios de Salud.

Y en sus articulos 6°, 7°, 8°, 9

Cuando hablamos de dotacidn esta se define claramente en el articulo 10 de la misma Ley y refiere
“Se entendera por dotacién de atencién primaria de salud municipal, en adelante "la dotacién", el
numero total de horas semanales de trabajo del personal que cada entidad administradora requiere
para su funcionamiento”.

En su articulo 11.- La dotacién adecuada para desarrollar las actividades de salud de cada afio sera
fijada por la entidad administradora correspondiente antes del 30 de septiembre del afo
precedente, considerando, segun su criterio, los siguientes aspectos:

La poblacién beneficiaria.

Las caracteristicas epidemioldgicas de la poblacidn referida en la letra anterior.
Las normas técnicas que sobre los programas imparta el Ministerio de Salud.
La estructura organizacional definida de conformidad al articulo 56.

™ o 0o T o

El nimero y tipo de establecimientos de atencidon primaria a cargo de la entidad
administradora.
f. La disponibilidad presupuestaria para el aifo respectivo.

En su articulo 12.- La fijacién de la dotacion se hara mediante una proposicién que debera ser
comunicada al correspondiente Servicio de Salud en el plazo de diez dias. El Servicio de Salud podra
observar la fijacidén si considera que no se ajusta a las normas sefialadas en las letras c) y d) del
articulo anterior, dentro del plazo de diez dias, contado desde la recepcién de la respectiva
proposicién que fijé una dotacién. La observacién se hard mediante resolucion fundada y no podra
implicar un incremento de la dotacién precedentemente fijada. Si la municipalidad rechaza algunas
de las observaciones, se formara una comision, integrada por el Secretario Regional Ministerial de
Salud, el Alcalde de la comuna respectiva y un consejero, representante del Consejo Regional, quien
la presidira. Esta comisién debera acordar la dotacidn definitiva antes del 30 de noviembre del afio
correspondiente.

Esta Direccion de Administracién de Salud Municipal ha definido ir adaptando la dotacién fijada cada
afio a las necesidades de la poblacién a cargo, ya que se entiende que contar con la cantidad de
funcionarios necesaria para el desarrollo de las actividades de cada Establecimiento se traduce un
beneficio directo que impacta la vida de nuestros usuarios en forma positiva, en lo que su estado de
Salud y Bienestar implica.
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En la siguiente tabla podemos evidenciar como se ha incrementado el nimero de usuarios,

funcionarios y la inversidn financiera que estas mejoras significan para el presupuesto de nuestra
Administracidn de Salud.

DOTACION Y POBLACION BENEFICIARIA

ANO USUARIOS HORAS DOTACION
2021 129.839 34.200
2022 130.419 35.530
2023 133.468 37.348

DOTACION POR HORAS EN SUS DISTINTAS CALIDADES CONTRACTUALES

ANO HORAS INDEFINIDO | HORAS PLAZO FlJO TOTAL HORAS
2021 16.856 17.344 34.200
2022 15.875 19.655 35.530
2023 26.926 10.422 37.348

DOTACION DE LA DIRECCION DE SALUD MUNICIPAL DE CONCEPCION 2023.

DOTACION DIRECCION DE SALUD, ANO 2022

ESTAMENTO INDEFINIDO | PLAZO FIJO |TOTAL, GENERAL
ABOGADOS 22 66 88
ADMINISTRATIVOS 1492 1672 3164
ASIST. SOCIAL 1389 330 1719
AUX. PARAMEDICO 694 66 760
AUX.DE SERVICIO 1070 978 2048
CHOFER 1254 596 1850
COMUNICADOR AUDIOVISUAL |88 0 88
CONTADOR AUDITOR 132 88 220
DIRECTOR A 44 0 44
DIRECTOR B 44 44 88
EDUC. PARVULOS 95 20 115
ENFERMERA(O) 2447 851 3298
FONOAUDIOLOGO(A) 44 0 44
INGENIERO 924 132 1056
KINESIOLOGO 550 341 891
LICENCIATURA ARTES PLASTICAS |22 0 22
MATRON 0 44 44
MATRONA 902 228 1130
MEDICO 1407 973 2380
NUTRICIONISTA 616 200 816
ODONTOLOGO 1388 404 1792
PERIODISTA 44 0 44
PREV. DE RIESGO 0 44 44
PROF. ARTES MUSICALES 11 0 11
PROF. MUSICA 22 22 44
PROF.EDU.FISICA 154 66 220
PSICOLOGO 869 209 1078
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PUBLICISTA 44 0 44
QUIMICO FARMACEUTICO 352 242 594
TECNICO PARAMEDICO 8282 2160 10442
TECNICO ADMINISTRATIVO 1936 374 2310
TECNICO EN PODOLOGIA 44 22 66
TECNOLOGO MEDICO 500 88 588
TERAPEUTA OCUPACIONAL 44 162 206
TOTAL GENERAL 26926 10422 37348
TOTAL EN PORCENTAIJES 72,09% 27,90% 100%

CAPACITACION

El perfeccionamiento técnico profesional del funcionario a través de cursos o estadias programados
y aprobados en la forma sefialada por el reglamento DTO 1889/95 y la Ley N219.378 forman parte
importante del desarrollo de una politica de Capacitacién de recurso humano pieza crucial del Plan
Estratégico de la Direccidn de Administracidn de Salud de Concepcidn.

La aplicacion del Estatuto Administrativo de los funcionarios de salud municipal, asume el
compromiso como |. Municipalidad de Concepcién con el mejoramiento y desarrollo de las
actividades realizadas en la atencién primaria de salud de Concepcién, que enfatiza el dar respuesta
adecuada a las exigencias de las y los usuarios dependientes de esta Administracién de Salud.

La Direccidn de Administraciéon de Salud de Concepcidn reconoce que, contar con funcionarios
capacitados y motivados, que su trabajo esté a disposicién del logro de los objetivos de esta
Administracion, hacen necesario que la capacitacién tribute a los objetivos estratégicos de la
Institucion, y por ello anualmente desarrolla un programa de capacitacion (PAC) que presenta entre
sus objetivos, que los funcionarios sean capaces de entregar servicios orientados a la calidad,
centrados en el usuario como principal actor y beneficiario de este proceso, aumentando
anualmente los recursos destinados a estas actividades.

Este Programa de Capacitacién pretende, primero ser consecuente con los lineamientos estratégicos
de los programas de Formacidn de Recursos Humanos entregados por el Ministerio de Salud, y luego
tributar al Plan estratégico de esta Administracidn. Fortaleciendo asi, el Modelo Integral de Salud
Familiar y Comunitario, potenciando un cambio cultural en las actitudes de las personas, sean estos
nuestros usuarios internos y externos.

Esta Administracion, toma la Capacitacién como una herramienta que contribuye a entregar
prestaciones de calidad a través de funcionarios motivados, comprometidos y capacitados en las
distintas areas que este trabajo requiere. Es asi como cada afio, se suma al aporte del Ministerio a
través del Servicio de Salud Concepcidn para esta materia, un aporte Municipal destinado a la
preparacion de nuestros equipos de salud de nuestros Establecimientos y afio a afo se ha
incrementado el monto de inversidn siendo coherente con los aumentos de dotacidn que se han
realizado para el beneficio de los usuarios del sistema de Salud Municipal.

ANO FUNCIONARIOS CAPACITADOS INVERSION ANUAL
2021 1.030 $70.693.114.-
2022 1.070 $76.862.048

COMPRA DE UNIFORMES PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA LEY 19.378

Asi como se valora mantener funcionarios capacitados y se les reconoce el compromiso que cada
uno de ellos demuestra en su quehacer diario, esta Administracion ha definido establecer como
beneficio para los funcionarios de la Ley 19.378 la entrega de uniformes para los distintos
Establecimientos de nuestra Red.
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ANO FUNCIONARIOS BENEFICIADOS INVERSION
2022 644 28.979.904
2023 900 (Estimados) 45.000.000.-

IMPLEMENTACION DE BONO COMPENSATORIO PARA MADRES CON HIJOS MENORES DE 2 ANOS.

ANO NUMERO DE MADRES BENEFICIARIAS

2021 32 $36.312.623
2022 48 $76.080.904
2023 50 (Proyeccién) $82.200.000

CONCURSO INTERNO PROCESOS DE LEY DE ALIVIO LEY 21.308

Con la finalidad de dar cumplimiento a lo ordenado en la Ley 21.308, vigente hasta el afio 2023 y su
reglamento decreto 5 del Ministerio de Salud, la Direccién de Administracién de Salud, realizé la
convocatoria a concurso interno para la dotacién de la Direccién de Salud Municipal y asi resolver lo
establecido en el articulo 14 de la Ley 19.378.

Pudieron postular a este proceso, los funcionarios de Das Concepcidon que cumplieran con los
requisitos establecidos en las Bases del concurso interno que tributan a la Ley 21.308, que
pertenezcan a la dotacidn con contrato a plazo fijo a la fecha de realizada la convocatoria y posean
a lo menos tres anos continuos o discontinuos en ella y en los términos que se publicaron en las
bases publicadas.

Este exitoso proceso se pudo concretar gracias al trabajo de los miembros de la comision del
concurso interno y a la colaboracién permanente de los gremios de la salud municipal, donde la
dirigencia gremial nacional también aportd con su seguimiento y experiencia. En el primer proceso
205 funcionarios con contrato de plazo fijo fueron beneficiados con un contrato indefinido, en el
segundo proceso 103 funcionarios fueron beneficiarios de este proceso total, son 308 los
funcionarios y funcionarias que han obtenido su cargo de planta, a la espera del Ultimo proceso que
la Ley mandata y que busca lograr alcanzar el guarismo 80/20.

ANO PLAZO FUO INDEFINIDO TOTAL
2020 521 449 970
2021 532 425 957
2022 310 716 1026
2023 581 708 1289

TRASPASO DE FUNCIONARIOS DE HONORARIOS A LA DOTACION

Durante afio 2022, se analizaron distintos Dictdmenes que hacen referencia al traspaso de
prestadores de servicio, para la Direccidn de Salud Municipal, al 01 de enero del afio 2023, aplicara
con plenitud el nuevo criterio descritos en Jurisprudencia sobre la materia emanada de la Contraloria
General de la Republica, por ello, quienes se encuentren actualmente contratados a honorarios para
desempenar funciones distintas a las permitidas segun el nuevo criterio, no podran volver a ser
contratados como prestadores de servicios a honorarios para esas mismas labores para el afio 2023.

En este caso, y dado que la Direccién de Salud Municipal de Concepcién, necesita contar con los
servicios de estas personas, bajo la modalidad de honorarios a fin de dar cumplimiento a los distintos
convenios celebrados entre la Municipalidad de Concepcidn y el Servicio de Salud Concepcién, lo
cual ha implicado en la contratacién de profesionales, técnicos y administrativos y expertos,
entendiendo la municipalidad de Concepcidn, que los servicios prestados por dichos profesionales,
impacta positivamente en el cumplimiento de metas comprometidas y en la posibilidad de darle
continuidad oportuna y eficaz a la atencién brindada en los Distintos Centros de Salud, adscritos a
la Direccidn de Salud de Concepcion. El vinculo de los trabajadores a honorarios pasara a
establecerse segun corresponda por la naturaleza de las funciones, ya sea a contrata o con la figura
andloga segun Estatuto Administrativo. Gozaran asi de confianza legitima desde la segunda
renovacién anual, segun criterios jurisprudenciales, y podrian considerar en ese tiempo requerido
sus prestaciones honorarias previas.
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Esta confianza legitima se plasmara en que, para el 1 de enero de 2023 La Maxima Autoridad edilicia
de Concepcion, a través de la Direccidn de Salud, procedio a la designacidn a contrata de todos los
servidores a honorarios que cuenten con confianza legitima y que cuyas labores califiquen para ello
segun lo previamente sefialado.

Es asi como al 01 de enero del 2023 el Alcalde de la llustre Municipalidad de Concepcién a través
de la Direccién de Administracidn de Salud decide el traspaso de funcionarios a la dotacion de cada
Establecimiento dependiente de esta Direccién de Administracion de Salud, mejorando asi las
condiciones laborales de cada uno de los traspasados, convencidos que esta mejora impacta en las
atenciones que estos funcionarios realizan a diario para los wusuarios de los distintos
establecimientos dependientes de la Direccidon de Administracion.

FUNCIONARIOS FUNCIONARIOS CONTRATADOS AUMENTO DE

CONTRATADOS A A PLAZO FLIO AL 31 DE FINANCIAMIENTO MENSUAL
PLAZO FIJO AL 31 DE PRODUCTO DE EL CAMBIO EN
DICIEMBRE 2022 ENERO 2023 LA CONTRATACION

310 569 $ 187.499.816.-

BONOS ESPECIALES VIA ARTICULOS 45

El Articulo 45 de la Ley 19.378, es una asignacién especial de caracter transitorio que debe ser
aprobada por el Consejo Municipal. El art. 45 o Asignacion Transitoria Municipal se puede otorgar a
una parte o a la totalidad de los funcionarios de salud municipal. Y se fija en funcién del nivel y
categoria de los funcionarios de salud. Esta Direccidén de Salud, de acuerdo a lo sefialado en la Ley
19.378 ha definido otorgar 2 asignaciones por esta via, una asignacion especial de cardcter
transitoria via articulo 45 de la citada Ley, identificada como asignaciones de responsabilidad y una
asignacion de caracter Unica que se entrega 1 vez por afio (mes de marzo) por concepto de
cumplimiento de metas establecidas por el Ministerio de Salud.

1.- BONO DE RESPONSABILIDAD ARTICULO 45 TRANSITORIO.

ANO FUNCIONARIOS BENEFICIADOS FINANCIAMIENTO ANUAL
2020 212 $ 494.556.864.-
2021 253 $534.878.532.-
2022 337 $620.607.684.-
2023 424 $ 778.916.100.-

2.- BONO UNICO ARTICULO 45 ANUAL (BONO MARZO).

ANO FUNCIONARIOS BENEFICIADOS FINANCIAMIENTO
2020 717 $119.990.453
2021 767 $127.877.727
2022 789 $132.271.362
2023 854 $145.722.273

RECUPERACION DE FINANCIAMIENTO POR CONCEPTO DE LICENCIAS MEDICAS

Desde Julio del afio 2020, la Direccion de Administracion de Salud define, implementar la Unidad de
prestaciones médicas que tiene como objetivo principal la gestion de recuperacion de
financiamiento por el item, licencias médicas con las distintas Instituciones de Salud.

Es asi como se ha incrementado en estos 3 afios, financiamiento que ingresa directamente al
presupuesto de la Direccion de Administracion de Salud, lo que nos permite realizar gestiones que
benefician directamente a nuestros usuarios.
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ANO RECUPERACION DE FINANCIAMIENTO POR CONCEPCTO DE LICENCIAS MEDICAS

2020 $ 619.457.522
2021 $1.174.012.133
2022 $1.398.830.236

COMITE DE BIENESTAR

El Comité de Bienestar dependiente de la Direccidon de Administracion de Salud, tiene como objetivo
final contribuir al desarrollo y mejoramiento de las condiciones de vida, desarrollo social, econdmico
y humano de sus socios junto a su grupo familiar reconocido ante este servicio, planificando
estratégicamente los recursos para otorgar servicios y beneficios en los ambitos de salud, educacion,
asistencia social, asistencia econdmica, cultural, de recreacion, entre otras, de acuerdo a las
disposiciones que establece el reglamento de Bienestar APS.

El aporte Municipal es el mayor ingreso que este Comité percibe cada afio, en la siguiente tabla se
evidencia los aportes que este Municipio ha entregado a los funcionarios socios de este Comité:

APORTE MUNICIPAL AL COMITE DE BIENESTAR

ANO FUNCIONARIOS BENEFICIADOS APORTE MUNICIPAL
2020 581 $117.064.528
2021 619 $128.360.896
2022 675 $153.030.352

GRANDES PROYECTOS 2022

A continuacidn, se detallan los proyectos mas relevantes del periodo.

PROGRAMAS/PROYECTOS RECURSOS
FINANCIEROS

APROX. MS

Inicio Obras CIAM Lorenzo Arenas M$955.000
Movil Centro de Referencia M$63.000
Movil Discapacitados Cesfam Juan Soto Fernandez MS59.000
Reposicidn Sillas Ergonométricas para el personal MS20.000
Mejoramiento interior CESFAM O’Higgins M$19.000
Compra sillones dentales Red APS M$16.500
Mejoramiento Box Dental y Sala REAS Cesfam Tucapel M$14.000
Electro bisturis Red APS M$10.000
Reposicidn Centrifuga Digital Laboratorio Clinico M$10.000
Computadores y Notebooks Salud Familiar Red APS MS10.000
Tétem Atencién Cesfam Juan Soto Fernandez MS$8.000
Equipamiento Salas de Rehabilitacion MS5.500
Apilador Eléctrico Drogueria Municipal MS5.500
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PROGRAMAS 2022 CON FINANCIAMIENTO POR CONVENIOS ESPECIFICOS

Durante el afio 2022 la Direccion de Salud gestiono los siguientes Convenios y Programas,
financiados en gran parte por Servicio de Salud Concepcién a través de Resoluciones Exentas y
evaluados segun cumplimientos de Metas e indicadores.

Se adjunta detalle de dichos Programas y Proyectos, por un total de $5.748.055.877 para el 2022.

Detalle de Convenios Ingresos Percibidos $ Institucion Otorgante

1 | Apoyo Bio-Psicosocial (CHC) 80.371.000 Servicio Salud Concepcién
5 Estrategia Refuerzo

Recuperacion infantil 42.658.666 Servicio Salud Concepcidn
3 | Testeo Trazabilidad 2022 180.004.800 SEREMI de Salud
4 | Fortalecimiento RRHH en APS 21.660.155 Servicio Salud Concepcidn
5 | 49Fortalecimiento RRHH en APS 21.960.155 Servicio Salud Concepcidn
6 Formacion Especialista Misiones

Estudio 2022 264.587.492 Servicio Salud Concepcidn
7 | Alivio al Dolor 66.210.471 Servicio Salud Concepcidn
8 | Vacunacion Influenza 2022 8.536.750 Servicio Salud Concepcidn
9 | CACU 2022 856.280 Servicio Salud Concepcién
10 | IRA en SAPU 2022 6.928.503 Servicio Salud Concepcién
11 | Modelo Salud Familiar 2022 30.750.440 Servicio Salud Concepcién
12 | Odontoldgico Integral 2022 289.769.776 Servicio Salud Concepcidn
13 | Ges Odontoldgico 2022 103.969.872 Servicio Salud Concepcidn
14 | Resolutividad 2022 362.874.134 Servicio Salud Concepcidn
15 | Rehabilitacion Integral 2022 99.267.165 Servicio Salud Concepcidn
16 | FOFAR 2022 440.421.104 Servicio Salud Concepcidn
17 | Imagenes Diagnosticas 2022 186.145.758 Servicio Salud Concepcidn
18 | SAR 2022 792.544.668 Servicio Salud Concepcidn
19 | CECOSF Chaimavida 2022 100.969.795 Servicio Salud Concepcidn
20 Acompafamiento Nifios y Nifias

2022 67.456.844 Servicio Salud Concepcidn
21 | SAPU Juan Soto Fernandez 2022 157.290.672 Servicio Salud Concepcidn
22 | SAPU Lorenzo Arenas 2022 157.290.672 Servicio Salud Concepcidn
23 | SAPU Santa Sabina 2022 157.290.672 Servicio Salud Concepcidn
24 Mejoramiento del Acceso a la

Atencion odontoldgica 2021 167.412.080 Servicio Salud Concepcién
25 | Elige Vida Sana 2022 82.705.262 Servicio Salud Concepcidn
26 | Mas Adultos Mayores 2022 130.521.787 Servicio Salud Concepcidn
27 | DIR 2022 27.293.427 Servicio Salud Concepcién
28 | Espacios Amigables 2022 28.245.367 Servicio Salud Concepcidn
29 Fortalecimiento RRHH en APS

(Digitadores)2022 26.388.000 Servicio Salud Concepcién
30 | Sembrando Sonrisas 2022 30.243.160 Servicio Salud Concepcidn
31 | NNAJ Sename 2022 63.276.181 Servicio Salud Concepcidn
37 Estrategia Vacunacién Covid

2022 242.862.453 Servicio Salud Concepcién
33 Estrategia Refuerzo Covid APS

2022 337.234.902 Servicio Salud Concepcidn
34 | PMI 2022 37.389.490 Servicio Salud Concepcidn
35 | Salud Mental 2022 52.093.974 Servicio Salud Concepcidn
36 | Migrantes 2022 12.055.000 Servicio Salud Concepcidn
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37 Capacitacidén y Formacion
universal 2022 23.300.544 Servicio Salud Concepcidn
38 | Pespi 2022 3.500.000 Servicio Salud Concepcidn
39 | Aporte Estatal 443.810.573 Servicio Salud Concepcion
0 C?paC|taC|on y Formacion 52 236.724 N 5
Diplomas y Cursos 2022 Servicio Salud Concepcidn
41 | Campafia Invierno 2022 98.938.140 Servicio Salud Concepcién
42 | Senda 2022 10.921.500 Servicio Salud Concepcidn
Apoyo a la Gestidn Vehiculo
3 2022 63.052.150 Servicio Salud Concepcion
Adquisicién Pafiales Adulto
44 9.509.000
Mayor Servicio Salud Concepcién
45 Ap9yo Cuidados Paliativos 24.437.070 N B
Universales 2022 Servicio Salud Concepcién
46 | Promocion a la salud 2022 11.233.916 SEREMI de Salud
3°Estrategia Refuerzo Covid APS
-7 2022 >4.579.333 Servicio Salud Concepcidn
Apoyo a la Gestion Seguridad
481 2022 75.000.000 Servicio Salud Concepcion
TOTAL, CONVENIOS ANO 2022 $5.748.055.877

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES

Como tendencia de todos los afos, durante el 2022 se generd un incremento considerable en la
produccion y generacién de contenido informativo de salud municipal donde la Unidad de
Comunicaciones DAS Concepcidn, logré superar la alta produccién del 2021 siendo la reactivacién
de actividades presenciales el factor fundamental del alza. Es asi que se realizaron un total de 163
notas y publicaciones periodisticas donde cerca de 50 fueron realizado y enviados como
comunicados de prensa con despacho a medios y 130 notas realizadas exclusivamente para publicar
en Redes Sociales del Municipio, lo anterior promedia un aproximado de 14 notas por mes,
generando un aumento de produccidn de 3 notas mas por mes respecto a la gestién 2021, donde se
generaron 11 notas cada 30 dias promedio.

Ademas, las noticias vinculadas a la gestion sanitaria de la Municipalidad, obtuvieron sobre el 60%
de publicacion en medios, es decir, los comunicados fueron replicados en uno o mas medios de
comunicacién en una o mas de sus plataformas: diarios, radio, television y portales web, donde la
prensa escrita es la que mas ocupd contenido noticioso generado por el departamento, cifra que se
mantuvo respecto a la gestién del afio anterior. Ademads, se adquirieron espacios publicitarios en
radio y television por campafias de promocién de salud con apoyo de comunicaciones de la
Municipalidad.

A lo anterior se suma una importante cantidad de presencia mediatica por concepto de gestion de
prensa, donde se facilitd a distintos a directivos de la nuestra direccién, asi como a profesionales de
nuestra Red de Salud como fuente informativa para articulos, publicaciones y notas audiovisuales
en las secciones especializadas de los diferentes medios de comunicacion locales donde se difundio,
por ejemplo, puntos de vacunacidn, medidas de contingencia o el cuidado de la salud mental, etc.

Ademas, cabe destacar que toda las actividades que son cubiertas por el departamento quedan
registradas en diferentes soportes y plataformas de autocobertura a nivel municipal como lo son:
Programa Municipal transmitido en TVU “Ciudad de Todos”, Pagina web Municipal, canal de
YouTube, Twitter y Facebook Municipal, pagina web DAS, plataformas que siguieron presentando un
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aumento importante de presencia noticiosa de la salud municipal, siendo parte fundamental de la

programacién informativa con notas y contenido producido por la unidad de comunicaciones DAS,
las que en su gran mayoria, tienen un considerable alcance de personas que revisan la informacion,
videos, fotografias asociadas y piezas graficas emitidas por el equipo.

A continuacién, damos cuenta de 23 comunicados e informaciones elaboradas por la unidad de
Comunicaciones que son las mas relevantes de la gestién 2021 en salud y que tuvieron replica en
alglin medio masivo de comunicacion tradicional de nuestra comuna:

Hitos comunicacionales y gestiones mas destacados en salud municipal 2022
Comenzd la vacunacion de cuarta dosis para funcionarios de salud en Concepcion enero 2022

En las dependencias del Cesfam Municipal Tucapel, el alcalde Alvaro Ortiz junto al Delegado
Presidencial, Patricio Kuhn y la Seremi de Salud Regidon del Biobio, Isabel Rojas, dieron el inicio oficial
al proceso de vacunacién de la cuarta dosis para funcionarios de la Salud.

A nivel de salud municipal, son cerca de 1.250 funcionarios los que tienen que ser inoculados con la
nueva dosis contra el Covid-19, siendo un grupo prioritario por el nivel de exposicién y el aumento
de las cifras de contagio que se ha experimentado en las ultimas semanas.

Cesfam O’Higgins ha aplicado mas de 300 vacunas de refuerzo en sedes sociales marzo 2022

Seguir avanzando y dar mayor cobertura a la campafia de vacunacion de la cuarta dosis contra el
Covid-19, es la tarea que el equipo de salud del Cesfam O’Higgins se impuso y para eso, se instalé
en sedes sociales del centro de la ciudad y se dirigié hasta los hogares de sus pacientes postrados
para inocular al grupo objetivo enfocado en personas mayores de 55 afos.

De esta manera fueron cerca de 300 vecinos de las Juntas de Vecinos de Remodelacién Concepcién,
Remodelacidn Paicavi, Agiiita de la Perdiz y Edificio Borde Parque, los que fueron inoculados en un
trabajo en terreno que se extendié por una semanay que se ejecutd gracias a la coordinacién entre
el centro de salud y las directivas vecinales.

Por 3 aios se extendio el comodato del local de la Farmacia Municipal Marzo 2022

Los mas de 17.259 usuarios inscritos de la Farmacia Municipal de Concepcién seguirdn optando por
medicamentos a precios justos, ya que, tras realizar los tramites juridicos y administrativos
pertinentes por parte de la Direccién de Salud Municipal, la Seremi de Bienes Nacionales amplié por
tres afios la concesion del local nimero 8 de Galeria Alessandri, inmueble fiscal donde funciona la
unidad.

La Farmacia Municipal, desde su apertura el 16 de mayo del 2016, ha despachado mas de 429.358
medicamentos. El rango etario de sus usuarios fluctia principalmente entre los 65 a 90 afios y mas,

| 351



Cuenta Publica 2022
lo que equivale al 75,8% del total de inscrito, cifra que coincide al segmento mas vulnerable y que
se ve mas afectado por el costo que implican los diversos tratamientos.

Cesfam Juan Soto es acreditado en atencidn de calidad por tercera ocasion Marzo 2022

El equipo profesional y humano del Cesfam Municipal Juan Soto Ferndndez logré acreditarse en
Calidad y Seguridad de Pacientes en Salud por tercera oportunidad, logrando un 100% de
cumplimento en todos los pardmetros donde fueron evaluados, transformandose asi en el primer
establecimiento de salud en obtener este logro a nivel nacional.

Este importante hito fue reconocido en una ceremonia encabezada por el alcalde Alvaro Ortiz, el
director del Servicio de Salud Concepcién, Horacio Galaz, la directora de Salud Municipal, Rosario
Bustos quienes felicitaron al equipo liderado por el director del recinto, Arnaldo Casas del Valle.

Minsal Compromete Recursos Para La Reposicion Del Cesfam O’Higgins marzo 2022

En las dependencias del Ministerio de Salud, el alcalde Alvaro Ortiz, el director de Secplan, Pedro
Venegas, la directora de Salud Municipal, Rosario Bustos, el director del Cesfam O’Higgins, Dr.
Marcelo Yévenes, en compaiia del Diputado José Miguel Ortiz recibieron de manos del Ministro
Enrique Paris, el documento que certifica el financiamiento con fondos sectoriales de la cartera para
la reposicion del nuevo Cesfam O’Higgins.

En junio del 2021 el Ministerio de Bienes Nacionales entregé de manera oficial el terreno del ex Liceo
Balmaceda, ubicado en Salas esquina Las Heras. En aquella oportunidad el alcalde Ortiz avizoré que
los recursos para la reposicion del recinto podrian ser entregados por el Ministerio de Salud durante
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el 2022, plazo que se cumplid, con la reunidn realizada en el Ministerio de Salud, donde se confirmé
la inversion de cerca de 6 mil millones de pesos con fondos ministeriales.

Moderno Movil Trasladara A Usuarios Con Su Silla De Rueda Incluida marzo 2022

Personas con discapacidad o problemas de movilidad que concurren al Centro Integral del Adulto
Mayor (CIAM) en Pedro del Rio Zafiartu, sector costanero, son las beneficiadas con esta adquisicion
de la Salud Municipal De Concepciodn.

El mévil es un Mercedes Benz Sprinter, modelo accesible de pasajeros, que incluye una rampa
elevadora electro-hidraulica y un sistema de montaje para sujetar sillas manuales o motorizadas,
asegurando al pasajero en silla los mismos sistemas de seguridad que quienes van en los

CIAM Pedro del Rio Desarrolla ayudas Técnicas De Bajo Costo con Impresora 3D  abril 2022

El Centro Integral para el Adulto Mayor del Sector de Pedro de Rio Zafiartu, por medio del programa
de salud familiar del Cesfam Juan Soto Fernandez, adquirié una impresora 3D con un costo cercano
a los $400.000, maquina que tiene la capacidad de imprimir variadas ayudas técnicas menores al
dia.

Actualmente el equipo del Ciam Juan Soto tiene el modelo digital para la confeccién de 11 ayudas
técnicas que estan enfocadas en solucionar y facilitar las rutinas diarias de quienes tienen
dificultades de movimiento.
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Salud Municipal adquiere Modernos Equipos Oftalmolégicos y Ecograficos abril 2022

En dependencias del Centro de Referencia de Salud Municipal ya se encuentran funcionando nuevos
equipos de oftalmologia y ecografia, enfocados en elevar la calidad de las prestaciones sanitarias y
disminuir las listas de espera de ambas areas de atencidn.

Con una inversién superior a los $91.000.000 aportados por el Servicio de Salud Concepcion, se
adquirieron lensémetros, una ldmpara de hendidura, autofractémero portatil, montura de pruebas,
3 computadores para oftalmologia y un moderno ecégrafo para ecografias mamarias.

205 Funcionarios de Salud Municipal pasaron a Contrato Indefinido abril 2022

La ansiada estabilidad laboral se hizo realidad para 205 funcionarios y funcionarias de salud
municipal de Concepcién, los que fueron notificados del resultado del concurso interno de Ley de
Alivio, transformandose en una buena y esperada noticia para quienes han brindado un
comprometido trabajo durante la pandemia.

El anuncio se hizo oficial con una ceremonia realizada en el Gimnasio Municipal de Concepcion la
que fue encabezada por el Alcalde Alvaro Ortiz y la Directora de Salud Municipal, Rosario Bustos,
donde los nuevos funcionarios de planta recibieron sus certificados y estamparon su firmar en la
aceptacion de sus cargos.

Se Aprobd Presupuesto para el nuevo CIAM Lorenzo Arenas abril 2022

El Concejo Municipal, en sesidn ordinaria en Barrio Norte ocurrida el jueves 28 de abril, aprobd por
unanimidad el financiamiento de $800 millones para la construccion del nuevo Centro Integral del
Adulto Mayor Ciam de Lorenzo Arenas.
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El nuevo Ciam Lorenzo Arenas contempla la construccion de una infraestructura sobre los 700
metros cuadrados la que se distribuird en espacios como box de atencion, salas de talleres y una
piscina temperada para terapia y rehabilitacion.

Municipio pide apresurar entrega de Recursos para Nuevo Cesfam O’Higgins mayo 2022

Hasta las dependencias del Ministerio de Salud en Santiago, arribé el alcalde Alvaro Ortiz Vera junto
a la directora de Salud municipal, Rosario Bustos Lira, el director del Cesfam O’Higgins, Marcelo
Yévenes Soto y el director de Secplan Pedro Venegas Castro para solicitar que se garantice la entrega
de los recursos para el nuevo Cesfam O’Higgins durante el 2022.

La comitiva municipal fue recibida por el subsecretario de Redes Asistenciales, Dr. Fernando Araos
Dattoli quien durante la reunién fue informado en detalle sobre el proyecto y su importancia parala
gestidn sanitaria de la capital regional.

Al respecto, el alcalde de Concepcidn, Alvaro Ortiz, indicé que “le hemos pedido al Estado chileno
gue nos permita sacar adelante el financiamiento para la construccién de nuestro Cesfam O’Higgins.
Es el Cesfam mas grande que tenemos en la ciudad de Concepcién, en cuanto a la cantidad de
usuarios y usuarias, mas de 33 mil personas estan inscritas. Por lo tanto, los $5 mil 422 millones que
se comprometio el Estado Chileno para poder financiar este Cesfam, le pedimos al subsecretario que
nos apoye. Vean esto como un proyecto de Estado, que se tiene que hacer en la comuna de
Concepcion. El quedd de conversar nuevamente con la Direccidn de Presupuesto para que esos
recursos se mantengan en el financiamiento de la reposicién del Cesfam O Higgins”.
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Cesfam Santa Sabina es acreditado en Calidad de Atencion don nota Maxima mayo 2022

En febrero del 2020 el Cesfam Santa Sabina sumd un nuevo e importante hito de gestion al ser
acreditado en calidad de atencion de salud, siendo evaluado por la empresa externa acreditadora
COESA, con un 100% de cumplimiento en los indicadores no obligatorios y 100% en los obligatorios,
numeros que lo transforman en el primer recinto asistencial en obtener la maxima calificacion en el
pais en su primer proceso de evaluacion.

De esa manera, y con las condiciones actuales que permite la pandemia, el establecimiento fue
reconocido en una ceremonia ciudadana encabezada por el alcalde Alvaro Ortiz y el Superintendente
de Salud, Dr. Victor Torres Jeldes, quien hizo entrega del certificado que acredita al establecimiento
por los préximos tres afios para entregar atenciones sanitarias que son parte de las Garantias
Explicitas en Salud (GES-AUGE) a sus mas de 19.000 usuarios inscritos.

Cesfam Municipales abriran los sdabados para Campaia Covid-19 e Influenza Mayo 2022

Desde este sdbado los Centros de Salud Familiar municipales se turnaran semanalmente para abrir
sus vacunatorios intramurales para desarrollar el proceso de inoculacidon de Covid-19 e influenza,
durante la jornada. De esa manera, el Cesfam Municipal Pedro de Valdivia y su equipo de
profesionales fueron los primeros en retomar el proceso habilitado de forma extraordinaria.

La salud municipal de Concepcion fue una de las primeras en el pais en mantener el proceso de
vacunacion durante los sabados, domingos y festivos, trabajo que se enfocd principalmente en la
etapa de los esquemas de vacunacion primarios (primera y segunda dosis) y que permitié que la
capital regional haya sido la primera en completar la meta de vacunacién exigida por el Ministerio
de Salud en ese proceso. La estrategia sanitaria volvid a aplicarse debido a la necesidad de entregar
opciones de cobertura a las personas que no pueden asistir a los vacunatorios durante la semana.

CIAM Pedro de Valdivia continua reforzando lazos entre Niifios y Adultos Mayores julio 2022

En el marco del programa Intercambio Intergeneracional establecido en la alianza entre CIAM Pedro
de Valdivia y el Jardin Integra del mismo sector, se sigue dando continuidad de las actividades
conjuntas programadas entre ambos establecimientos.

Es asi que recientemente fue el turno de la dindmica guiada por la arteterapeuta, Marcia Clark,
donde los niflos trabajaron en conjunto con los adultos mayores con insumos médicos como
guantes, jeringas y mascarillas con el propdsito de resignificar el uso de estos insumos clinicos de
manera que los nifios pierda temor a este tipo de procedimientos.

Cesfam O’Higgins Recibid Sillon Dental Y Equipo Clinico En Su 68 Aniversario julio 2022

Una importante donacidn consistente en 7 [dmparas de fotocurado, 30 micromotores dentales, 30
turbinas dentales, 60 contra angulos dentales y un completo silldn de atencion odontolégica, fueron
los implementos traspasados por parte de la Iglesia de Jesucristo de los Santos de los Ultimos Dias
(1JSUD) al Cesfam O’Higgins, entrega que se enmarca dentro del 68 aniversario del recinto.
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A lo anterior se sumaron otros implementos como lo son 3 Monitores de latidos fetales, 6 Balanzas
digitales pediatricas y 10 Brazaletes tensidmetros, equipos que permitiran brindar un mejor control
maternal a las mujeres que seran madres y que se atienden en el céntrico Centro de Salud Familiar
a cargo del equipo de matronas y matrones del recinto.

103 Funcionarios De Salud Municipal Logran Su Ansiada Estabilidad Laboral julio 2022

103 funcionarios y funcionarias de salud municipal de Concepcién resultaron ganadores del segundo
proceso del concurso interno de Ley de Alivio 2022, los que firmaron su aceptacién del cargo en una
ceremonia llena de reconocimiento al camino recorrido por los trabajadores y trabajadoras de salud.

El cambio de la calidad contractual desde contrata a planta, es una buena y esperada noticia para
aquellos funcionarios que han dedicado y brindado lo mejor de su trabajo durante la pandemia
Covid-19 y que han dado continuidad a la atencidn del sistema de salud con el objetivo de seguir
brindando prestaciones sanitarias de calidad.

Cesfam O’Higgins Esta Listo Para Proceso De Acreditacion En Calidad diciembre 2022

La Superintendencia de Salud ya recibi6 el oficio firmado por el Alcalde Alvaro Ortiz Vera, donde se
solicita el comienzo del proceso de Acreditacion en calidad de los procesos de atencion por parte
del Cesfam Municipal O’Higgins.

Para realizar el proceso de manera exitosa, el equipo de calidad del Centro de Salud Familiar lleva
trabajando arduamente para cumplir con las exigencias ademas de preparar los documentos
necesarios para dicho tramite donde se considera contar con la Autorizacién Sanitaria, Informa de
Autoevaluacién, planos esquematicos de la infraestructura, organigrama, cartera de prestaciones,
entre otras exigencias legales.
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Laboratorio Clinico Municipal Tiene Nuevo Equipo Para Analisis De Sangre diciembre 2022

Producto de la velocidad con la que deben analizar muestras y otros exdmenes que se realizan en
los Cesfam Municipales y que se envian al Laboratorio Clinico del Centro de Referencia de Salud, la
Municipalidad de Concepcién adquirié una nueva y moderna centrifuga de exdmenes clinicos de
muestras de sangre que permite procesar 72 microtubos por carga, duplicando asi la capacidad
anterior procesamiento gracias a una inversion municipal de $9.000.000 millones.

De esa maneray una vez validados los resultados, estos quedan disponibles en forma automatica en
la ficha clinica del paciente, evitando pérdidas de informacién y tiempo de los profesionales clinicos,
con el cual pueden tomar decisiones terapéuticas acertadas en base a resultados de examenes
correctos.

Centro De Adultos Mayores Tendra Piscina Temperada Y Eficiencia Energética diciembre 2021

El proyecto del nuevo Centro Integral para el Adulto Mayor (Ciam) Cesfam Lorenzo Arenas fue
presentado en una asamblea vecinal informativa que conté con la presencia de 400 vecinos
asistentes. Posteriormente en el sitio del ex Cesfam, se realizé la firma el contrato de trabajo vy el
acuerdo de traspaso de terreno a la empresa constructora Derepal SPA, la que empezd a realizar los
primeros movimientos de tierra en el lugar.

La nueva unidad de salud tiene como objetivo promover el envejecimiento activo y autocuidado en
el adulto mayor. Su poblacidn objetivo serdn los mas de 2.500 adultos mayores de 60 afios inscritos
en el Cesfam Lorenzo Arenas. Para ese objetivo la Municipalidad de Concepcién invertird un monto
total de $954.485.101 millones para la construccion de un edificio con eficiencia energética de 700
m2 construidos, dentro de los que se contempla, hall de acceso, sala de espera, sala multiuso, salas
de atencidn individual, sala de arte, terapia kinésica, piscina temperada, entre otras areas de
servicio.

Salud Municipal Tiene Moderno Movil Para Traslado Seguro De Sus Usuarios diciembre 2022

Una capacidad para 10 pasajeros comodamente sentados y un completo equipamiento que incluye
una rampa hidraulica a control remoto para ascenso y descenso de sillas de ruedas, ademds de un
sistema de anclaje para las mismas, son las principales caracteristicas del nuevo mdévil de traslado
adquirido por la salud municipal de Concepcidn, el cual trasladarad a los usuarios del Centro de
Referencia de Salud Municipal.

El nuevo vehiculo marca Ford, modelo Transit, significé una inversion total de $63.105.000 millones

(IVA Incluido), fondos gestionados por el municipio y otorgados por el Servicio de Salud Concepcidn
a través del “Programa de Apoyo a Nivel Local en Atencién Primaria Municipal”. Ademas, el movil
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cumple con todas las normas técnicas de seguridad, 5 puertas, 2.200 de cilindrada con un motor
diésel.

190 Funcionarios De La Salud Municipal Pasan De Honorarios A Plazo Fijo diciembre 2022

Una jornada cargada de emocidén y reconocimiento vivieron cerca de 190 funcionarios y funcionarios
de la salud municipal de Concepcién que desde el 2 de enero del 2023 pasaran de prestar servicios
en modalidad honorarios a contrato Plazo Fijo, incorporandose de esa forma a la dotacidn
funcionaria con todas las garantias y beneficios que la Ley 19.378 otorga.

Asi los funcionarios de los Cesfam Juan Soto, O’Higgins, Santa Sabina, Pedro de Valdivia, Lorenzo
Arenas, Tucapel y del Centro de Referencia de Salud Municipal recibieron sus notificaciones firmadas
en una ceremonia oficial realizada en el gimnasio del Club Arturo Fernandez Vial, la que fue
encabezada por autoridades municipales y directores de los establecimientos de salud municipales.

Salud De Calidad: Cesfam Pedro De Valdivia Re Acreditado Con Nota Maxima diciembre 2022

Una buena noticia recibio el equipo de salud y la comunidad usuaria del Cesfam Pedro de Valdivia,
después de que la Superintendencia de Salud informara que el establecimiento de salud familiar
municipal fue evaluado con un 100 % de cumplimiento en todas las caracteristicas obligatorias y no
obligatorias durante el proceso de la segunda acreditacién de calidad en atencién de salud y
seguridad del paciente.

El informe de acreditacion fue emitido con fecha 2 de noviembre de 2022, por la Entidad
Acreditadora «SALUDMANAGEMENT S.A.» quien garantiza que el Cesfam Municipal Pedro de
Valdivia y su equipo multidisciplinario se encuentra capacitado para entregar las prestaciones que
son parte de las Garantias Explicitas en Salud (GES- AUGE) a cada uno de usuarios y usuarias, con los
mas altos estdndares de seguridad y calidad en cada atencion.

Cesfam Municipales lucen renovados espacios, luminaria y Tétem de atencion diciembre 2022

Los Cesfam Tucapel, O’Higgins y Juan Soto Fernandez son los establecimientos de salud primaria
municipal con mas afios de servicio a la comunidad en sus actuales infraestructuras, por lo cual
necesitan de mejoras y reacondicionamientos de manera constante. Es asi que la Direccion de Salud
Municipal postuld y gestiond la recepcidn de recursos por parte del Servicio de Salud Concepcidn
mediante el Programa de Mantenimiento de Infraestructura (PMI) el cual tiene el propdsito de
mejorar las condiciones de los establecimientos.

De esta manera se asignd un total de $37.389.490 millones a la salud municipal de Concepcién los
cuales fueron destinados a proyectos de mejoramiento. En el caso del Cesfam Tucapel se invirtié un
total de $13.608.535 millones para la ampliacién de la sala de manejo de Residuos de
Establecimientos de Atencidn Primaria (REAS) ademas de la renovacién de 3 Box dentales. En tanto
para el Cesfam O’Higgins se destinaron $19.000.000 millones para la reposicion de 9 bafios,
iluminacion de los pasillos y renovacion de pintura. Asi también en el Cesfam Juan Soto Fernandez
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se destind un total de $4.780.956 millones para habilitacion de la sala de fraccionamiento de
medicamentos y la adquisicidn e instalacidon de Totem de atencién.

DEPARTAMENTO DE PROMOCION Y PARTICIPACION SOCIAL
Programa Especial de Salud y Pueblos Indigenas — PESPI
Conversatorio sobre salud reproductiva desde la mirada mapuche.

Taller sobre salud mental, uso de hierbas y sus formas de aplicacién (infusiones o pomadas)
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Dar a conocer en el estamento de matronas y programas vinculados a las mujeres el plan de partoy
protocolo de entrega de placenta del Hospital Regional
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Contratacion de una facilitador/a cultural perteneciente a pueblos originarios que aplique la
estrategia de acercamiento a los beneficiarios reforzando la pregunta de auto reconocimiento y
mejora del registro clinico.

Promocidn y Participacion social

Durante el afio 2022 desde el mes de enero a diciembre se realizaron quincenalmente los
conversatorios Covid 19 abordando los efectos de la pandemia desde los distintos dambitos,
acompafiados por profesionales expertos de areas relacionadas tanto en lo clinico como social.

Apoyo a las actividades con los consejos de desarrollo social:
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Conmemoracion de los dias de efemérides de salud con Participacidon de representantes de la
comunidad.

Cierre de afio y reflexién con los consejos de desarrollo de la comuna
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Instalacion de estacion mecanica de bicicletas
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Coordinacion con el intersector mediante la mesa del buen vivir de promocién con el objetivo de la
intervencidn en nuestros centros mediante ferias informativas, fortalecer redes y capacitaciéon
constante de nuestros funcionarios en las distintas tematicas, como, por ejemplo:

Salud y diversidad

Red de infancia, recorriendo los 6 cesfam presentando la oferta de prestaciones de instituciones
relacionadas al cuidado y proteccion de los nifios y nifias con beneficios para nuestros pacientes.

| 351



Cuenta Publica 2022
Programa para la salud de personas migrantes

Confeccidn, distribucién impresa y digital de un glosario practico en krayol para uso tanto de
beneficiarios como funcionarios. Permitiendo mejorar la comunicacion y disminuyendo la barrera
idiomatica.
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Feria culinaria intercultural con participacién de las comunidades

Caminata familiar intercultural Parque Metropolitano Cerro Caracol, Actividad deportiva y
recreativa, caminata por el parque ecuador y su entorno histérico y natural.
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Escuela de nifos lideres intercultural. Se realizan 3 jornadas de talleres de liderazgo y de
herramientas promotoras de la salud, Expresidn corporal, habilidades comunicacionales etc.

Capacitaciones en la tematica de interculturalidad dirigidas tanto funcionarios municipales como a
vecinos. Nueva ley de migracién y sus implicancias en la salud publica. Derechos y deberes.
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SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION
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SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION

El afio 2022, el trabajo de la Secretaria Comunal de Planificacién, como secretaria técnica
permanente del alcalde y del concejo, consistié en terminar la de confeccionar el Plan de Desarrollo
Comunal PLADECO 2022-2026, siendo este presentado y a aprobado por el Concejo Municipal.

Otra gran preocupacion del ano, fue la supervisidén junto a la Direccién de Finanzas de la marcha
presupuestaria y financiera del municipio, considerando la continuidad de la pandemia, lo que
significo realizar tempranamente en el afo, los ajustes en los gastos, disminuyendo algunos,
congelando otros y eliminando aquellos que no eran tan relevantes y que no afectaban a la entrega
de servicios y desarrollo de los contratos y programas sociales que benefician a los sectores mas
vulnerables de nuestra poblacién. Con ello se buscd mantener los equilibrios presupuestarios y

financieros.
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Fondo Comun Municipal

Durante el 2022 los equipos técnicos de la Secplan retornaron a la presencialidad en un 100%, lo
que significo especialmente retomar las reuniones en terreno con las vecinas y vecinos de los barrios
de la comuna para atender sus demandas y trabajar disefios participativos de proyectos de inversion,
en las areas de urbanismo, equipamiento comunitario, esparcimiento y recreacidn, entre otras.
Destacamos también el trabajo de coordinacién y construccidn del presupuesto del afio 2023, que
contd con la colaboracién de todas las Direcciones Municipales de forma responsable y fue revisado
detalladamente, en reuniones de comisién de hacienda por el Concejo Municipal. El presupuesto
2023, mantuvo los mismos criterios de austeridad en los gastos y responsabilidad en las
proyecciones de ingresos y gastos del afio 2022.

Como funcién propia de la Secplan, se trabajd en la elaboracidn de las bases generales y especificas,
segln correspondia, para los llamados a licitacién, previo informe de la unidad competente, de
conformidad con los criterios e instrucciones establecidos en el reglamento municipal respectivo. En
lo especifico como Direccidn se trabajo en la confeccidn bases para la licitacidn de 67 proyectos de
inversion el afio 2022.

En cuanto a las inversiones, podemos sefialar que, durante el afio 2022, se ejecutaron un total de
111 proyectos, todos confeccionados por la Secretaria Comunal de Planificacién en colaboracién con
otras unidades municipales, como son DOM, Sub-Direccién de Construcciones, Asesoria Urbana. De
estas iniciativas un total de 42 corresponden a proyectos con financiamiento municipal y 69 a
proyectos que fueron gestionados con otras fuentes de financiamiento externas de caracter regional
y nacional, tales como:

| 351



Cuenta Publica 2022

e 25 proyectos con recursos del Ministerio de Vivienda y Urbanismos en la linea del DS 27 en

sus diversos capitulos, confeccionados por el equipo de la PSAT del Municipio

e 10 proyectos con recursos del Ministerio de Vivienda y Urbanismos en la linea del Programa

de Pavimentacion Participativa, postulados por la Unidad de Ingenieria de la Secplan.

e 25 proyectos postulados a la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativa

(SUBDERE), en su linea Programa de Mejoramiento Urbano y Programa de Mejoramiento de

Barrios, disefiados por la Unidad de Arquitectura de la Secplan

e 9 proyectos financiados por el Gobierno regional en sus lineas Fondo Regional de Iniciativa

Local (FRIL) y Fondo nacional de desarrollo Regional (FNDR), disefiados por la Unidad de

Arquitectura de Secplan y Asesoria Urbana.

Ademas, es dable sefialar, que durante el afio 2022, los equipos técnicos se encuentran trabajando

en el disefio y postulacion de diversos proyectos e iniciativas de inversidn, a presentar a

financiamiento Regional y Nacional, segin el monto de la inversidén y el tipo de proyecto, esto en

cumplimiento de los planes, programas, proyectos, inversiones y el presupuesto municipal.

Se destaca ademads los proyectos de mejoramiento de vivienda del Programa de Patrimonio Familiar

que permitido durante el afio 2021 la ejecucién de los siguientes proyectos cuya ejecucion es

responsabilidad de la Secplan

PROYECTOS CON FINANCIAMIENTO MINISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISMO

NOMBRE PROYECTO MONTO (S)

ENVOLVENTE EL REALIZADOR $ 57.663.786
MEJORAMIENTOS TENIENTE MERINO AMPLIACION - $ 37.840.870
COMUNIDAD LAS LAGUNAS ds27 $ 35.624.250
ENVOLVENTE SAN RAMON $ 53.452.208
PDA LOS ESCRITORES-SAN RAMON $ 127.313.153
LA ARAUCANA COLECTOR SOLAR $ 25.712.792
LOS CASTANOS COLETOR SOLAR 2021 $ 25.712.792
COLECTOR SOLAR EL REALIZADOR 2021 $ 20.202.908
EDIFICIO STUDIO $ 75.095.919
BLOCK 2596 EL GOLF $ 127.170.656
ONGOLMO 988 AY B $ 104.101.975
MEJORAMIENTO AREA VERDE EL TRENCITO, VALLE ALTO $ 110.831.000
CONSTRUCCION AREA VERDE SAN ENRIQUE $ 110.831.000
CONSTRUCCION ESPACIO DEPORTIVO VALLE VERDE $ 114.504.256
MEJORAMIENTO PLAZOLETA PEDRO DEL RIO ZANARTU $ 25.332.800
CONSTRUCCION SEDE SOCIAL LAS VERTIENTES $ 173.846.340
CONSTRUCCION RADIOFONICO Y CAM ESPERANZA $ 221.662.000
SKATE PLAZA $ 237.495.000
SEDE SOCIAL VILLA NONGUEN vy BIBLIOTECA $ 192.244.286
SEDE SOCIAL JARDINES DE COLLAO LOS QUELES $ 117.575.858
CUBIERTA BARRIO MODELO $ 98.861.252
JARDINES DE COLLAO Y OTROS $ 64.693.638
VALLE ALTO DS 27 $ 84.231.560
NANO PLAZA LOS NARANJOS $ 123.149.074
AREA VERDE REMODELACION CONCEPCION $ 98.797.920

$  2.463.947.293
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PROYECTOS CON FINANCIAMIENTO SUBDERE

NOMBRE PROYECTO MONTO

PMU-REPARACION CIERRE CON PABELLON ESCALA Y NICHOS CEMENTERIO > 3.600.000

PMU-EM02019 RELLENO DE SECTORES SIN ADOCRETOS POR ACTOS S 8.808.000

VANDALICOS SECTOR NORTE CENTRO CONCEPCION

PMU-EM02019 RELLENO DE SECTORES SIN ADOCRETOS POR ACTOS $  2.954.000

VANDALICOS SECTOR SUR, CENTRO DE CONCEPCION

PMU-EM02019 REPOSICION DE REFUGIOS PEATONALES DESTRUIDOS EN $  3.076.000

CONCEPCION

PMU-EMO2019 REPOSICION REJILLAS E HITOS POR ACTOS VANDALICOS $ 301.000

TRAMO DIAGONAL PLAZA PERU

PMU-EM02019 NORMALIZACION INSTALACIONES ELECTRICAS DESTRUIDAS $  59.350.000

POR VANDALISMO AL 14 NOV.19, CONCEPCION

PMU-EM02019 REPOSICION CALZADAS EN 7 ESQUINAS DEL CENTRO DE > >55.000

CONCEPCION, CUADRANTE: OROMPELLO-O’HIGGINS-GALVARINO-MAIPU

PMU-REPOSICION SEDE SOCIAL JUNTA DE VECINOS PEDRO AGUIRRE CERDA $ 32.573.000

PMU-EMO2019 REPOSICION CALZADAS EN 8 ESQUINAS DEL CENTRO DE $ 55.485.000

CONCEPCION, CUADRANTE: PAICAVi- BULNES-HERAS BRASIL

PMU-EMO2019 REPOSICION CALZADAS EN 5 ESQUINAS DEL CENTRO DE $ 27.152.000

BARRIO NORTE, CUADRANTE AV. ANDALIEN

PMU-EM02019 REPOSICION DE VALLAS PEATONALES POR ACTOS $ 52.277.000

VANDALICOS VARIOS SECTORES CENTRO DE CONCEPCION

PMU-ILUMINACION AREA VERDE ECOLOGICA LOMAS DE SAN SEBASTIAN $ 47.595.000

PMU--EMO-2019 REPOSICION CALZADAS EN SECTORES DE PLAZA CONDELL $ 46.236.000

DE C ONCEPCION

PMU-EM0O2019 REPOSICION CALZADAS EN 1 ESQ.CENTRO $ 59.041.000

CUADRANTE.ROTONDA LOS CARRERAS-PAICAVI NORTE

PMU-DEMARCACION ENCAUSE AREA PERIFERICA DE CONCEPCION $ 37.160.000

PMU- MEJ.ESP.PUBLICO LAS HERAS ENTRE CARDENIO AVELLO Y $  54.000.000

BAQUEDANO

PMU-ILUMINACION PARADEROS PUENTE 1 AL 5 $  59.255.000

PMU-CONSTRUCCION SEDE SOCIAL CLUB DEPORTIVO CULTURAL UNION $  75.000.000

VILLA VALLE

PMU - MEJORAMIENTO ILUMINACION SEGURIDAD PUBLICA $ 59.929.000
$  74.557.000

PMU-PAVIMENTACION CALLE A Y CALLE C SECTOR QUINTO CENTENARIO

PMU-CONSTRUCCION REFUERZO TALUD ALMIRANTE RIVEROS $  18.996.000

PMB ADQUISICION TERRENOCNT VALLE ONGOLMO

$1.447.202.000

PMU-REP.BACHES VALLE ESCONDIDO PAICAVI, CALLE JESUS PALOU, CALLE $  58.104.000
VALENCIA Y CALLE TUCAPEL

PMU-CONSTRUCCION SEDE SOCIAL CLUB DEPORTIVO PUCHACAY $ 75.000.000
PMU-MEJORAMIENTO AREA VERDE PASAJE 4 $  37.354.000

$2.395.560.000
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ESTUDIOS Y PROYECTOS CON FINANCIAMIENTO MUNICIPAL

NOMBRE DEL PROYECTO MONTO $
DISENO PAVIMENTOS DIVERSAS CALLES CENTRO DE CONCEPCION $20.580.000
DISENO PAVIMENTOS DIVERSOS SECTORES CONCEPCION $ 28.400.000
DISENO PAVIMENTOS PARTICIPATIVOS 1RA. ETAPA $ 5.800.000
DISENO PAVIMENTOS CALLES RAMON CARRASCO Y SAN SEBASTIAN $21.965.000
ESTUDIO DE ARQUITECTURA E INGENIERIA DE LA NOVENA COMPARNIA DE $9.845.000
BOMBEROS

DISENO DE PAVIMENTOS PPP $16.900.000
DISENO PAV. PROG. PAV. PARTICIPATIVA GRUPO 2 $22.050.000
ESTUDIO DE SUELOS PARA PROYECTOS DE CANCHAS, ACERAS Y AGUA $5.000.000
POTABLE.

REPARACION ACERAS DIVERSOS SECTORES ANO 2019 $2.700.000
CONSTRUCCION AREA VERDE FINAL PASAJE 3 NONGUEN $5.072.000
CONSTRUCCION SEDE SAN REMO $6.200.000
MEJORAMIENTO AREA VERDE BRICENO $12.572.000
MEJORAMIENTO AREA VERDE DEL MOLINO $8.810.850
MEJORAMIENTO AREA VERDE VILLA CAP $11.378.000
REPOSICION ACERAS SEGUNDO SEMESTRE 2020 $ 13.400.000
MEJORAMIENTO AREA VERDE Y JUEGOS INFANTILES VILLA SAN ANDRES $ 8.700.000
CONSTRUCCION AREA VERDE JUAN PABLO Il $24.128.000
CONSTRUCCION AREA VERDE PARQUE RESIDENCIAL COLLAO $ 26.000.000
CONSTRUCCION SEDE SOCIAL BRICENO 2 $41.200.000
MEJORAMIENTO PLAZOLETAS LIENTUR COMITE ESTER ROA $23.820.000
AMPLIACION SEDE TUCAPEL BAJO $ 45.430.000
MEJORAMIENTO ARA VERDE NUEVA SANTA CLARA $ 64.000.000
CONSTRUCCION AREA VERDE SAN JUAN DE LOMAS $ 70.000.000
SISTEMA DE CAPTACION Y AGUAS LLUVIAS 21 DE MAYO, PALOMARES $20.154.000
PAVIMENTACION CALLE ARRAU MENDEZ $ 88.300.000
CONSTRUCCION MURO CONTENCION, EVAC.DE AGUAS Y $30.000.000
MEJORAM.ESCALERA PEATONAL EN CALLE ALVARO BAZAN

MEJORAMIENTO ESPACIO PUBLICO CARDENIO AVELLO, ENTRE SANTA $39.617.000
MARIA Y LAS HERAS

CONSTRUCCION SEDE SOCIAL POBL. PRIETO CRUZ $ 68.429.000
CONSTRUCCION SEDE SOCIAL VILLA EL LIBERTADOR $ 75.000.000
CONSTRUCCION AREA VERDE ARTURO FERNANDEZ VIAL $69.200.000
MEJORAMIENTO AREAS VERDES POBLACION COMPANIA DE GAS $53.789.150
CONSTRUCCION SEDE SOCIAL PUERTA DEL MAR $ 55.000.000
MEJORAMIENTO PLAZOLETA SIMON BOLIVAR $50.000.000
CONSTRUCCION RESALTOS REDUCTORES DE VELOCIDAD 2021 $ 25.000.000
CONSTRUCCION RED AGUAS SERVIDAS CALLE LOS COPIHUES PALOMARES $179.373.000
MEJORAMIENTO CASA DISCAPACIDAD $ 15.000.000
CONST.ESPACIO RECREATIVO AGUITA DE LA PERDIZ $ 35.000.000
REPARACION DE ACERAS SEGUNDO SEMESTRE 2022 $50.000.000
MEJORAMIENTO DE LOS SURTIDORES DE PISO PILETA DE LA $ 36.000.000

INDEPENDENCIA

$1.383.723.000
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PROYECTOS CON APORTES FONDEVE

NOMBRE DEL PROYECTO MONTO

CIERRE PERIMETAL BLOCK N°3120-A LOS CONQUISTADORES $3.000.000

EXTENSION DE LA RED DE ALUMBRADO PUBLICO POBLACION SAN $3.912.000

JORGE, SECTOR RURAL

CIERRE FRONTAL SEDE SOCIAL JJVV LOS PIONEROS DE ANDALIEN $1.500.000
$8.412.000

PROYECTOS PAVIMENTACION PARTICIPATIVA CON APORTE MINVU

NOMBRE DEL PROYECTO

MONTO

PAVIMENTACION PASAJE VILLA CCU

PAVIMENTACION PASAJE BIANCHI

$156.188.971

PAVIMENTACION PASAJE DEL MOLINO

PAVIMENTACION PASAJE EL TRIGAL Y LOS CIPRECES

PAVIMENTACION PASAJE LOS LINGUES

PAVIMENTACION PASAJE LOS NOGALES

$339.962.118

PAVIMENTACION CALLE GABRIELA MISTRAL TRAMO 2

PAVIMENTACION PASAJE 187

$189.000.000

PAVIMENTACION CALLE PEDRO LEON GALLO

PAVIMENTACION PASAJE LAS QUILAS

$422.252.249

$1.107.403.338

PROYECTOS CON APORTE GORE FNDR / FRIL

NOMBRE DEL PROYECTO MONTO

DISENO REPOSICION DECIMA COMPARNIA DE BOMBEROS $49.500.000
REPOSICION ACERAS E ILUMINACION CALLE CHACABUCO $1.292.016.000
REPOSICION SEXTA COMPARNIA DE BOMBEROS CONCEPCION $55.037.500
CONSTRUCCION 9° COMPANIA DE BOMBEROS BARRIO NORTE $1.295.109.117
CONSTRUCCION PLAZA VILLA CONCEPCION, CONCEPCION $19.568.000
CONSTRUCCION AREA VERDE SAN JUAN I, CONCEPCION $29.232.000
CONSTRUCCION SEDE SOCIAL JV SAN JUAN DE LOMAS $59.840.907
AMPLIACION Y MEJORAMIENTO SEDE SOCIAL VEGAS DE NONGUEN $63.019.520
CONSTRUCCION ESPACIO DEPORTIVO CD COSTANERA BIO BIO $52.442.949
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PROYECTOS POSTULADOS DURANTE EL ANO 20222

NOMBRE DEL PROYECTO

MONTO FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

VILLA UNIVERSITARIA D.S 27 $  67.436.164 SERVIU
LOS CASTANOS COLECTOR SOLAR 2022 | $  19.625.176 SERVIU
COLECTOR SOLAR VALLE ALTO 2022 $  25.512.729 SERVIU
VILLA VALLE VERDE -ESTERO COLECTOR | $  49.062.940 SERVIU
SOLAR
COLECTOR SOLAR JARDINES DE COLLAO | $  50.247.217 SERVIU
COLECTOR SOLAR EL REALIZADOR 2022 | $  29.437.764 SERVIU
COLECTOR SOLAR PUCHACAY $  21.587.693 SERVIU
CLUB ADULTO MAYOR NUNCA ESTARDE | $  131.590.187 SERVIU
JUNTA DE VECINOS RiOS DE CHILE $  137.579.250 SERVIU
JUNTA DE VECINOS VILLA UNIVERSIDAD | $  75.117.052 SERVIU
DE CONCEPCION
CLUB DEPORTIVO CULTURAL Y SOCIAL $  131.590.187 SERVIU
INDEPENDIENTE UNIDO
JUNTA DE VECINOS BARRIO PLAZACRUZ | $  93.997.825 SERVIU
REPARACION DE BACHES VALLE $  58.103.541 PMU- SUBDERE
ESCONDIDO PAICAVI, CALLE JESUS
PALOU, CALLE VALENCIA Y TUCAPEL
MEJORAMIENTO AREA VERDE PASAJE4 | $§  37.353.467 PMU- SUBDERE
REPOSICION SEDE CM JULIETA $  74.999.363 PMU- SUBDERE
CONSTRUCCION REFUERZO TALUD $  18.995.970 PMU- SUBDERE
ALMIRANTE RIVEROS
CONSTRUCCION SEDE SOCIAL CD $  74.999.992 PMU- SUBDERE
PUCHACAY
PAVIMENTACION CALLE AY CALLE C $  74.556.006 PMU- SUBDERE
SECTOR QUINTO CENTENARIO
REPOSICION CIERRE CON PABELLONDE | $  74.606.116 PMU- SUBDERE
NICHOS N2 10
MEJORAMIENTOS ILUMINACION $  59.928.313 PMU- SUBDERE
SEGURIDAD PUBLICA
CONSTRUCCION SEDE SOCIAL CLUB $  74.999.999 PMU- SUBDERE
DEPORTIVO CULTURAL UNION VILLA
VALLE
CONSTRUCCION SEDE SOCIAL LOS $  114.287.000 FNDR-FRIL
CASTANOS, CONCEPCION
CONSTRUCCION CAMARINES SECTOR $  113.000.000 FNDR-FRIL
NONGUEN, CONCEPCION
MEJORAMIENTO PLAZOLETA VILLA $  99.592.000 FNDR-FRIL
PRIMAVERA, CONCEPCION
CONSTRUCCION AREA VERDE GABRIEL | $  100.000.000 FNDR-FRIL
CANO DE APONTE CONCEPCION
AMPLIACION SEDE SOCIAL LAS $  64.411.000 FNDR-FRIL

PRINCESAS, CONCEPCION
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CONSTRUCCION A. V. CONJUNTO $  99.985.000 FNDR-FRIL
RESIDENCIAL BELLAVISTA, CONCEPCION
MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE $  98.018.000 FRIL-DIPRES
AREA VERDE MENORCA SUR,
CONCEPCION "
CONSTRUCCION AREA VERDE MENCIA $  90.563.000 FRIL-DIPRES
DE LOS NIDOS, LAGUNA REDONDA
CONCEPCION
CONSTRUCCION AV. VALLE LOSLIRIOS, | $  67.274.000 FRIL-DIPRES
CONCEPCION
MEJORAMIENTO A. V. PROTEJAMOS LOS | $  30.027.000 FRIL-DIPRES
LIRIOS Y SU ENTORNO, CONCEPCION
MEJORAMIENTO AREA VERDE VILLA $  66.646.000 FRIL-DIPRES
PRIMAVERA, CONCEPCION
ARRAU MENDEZ $ 1.145.096.545 MINVU DS 27
SUBSOLE $ 1.203.098.569 MINVU DS 27
EL GOLF 567 $  135.642.017 MINVU DS 27
PAICAVI 967-985 ELEUTERIO RAMIREZ $  214.508.925 MINVU DS 27
PDA BARRIO MODELO $ 291.816.054 MINVU DS 27
PAVIMENTACION ANGOL ENTRE $  122.333.000 MUNICIPIO -COMITE-
BARROS ARANA Y OHIGGINS SERVIU PAVIMENTO
PARTICIPATIVO
PAVIMENTACION LINCOYAN ENTRE $ 121.161.000 MUNICIPIO -COMITE-
OHIGGINS Y SAN MARTIN SERVIU PAVIMENTO
PARTICIPATIVO
PAVIMENTACION PASAJE COYANCO $  11.429.000 MUNICIPIO -COMITE-
SERVIU PAVIMENTO
PARTICIPATIVO
PASAJE NUEVA CASTELLON $  26.000.000 MUNICIPIO -COMITE-
SERVIU PAVIMENTO
PARTICIPATIVO
CALLE TUCAPEL $  107.000.000 MUNICIPIO -COMITE-
SERVIU PAVIMENTO
PARTICIPATIVO
CONSTRUCCION CANCHA CD BIENESTAR | $  74.999.970 PMU Emergencia
CHAIMAVIDA, CONCEPCION
ILUMINACION PEAT. C. AVELLO ENTRE $  74.952.800 PMU Emergencia
STA. MARIA Y C. HQUEZ. Y ROOSEVELT
ENTRE BARROS ARANA Y SAN MARTIN
SUPLEMENTO MEJORAMIENTO SEDE S 9.722.218 PMU Emergencia
SOCIAL LOMA LO GALINDO
MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE $  75.000.000 PMU Emergencia
AREA VERDE SOBRE TERRENO
EQUIPAMIENTO, LAS MONJAS
CONSTRUCCION AREA VERDE $  53.261.432 PMU Emergencia
PUCHACAY ESTE, PREVENCION Y
SEGURIDAD
MEJORAMIENTO AREA VERDE 3, SAN $  46.656.630 PMU Emergencia

JUAN DE LOMAS, PREVENCION Y
SEGURIDAD
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MEJORAMIENTO AREA VERDE SAN
VALENTIN, PREVENCION Y SEGURIDAD

S 63.500.176

PMU Emergencia

SPD CONSTRUCCION Y MEJORAMIENTO
DE ILUMINACION SECTORES DE
CONCEPCION

S 74.987.147

PMU Subsecretaria
Prevencion del Delito

SPD AMPLIACION RED DE
TELEPROTECCION PARA PARQUES Y
LAGUNAS

S 74.948.211

PMU Subsecretaria
Prevencion del Delito

CONSTRUCCION ESPACIO RECREATIVO $  317.262.000 FNDR
CAMINO VALLE NONGUEN

REPOSICION VEHICULO DE $  384.675.000 circular 33
EMERGENCIA MOTINIVELADORA Y

CAMION TOLVA 12M3

MEJORAMIENTO CANCHAS DE PASTO $ 2.796.353.000 FNDR
SINTETICO ANIBAL PINTO, CONCEPCION

CONSTRUCCION CANCHA DE PASTO $  675.652.000 FNDR
SINTETICO PRIETO CRUZ, CONCEPCION

CONSERVACION PAVIMENTOS SUR $ 1.505.435.000 FNDR

PONIENTE A.V. PEDRO DE VALDIVIA,
CONCEPCION

MEJORAMIENTO PLAZOLETA RIBERA

S 124.175.770

Capitulol, D.S. 27 de

NORTE MANZANA 1 2016, MINVU
MEJORAMIENTO PLAZOLETA RIBERA S 124.175.770 Capitulol, D.S. 27 de
NORTE MANZANA 2 2016, MINVU
CONSTRUCCION CICLOCANCHARIOSDE | $ 12.970.000 Capitulol, D.S. 27 de
CHILE 2016, MINVU.
PARQUE LAS TAGUAS - VILLA SAN $ 540.000.000 Programa

FRANCISCO

Asentamientos
Precarios MINVU

REPOSICION BIBLIOTECA COMUNITARIA

S 194.000.000

Quiero Mi Barrio

VILLA SAN FRANCISCO MINVU
EQUIPAMIENTO COMUNITARIO VILLA S 140.000.000 Quiero Mi Barrio
SAN FRANCISCO MINVU
AREA VERDE VILLA SAN FRANCISCO $ 110.000.000 Quiero Mi Barrio
MINVU
CONTRUCCION CENTRO COMUNITARIO | $ 150.385.000 Quiero Mi Barrio
REMODELACION PAICAVI MINVU
MEJORAMIENTO JARDINES S 77.212.000 Quiero Mi Barrio
COMUNITARIOS REM. PAICAVI MINVU
CONSTRUCCION PLAZA DEPORTIVA S 138.648.575 Quiero Mi Barrio
ELEUTERIO RAMIREZ MINVU
MEJORAMIENTO AREAS VERDES PATIOS | $  128.854.085 Quiero Mi Barrio
INTERIORES BULNES Y LOS CARRERA MINVU
ADQUISICION BUS DE PASAJEROS 45 S 238.661.000 C33 FNDR

ASIENTOS

$ 13.909.702.845
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INFORME DE GESTION ANO 2022 ASESORIA URBANA

Introduccion

Durante el afo 2022 se desarrollé un intenso proceso de participacion ciudadana con el fin de
elaborar la cartera de proyectos conducente a la priorizacién y conformacién del Plan de Inversidn
en Infraestructura y Espacio Publico y Movilidad. Asi mismo, se trabajé con organizaciones
ciudadanas en la presentacién de expedientes técnicos para la declaratoria de humedales urbanos
segun la Ley 21.202, junto con el proceso de elaboracion de laimagen objetivo de la 162 modificacién
del Plan Regulador cuyo principal objetivo es el reconocimiento y ajuste normativo consistente con
los nuevos humedales urbanos de la comuna.

INFORME DE PROYECTOS DESARROLLADOS DURANTE 2022

A. Revision Proyectos Sectoriales:

Revisidn de iniciativas impulsadas desde servicios gubernamentales emplazadas dentro de la
Comuna de Concepcion procurando que se cubran las necesidades de los diferentes modos de
transporte, las normativas vigentes y disefo de los espacios publicos.

1.
2.

Nousw

Revisidn, Disefo y Colaboracién en Ejecucién 1° Etapa de Proyecto “Par Vial Collao Novoa”.
Estudio de Ingenieria de detalles “Mejoramiento Autopista Concepcién -Talcahuano Tramo-
1”,

Revisidn y apoyo Estudio de “Plan Maestro de Transporte Urbano del Gran Concepcién”.
Revisién y apoyo Estudio de “Rutas Peatonales MINVU, Concepcién”.

Revisidn y apoyo Proyecto de “Circuitos inclusivos Barrios Civico, Concepcién”.

Revisidn “plan Maestro Parque Metropolitano Cerro Caracol” Concepcion

Revisién Estudio “Plan Urbano Habitacional Pedro de Valdivia Bajo”, Concepcidn.

B. Edificios Publicos:

1. Revisién y coordinacidn proyecto de ingenieria y especialidades “Recuperacion y
puesta en valor Ruinas Ex teatro Enrique Molina Garmendia”: El estudio busca contar con
todo el expediente técnico para obtener el permiso de edificacion y su postulacién a fondos
para la construccién.
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C. Proyectos de Espacios Publico:
1. Recuperaciéon Cerro Chepe: Consiste en la consolidacion del cerro Chepe como hito
Natural de la Comuna, mediante mejoramiento de la accesibilidad, iluminacién e
infraestructura.

Ilustracion 1 Situacion actual Mirador Cerro

2. Licitacion Accesibilidad Universal y Aceras Centro Norponiente, Concepcion:
Proyecto considera repavimentacion de aceras en el poligono comprendido entre la Av. Los
Carrera, Av. A. Prat, Av. Manuel Rodriguez y Av. Paicavi con la especial atencidon a mejorar los
cruces y pavimentos para el desplazamiento seguro y auténomo de todas las personas.

llustracion 3D Imagen digital de proyecto mejoramiento accesibilidad universal

3. Disefio plaza las Floristas: Proyecto contempla la remodelacién de la plaza las
floristas, con el disefio de 13 stand de flores con un amplio espacio de bodegaje, ademas del
disefio de la plaza aledafia, otorgando con esto la cualidad de explanada civica como
antesala al cementerio general.
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Mejoramiento Parque Manuel Rodriguez, tramo Paicavi — Prat: Proyecto que contempla la
repavimentacion de las aceras y el mejoramiento del parque lineal Manuel Rodriguez
ubicado en la mediana del eje vial considerando la normalizacién de la accesiblidad
universal. Este proyecto ademas genera plataformas en los atraviesos de la mediana con el
objetivo de promover el uso del parque como un corredor seguro y continuo para sus
usuarios. El parque contempla senderos pavimentados

D. Desarrollo Proyectos Plaza, Areas Verdes y Juegos Deportivos:

Los proyectos de dareas verdes, plazoletas, plazas y parques tienen como objetivo principal
recuperar un espacio que ha cumplido su vida atil, sin mantenimiento y/o sin atractivo de
habitar. Se pretende lograr la apropiacion de los habitantes a través de proyectos que consideren
en general, el mejoramiento de pavimentos para transito peatonal, con los cuales se les otorga
accesibilidad universal a los espacios, incorporacién de paisajismo, mobiliario, juegos infantiles,
implementacién de iluminacién adecuada y red de riego para un correcto mantenimiento a
través del tiempo.

1. Construccion Plaza Central Rios de Chile: el proyecto se emplaza entre las calles Rio
Mapocho, Rio Andalién, Pje. Rio Lontué y Pje. Rio Damas en la poblacion Rios de Chile,
contempla la construccién de un area verde con senderos perimetrales y uno central el cual
articula espacios de permanencia, zona de juegos infantiles y un circuito de equipamiento
para practica de patinaje, todo esto acompanado de paisajismo con especies vegetales de
bajo consumo hidrico y arborizacién.

| 351



Cuenta Publica 2022
2. Area verde Remodelacion Eleuterio Ramirez

El proyecto se encuentra emplazado en prolongacién calle Ongolmo, entre calle Bulnes y
Martinez de Rozas, sector Remodelacién Eleuterio Ramirez. Se trata de un area verde publica en
estado de abandono, carente de condiciones de habitabilidad y atractivo.

3. Proyecto Repavimentacion Aceras Frente a Plaza de la Independencia

llustracion Planta de proyecto

Con un monto de inversién de 1.800 millones el proyecto busca recuperar este
importante hito urbano, mediante el recambio de todos los pavimentos y cambio de

materialidad a baldosas microvibradas, ademas de mantencidon de mobiliario, arbolado,
etc.
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4. Proyecto de Repavimentacion Plaza Tribunales

llustracion Planta de proyecto

Con un monto de inversion de 1.700 millones el proyecto consiste en la completa
repavimentacién de la plaza y sus frentes, incorporando la baldosa microvibrada en todo
el poligono de intervencion, ademas de la reparacidon de todo el mobiliario, pileta,
iluminacion, arbolado, etc.

E. Planificacién:
Consiste en la creacién de nuevas disposiciones municipales con el fin de formar identidad y
ordenamiento comunal, junto con los instrumentos de planificacidn territoriales, el cual estd en
constante ajuste a las nuevas normativas y necesidades de los vecinos de la comuna de
Concepciodn.

1. Plan de Inversion en Espacio Publico y Movilidad: se elaboré este plan en apoyo y
coordinacién con diversas actividades de participacidn ciudadana, que tuvieron por objeto,
aportar en el diagndstico de forma participativa y complementar el levantamiento de
iniciativas, asi como su respectiva priorizacién.

Las principales actividades realizadas son las siguientes:

i. Sesiones del Directorio Urbano

ii. Sesiones Grupos de Enfoque del Directorio Urbano

iii. Sesiones de Levantamiento de Iniciativas por Macro territorios
iv. Consulta Vecinal Online sobre Priorizacidn de Iniciativas

El Plan generd una cartera de proyectos priorizados de 145 iniciativas, distribuidas en los 12
macro territorios. El monto de inversidn estimado de la cartera completa alcanza los 4 MM
de pesos con un plazo de ejecucion de 10 afios.

En la construccidn de la cartera de proyectos, se trabajé en conjunto con los vecinos de la

comuna en instancia de trabajo de mesas mapeando y definiendo las intervenciones. En este
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proceso se desarrollaron 12 jornadas de trabajo donde en total participaron mas de 200

personas. Finalmente, se realizd una consulta vecinal online donde se sometié a votacion
abierta las 145 iniciativas, con lo cual se pudo ordenar y priorizar en cada macro territorio
las iniciativas a ejecutarse en primera instancia, en esta consulta votaron 940 personas,
donde el 95% correspondié a habitantes de Concepcién y el restante 5% fueron personas
que residen en otras comunas del Gran Concepcion.

2. 162 Modificacion Plan Regulador Comunal — Humedales Urbanos: Se ha realizado
la revision de expedientes en conjunto con la Direcciéon de Medio Ambiente del municipio,
dichos expedientes fueron elaborados por agrupaciones ambientales para los
humedales: Estero Cdrcamo, Paicavi - Tucapel Bajo y Pichimapu con el posterior ingreso al
expediente al Ministerio del Medio Ambiente para su reconocimiento como Humedal
Urbano. A la fecha de hoy sélo el Humedal Pichimapu ha sido declarado por el MMA.
Paralelamente se elabora la Ordenanza General de Humedales a cargo de la Direccion de
Medio Ambiente, pero con apoyo de Asesoria Urbana dado que se incluird un capitulo sobre
una propuesta de disefio de infraestructura ecoldgica para infraestructuras que por motivos
de caracter superior a las reglamentaciones municipales deban construirse sobre o
adyacente a algin Humedal Urbano. Se busca que en los procesos de consulta sectorial en
el marco de la Evaluacién de Impacto Ambiental (EIA) el municipio cuente con una
herramienta eficaz para resguardar el cumplimiento de los criterios minimos de
sustentabilidad de los Humedales Urbanos. Esta medida reglamentaria se complementa con
la 16a modificacion del Plan Regulador Comunal de Concepcién (PRCC) cuyo objetivo es la
incorporacion de los Humedales Urbanos en el Instrumento de Planificacion
comunal mediante la asignacion de normas compatibles a la proteccidn otorgada. Para
cumplir lo anterior se han desarrollado las siguientes Tareas:

1. Revision de expedientes de declaratoria de Humedal Urbano para 3 humedales:
Pichimapu, Paicavi Tucapel Bajo. Estero Cadrcamo

2. Elaboracién de informes para la postergacion de Permisos de Edificacion, Urbanizacién,
Subdivisidn y Construcciones en las areas solicitadas a ser declaradas

3. Declaracién de Humedal Urbano: Pichimapu

4. Modificacion 16 del Plan Regulador Comunal, con Participacién Ciudadana temprana y
co-elaborativa tanto de las areas declaradas como su entorno inmediato.

5. Elaboracion de Ordenanza General de Humedales Urbanos focalizado en el desarrollo de
diseio de infraestructura ecoldgica para infraestructuras viales
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RESUMEN EJECUTIVO

La D.M.A. es una reparticién municipal cuya estructura orgdnica y de personal fue ratificada por el
Concejo Municipal junto con la politica y la estrategia ambiental, actualmente vigentes. Para
desarrollar los programas de la Direccidn, el presupuesto asignado a Medio Ambiente durante el afio
2022 fue de $ 514.056.910.

En el ambito de la recuperacién de lagunas y humedales, en los ultimos afios hemos fortalecido la
alianza de Concepcidn con los municipios adyacentes que tienen recursos naturales acuaticos bajo
su jurisdiccion, a través del trabajo de la “Mesa de Humedales” junto a otras 7 comunas de la
provincia. Actualmente nos encontramos en la fase de postulacidon de los humedales Paicavi y
Carcamo conforme a la ley 21.202, habiéndose ya logrado declarar el “Humedal Pichimapu” como
humedal urbano, lo cual serd incorporado en la modificacién N° 16 del Plan Regulador Comunal de
Concepcidn. Este trabajo se realizd de manera participativa junto a las organizaciones sociales
ambientalistas vinculadas a esos humedales. Se hicieron sesiones técnicas con las organizaciones
donde se cotejo cartografia relativa a la extension territorial de los recursos naturales acudticos de
la comuna.

En cuanto a la conservacion del suelo, del agua y de la biodiversidad en las serranias de la comuna
elaboramos un plan de vigilancia ambiental del sector rural que ya fue adoptado oficialmente por la
Asociacidn de Municipio por el Territorio Nonguén. durante el afio 2022 se elaboré una plataforma
virtual georeferenciada de vigilancia ambiental, con la participacion de inspectores municipales de
las tres comunas y fiscalizadores del nivel regional de los servicios publicos centralizados. Destaca
en este tema también el trabajo permanente de la Direccion de Medio Ambiente en el Consejo
Consultivo de CONAF para la administracidon del Parque Nacional. Esto como una forma de dar
proteccién a toda la zona de conservacién de paisaje, en torno al Parque Nacional Nonguén.

Como vya es tradicional la DMA realizé 41 ecocircuitos ambientales destinados difundir Ia
importancia de nuestros bosques nativos, cuerpos de agua naturales, parques comunales y vivero y
apiario municipal. De esta forma se prestd un servicio a la comunidad que alcanzé a 928 vecinos y
vecinas de la comuna, quienes disfrutaron de estos ecocircuitos ambientales.

Durante el 2022 se continud con la labor de mantencién de las abejas del Apiario Municipal, se
acudid al rescate de abejas y se realizd control de plagas de chaquetas amarillas en respuesta a las
numerosas solicitudes de vecinos. De esta manera se atendieron 11 casos de rescate de abejasy 10
atenciones para eliminacién de chaquetas amarillas.

En el marco de la mantencién permanente de la calidad ambiental de los cuerpos lagunares de la
comuna, se construyé un humedal artificial en Laguna Lo Custodio. Esto con la participacion del
Centro de Recursos Hidricos para la Agricultura y la Mineria (CRHIAM) y la Universidad del Bio- Bio
que actud como ejecutor mediante financiamiento municipal.

Durante 2022 se realizé un curso piloto inclusivo denominado “Conociendo las aves de Concepcién”
donde participaron 16 personas con y sin discapacidad, donde se recorrieron diversos ecosistemas

de Concepcién como el cerro caracol, lagunas urbanas y humedal Paicavi.

En el dmbito de acciones relacionadas con mitigacion de efectos del cambio climatico en la comuna,
la Direccién de Medio Ambiente elaboré en forma participativa con la comunidad el Plan Local de
Cambio Climdtico. Durante 2022 se inaugurd en la web municipal un curso inicial de Cambio
Climatico, que tiene como objetivo principal convertirse en una herramienta pedagdgica innovadora
gue contempla las tematicas de residuos, calidad del aire, Cambio Climatico y Agua & Biodiversidad.
Cada tema incluye una cartilla de presentacion que resume los contenidos del curso mediante mapas
conceptuales y conceptos basicos, una presentacién digital, una serie de dinamicas participativas,
para concluir con un manual de amplio contenido para la profundizacidn parcial de cada tema.

También como accién de mitigacién del cambio climatico, se continué durante el afio 2022 con la
entrega y asistencia técnica en la operacidon de composteras. Durante este afio se entregaron 6.373
nuevos equipos de compostaje (Composteras y vermicomposteras). Con ello y las entregas de afios
anteriores hemos llegado a 16.999 hogares de la comuna que ya han reciclado 11.177.253 kg de
residuos organicos compostables, con la consiguiente evitacién de emision de gases de invernadero
(Metano) a la atmosfera. Para ello, se continud capacitando a vecinos en operaciones de
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composteras y vermicomposteras. Conectado con lo anterior, se continud con las capacitaciones
para construccién y mantencién de huertos domiciliarios, como una forma de dar uso al compost
producido y darle un destino sustentable para el mejoramiento de la alimentacién en nuestros
barrios. En la actualidad se realiza acompafiamiento técnico a medio centenar de domicilios que
mantienen huerto.

Continuando con la implementacidn de la Ley REP, que fomenta la economia circular y la creacién
de empresas comunitarias de reciclaje, se ha mantenido el apoyo a las organizaciones de
recicladores de base recuperando residuos valorizables en 5 Puntos Limpios municipales. Durante
2022 se recolectaron 2.169 toneladas de residuos valorizables que se entregaron a los recicladores
de base para beneficio de su gestion.

Durante el afio 2022 se continud con la recuperacidon de los residuos valorizables, tales como el retiro
de pilas en diferentes instituciones publicas, Cesfam y organizaciones comunitarias de nuestra
comuna. De esta misma forma, la empresa Cristoro continué trabajando en la recuperaciéon de
material, aumentando a 112 Campanas para vidrios y 250 Contendores de 60 litros para vidrios
ubicados en Edificios, Condominios, Pubs, Restoranes.

En el drea de saneamiento de barrios destaca la labor de la DMA en control de plagas. Durante el
invierno se realizd control de roedores mediante cercos quimicos y aplicacién de raticida en los
domicilios. En tanto, durante el verano, se realiza control de garrapatas en pelaje de mascotas. Asi,
durante 2022, se realizaron desratizaciones consistentes en la entrega de kits de raticidas para
12.873 viviendas pertenecientes a los distintos sectores poblacionales de la comuna. A la vez, se
instalaron 50 cercos quimicos en numerosos espacios que constituyen focos posibles de roedores,
desde el punto de vista ambiental y sanitario, tales como: cerros, rios, lagunas, canales, areas de
pastizales y basurales, entre otros, como también en areas especificas solicitadas por vecinos. En
cuanto a visitas de urgencia en terreno por presencia de roedores, solicitudes ingresadas de forma
presencial, a través de llamados telefdnicos, via Sistema de Gestion Documental y por Oficina de
Atencién al Vecino estas alcanzaron las 275 solicitudes atendidas y resueltas a satisfaccidon de la
comunidad. Ademds, Se realizé fumigacion sustentable para control de larva de zancudos en zonas
himedas, como lagunas y humedales (Rocuant-Andalién y Paicavi) en 4.300 sitios, correspondiendo
esto a 301.000 metros cuadrados.

También, mediante el Centro de Control Canino y Felino, los operativos barriales y la clinica
veterinaria movil se continué con el control zoonético de mascotas, con operativos de enrolamiento,
esterilizaciones y la educacion en tenencia responsable. Asi, Se realizé 13.788 atenciones en el
Centro veterinario Municipal, 2900 atenciones veterinarias en 29 operativos barriales, 1662
esterilizaciones realizadas en centro veterinario municipal, mévil veterinario y convenios con
universidades.

Finalmente, durante 2022, se avanzd en la tarea de transversalizar las metas de los Objetivos de
Desarrollo Sustentable (ODS) de las Naciones Unidas, en la totalidad de las areas de la gestion
municipal. Este trabajo, iniciado el afio 2021 con la Facultad de Ciencias Ambientales de la
Universidad de Concepcion, consistié en 2022 en implementaron talleres con funcionarios de todas
las direcciones municipales. Como resultado relevante de estas actividades, se definieron
indicadores ODS en sintonia con las funciones y atribuciones municipales, los que tendran el
correspondiente seguimiento y evaluacion.

Por otra parte, en el PLADECO (2022-2026), principal instrumento de planificacién y gestion de la
organizacién municipal, se incorpora el concepto de desarrollo sostenible para la satisfaccion de las
necesidades del presente sin poner en riesgo la capacidad de las generaciones futuras para atender
sus propias necesidades. De esta forma el programa del alcalde y la informacion municipal dialogan
permanentemente con las ODS como carta de navegacidn del municipio.
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PRESENTACION

La Direccion de Medioambiente Municipal de Concepcién (D.M.A.) es una reparticién cuya
responsabilidad es implementar las politicas publicas de sustentabilidad impulsadas por la Alcaldia
de la ciudad. Esta reparticion trabaja sujeta a procedimientos administrativos y de gestién municipal
en el marco de las politicas gubernamentales de Gestién Ambiental Local (GAL) del Ministerio de
Medioambiente, encontrandose certificada en nivel de excelencia sobresaliente dentro del Sistema
de Certificacion Ambiental Municipal (SCAM). Durante el afio 2022 se avanzd en la etapa de
“Gobernanza Ambiental Climatica Comunal (GACC)”, nivel mas alto de certificacion ambiental a
Municipios.

La D.M.A. fomenta el trabajo transversal de las distintas reparticiones municipales con competencias
de relevancia ambiental, para lo cual se encuentra conformado el Comité Ambiental Municipal
(CAM). De esta forma se aborda el control de la situacion ambiental de la comuna en los diversos
objetivos de nuestra “Estrategia Ambiental”, a saber:

1) Tenencia responsable de animales

2) Control de plagas

3) Descontaminacidn atmosférica

3) Mitigacidn y adaptacion al cambio climatico

4) Compostaje de residuos organicos

5) Reciclaje de residuos valorizables

6) Control de residuos peligrosos

7) Conservacion del patrimonio natural acudtico

8) Conservacion del bosque nativo y de sus polinizadores

9) Integracidn de espacios publicos naturales a la trama y funcién urbana.

El énfasis en el trabajo ambiental de la DMA se encuentra en la solucidn de problemas ambientales
gue permiten que los barrios disfruten de un ambiente limpio y aprovechen sustentablemente sus
recursos naturales patrimoniales para el mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes de la
comuna. Un segundo énfasis se encuentra en la creacién de una conciencia practica de
corresponsabilidad de los vecinos y sus organizaciones con las politicas y acciones de sustentabilidad
impulsadas por la Alcaldia, imprimiéndole de esta forma un sello de educacidon ambiental y
participacién ciudadana a nuestra gestidn en particular. De esta forma aspiramos a la conformacion
de una red de organizaciones sociales activa en la promocién de los derechos ambientales de la
ciudadania.

En los ultimos 10 afios, desde que se creara la Direccion de Medioambiente, el presupuesto
municipal para gestion ambiental en la Comuna ha crecido desde 51 a 514 millones de pesos. Con
todo ello la Direccién de Medioambiente se encuentra certificada a nivel de excelencia sobresaliente
por el Ministerio de Medioambiente, lo que avala que la totalidad de las lineas estratégicas de
gestion ambiental exigidas para los municipios de las grandes ciudades chilenas. A continuacion, se
presenta la evolucion del financiamiento de la DMA.

ANO RECURSOS RECURSOS
MUNICIPALES EXTERNOS

2010 $ 51.680.807 0

2011 $ 53.423.784 0

2012 $ 60.000.000 0

2013 $ 66.469.391 0

2014 $ 142.029.493 0
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2015 $ 137.469.904 $237.752.000
2016 $279.038.000 $230.000.000
2017 $ 362.385.060 $ 125.900.000
2018 $ 338.036.957 $ 57.500.000

2019 $ 383.283.577 0

2020 $401.225.063 $ 98.000.000

2021 $364.711.422 $14.500.000

2022 $514.056.910. 0

1. RESULTADOS DE GESTION EN SANEAMIENTO AMBIENTAL Y TENENCIA RESPONSABLE.

1.1. OBJETIVO ESTRATEGICO N° 1: ZOONOSIS Y TENENCIA RESPONSABLE

“Ejercer el control zoonético de la poblacion canina y felina del territorio comunal, mediante la
esterilizacion, el enrolamiento, la sanitizacion animal y la fiscalizacion de casos de tenencia
irresponsable agresividad e insalubridad, fomentando el buen cuidado de nuestras mascotas e
incentivando la adopcion”.

1.1.1. CENTRO DE CONTROL CANINO Y FELINO

Segun datos de la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo, la poblacién total de
animales de compainiia en la comuna de Concepcién, donde se consideran gatos y perros, supera los
124.000. Del total sélo 21.404 corresponden a perros supervisados, es decir, que se encuentran
dentro de una casa y salen a pasear con la supervisidn de su duefio, y 550 a perros comunitarios.
Existen un conjunto de medidas que resultan ser dptimas para controlar esta problematica, pero
lamentablemente la mayoria de los municipios desarrollaban estas acciones de manera separada
resultando poco efectivas.

En ese contexto el afio 2014, el Municipio de Concepcidn crea el Centro de Control Canino y Felino
a objeto de hacer frente a esta problematica mediante acciones que abordan el tema de manera
integral. Estas medidas incluyen:

a) Identificacion y Registro: se realiza a través de la implantacion de un dispositivo
electrénico de registro (Microchip), que lleva en su interior todos los datos de la mascota.

b) Esterilizacién: Control reproductivo de mascotas mediante el cual se evita que el nUmero
de perros presentes en las calles siga aumentando, evitando ademas jaurias en caso de
hembras en celo y las conductas agresivas que esto conlleva. En el caso de los machos al
ser castrados bajan los niveles de testosterona, por ende, bajan los niveles de
agresividad.

¢) Educacion: Se realiza a través de charlas de tenencia responsable, ensefiando la
importancia y el grado de responsabilidad que implica el tener una mascota, ademas de
los deberes que se han de cumplir para satisfacer las necesidades y cuidados que
requiere una mascota.
Gran parte de la informacién entregada en las distintas actividades educativas estd en
directa relacion a lo dispuesto por la reglamentacion vigente.

d) Higiene Ambiental: A través del manejo y disposicion de residuos.
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1.1.2. MOVIL VETERINARIO MUNICIPAL

El Movil Veterinario Municipal surge como medio asociado y de apoyo a la labor que realiza nuestro
Centro veterinario municipal, donde se redoblan los esfuerzos y se amplia la cobertura para mejorar
la calidad de vida tanto de las mascotas como de los habitantes de nuestra comuna.

Esta importante iniciativa permite (a través de personal altamente capacitado) la atencion
veterinaria de mascotas cuyos propietarios, por problemas de distancia, salud o dinero, no pueden
trasladar a sus mascotas al centro de control canino y felino municipal.

Servicios ofrecidos a la comunidad:

® Atencién de salud primaria, curativa y preventiva.

e Operativos de esterilizacidn en terreno de mascotas que se encuentren principalmente en
condicién de calle.

e Operativos de enrolamiento de mascotas.

Las acciones antes citadas tienen como objetivo:

e Enfrentar situaciones de emergencia en lugares con un importante grado de vulnerabilidad.

e Contribuir a la prevenciéon y el control de enfermedades zoondticas presentes en la comuna.

® Educar a la comunidad en materias de tenencia responsable, bienestar animal y salud
publica.

1.1.3. ATENCION A LA COMUNIDAD

ATENCIONES:

Durante el afio 2022 y a la fecha se han realizado alrededor de 13.788 atenciones en el Centro
veterinario Municipal via telefénica y presencial.

a) OPERATIVOS BARRIALES:

Durante el afio 2022, pese a la situacion sanitaria, se lograron realizar 29 operativos en terreno, en
los cuales se dispuso la atencién de 100 mascotas por operativo, lo que nos da un total de 2900
atenciones ofrecidas a habitantes de distintos sectores de la comuna de Concepcién. Cada atencién
consiste en 3 diferentes servicios por mascota: implantacién de microchip, vacuna antirrabica y
desparasitacion.

Estas acciones han generado un mayor compromiso y cuidado hacia nuestros animales, lo que ha
permitido a su vez tener un nimero elevado de mascotas registradas en la Plataforma Nacional de
Tenencia Responsable. Sin ir mas lejos el registro y validacidn de licencias de mascotas en la comuna
de Concepcién es de 21.402.

Mediante la implantacidn del microchip y posterior registro, se ha logrado encontrar a duefios de
animales perdidos, contribuyendo a disminuir el nimero de mascotas sin supervision en las calles.

Es importante sefialar que en conjunto con agrupaciones de proteccidon animal hemos realizado
operativos de saneamiento a caninos comunitarios, logrando un importante registro de casos, como
los encontrados en el centro del Concepciéon, Universidad del Biobio, Regimiento Chacabuco;
ademads de intervenir en casos de alta complejidad asociado a personas que presentan Sindrome de
Noé (trastorno ligado a la acumulacién de animales), en conjunto con la SEREMI de Salud. Casos de
alta complejidad asociadas a personas y mascotas en situacion calle.

b) CONVENIOS CON UNIVERSIDADES

A la fecha y pese a la situacion sanitaria, se mantienen activos los convenios con la Universidad San
Sebastian, Universidad Santo Tomds, Universidad de Concepcion y Universidad de las Américas.
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Estos convenios han permitido que mas de 92 vecinos de la comuna, tengan acceso a atenciones
especializadas gratuitas para sus mascotas y de mayor complejidad, como lo son las cirugias de
fracturas, tratamiento de enfermedades que requieren de examenes complementarios,
intervenciones que muchas veces tienen un alto costo y que para una persona que no cuenta con
los recursos necesarios, resulta imposible costear.

c) ESTERILIZACIONES

Durante el 2022 se esterilizaron mas de 1662 animales, sélo con fondos municipales (que incluye las
esterilizaciones realizadas en centro veterinario municipal, movil veterinario y convenios con
universidades)

Las esterilizaciones han permitido disminuir el nimero de animales vagos en las calles mediante el
control de nicho de estos. Por otra parte, se lograron controlar mas de 24 casos de alta complejidad,
asociados a perros callejeros y colonias de gatos, a través de nuestro movil veterinario.

Cirugia esterilizacion
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Operativos en terreno
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d) PARTICIPACION CIUDADANA

Durante el 2022 se continud con las charlas educativas asociadas a la nueva ley de tenencia
responsable y sus implicancias, con el fin de seguir informando a los vecinos de cudles son sus
derechos y deberes como duefios y tenedores, algunas de estas charlas se realizaron en conjunto
con universidades en convenio, juntas de vecinos y colegios.

El centro de Control Canino y Felino continla trabajando y destacando su alto compromiso con la
ciudadania, entregando una serie de servicios gratuitos en distintos sectores, los cuales muchas
veces mantienen un alto indice de vulnerabilidad, contribuyendo a una correcta tenencia
responsable de mascotas y mejoramiento en la calidad de vida de nuestros vecinos.

Todo lo anterior considerando siempre las medidas de bioseguridad necesarias para evitar posibles
riesgos de contagio por COVID 19 a las y los vecinos y funcionarios(as).
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1.2. OBJETIVO ESTRATEGICO N2 2: CONTROL DE PLAGAS

“Ejercer el control sanitario en los barrios previniendo el acceso de las plagas urbanas (roedores,
garrapatas y otros), fomentando la adecuada disposicion de las aguas servidas y de los residuos
urbanos, la limpieza de cachureos desde los domicilios, la desinsectacion por medios quimicos
biodegradables y por medio del control biologico”.

Durante 2022 se dio continuidad al trabajo en esta drea mediante el Programa Manejo de Plagas
Urbanas cuyos objetivos se centran en:

e Informary educar a la comunidad en la prevencién del surgimiento de plagas.

e Fomentar la participacién de la comunidad en los operativos de saneamiento ambiental, a
través de una accién coordinada con la Direccidén de Desarrollo Comunitario.

® Implementar operativos de control de roedores instalando raticidas y realizando acciones
coordinadas de saneamiento entre la Direccién de Medio Ambiente, Direcciéon de Aseo y
Ornato y Direccion de Gestidn de Riesgos y Emergencias.

® Realizar operativos de control de garrapatas en los distintos barrios de la comuna a través
de la coordinacién previa con dirigentes vecinales.

e Dar atencién a problemas de presencia de plagas solicitadas por vecinos a través del Sistema
de Denuncias Ambientales.

e Efectuar seguimiento, coordinacion general y evaluacién continua del Plan.
a) CONTROL DE ROEDORES

El mantener bajo control las poblaciones de roedores es muy dificil debido a sus caracteristicas de
adaptabilidad, flexibilidad alimentarias y alta tasa de reproduccion. Si a lo anterior sumamos los
malos habitos de los seres humanos al proporcionar a estas plagas: agua, alimento y refugio, la tarea
se hace auin mas compleja de solucionar.

El municipio a través de su drea de Control de Plagas enfoca la problematica de plagas de roedores
principalmente por medio de la prevencidon y educacién dirigida a los vecinos de la comuna
desarrollando ademads acciones de control quimico.

Si bien es cierto la Oficina de Control de Plagas ha incursionado en el control de roedores por medio
de implementacion de experiencia piloto de Control Bioldgico en sector de Agiliita de la Perdiz, es
importante mencionar que los resultados segun indica la literatura pueden tomar tiempo en
evidenciarse, por lo que en forma periddica se continuaran realizando monitoreos. Debido a lo
anterior se ha tomado la decision de considerar la avifauna no directamente como un tema para el
control biolégico, sino que incorporar al trabajo municipal actividades de proteccion de ésta en los
diversos ecosistemas naturales de la comuna garantizdndose asi el que las rapaces puedan dar
continuidad a su labor, propio de la cadena alimenticia, de controladores de las poblaciones de
roedores.

Control Quimico

A diferencia de afios anteriores en donde las solicitudes de vecinos por presencia de roedores se
recibian principalmente durante los meses de otofio invierno estas se mantuvieron durante todo el
afio. Se desarrolld un trabajo de desratizacion consistente en la entrega de kits de raticidas para
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12.873 viviendas pertenecientes a los distintos sectores poblacionales de la comuna, beneficidndose

con esto a 128 organizaciones comunitarias, con las cuales el trabajo es coordinado previamente.

En cuanto a visitas de urgencia en terreno por presencia de roedores, solicitudes ingresadas de
forma presencial, a través de llamados telefénicos, via Sistema de Gestion Documental y por Oficina
de Atencidn al Vecino estas alcanzaron las 275 solicitudes atendidas y resueltas de forma positiva.
Se incorpord ademds la modalidad de “Seguimiento o monitoreos”, consistentes en nuevas
desratizaciones y asesorias, acciones destinadas a apoyar a personas adultas mayores o con algun
grado de discapacidad en la tarea de control de roedores en sus viviendas desde una primera visita
y hasta que el problema de presencia de la plaga se encuentra resuelto. Los seguimientos durante
el 2022 alcanzaron los 45 casos.

Ademas, se instalaron 50 cercos quimicos en numerosos espacios que constituyen focos posibles de
roedores, desde el punto de vista ambiental y sanitario, tales como: cerros, rios, lagunas, canales,
areas de pastizales y basurales, entre otros, como también en dareas especificas solicitadas por

vecinos.

Instalacion de cerco quimico
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. Educacion

Como Equipo de Control de Plagas se participd en 4 oportunidades en MUNICIPIO EN TU BARRIO,
instancias en donde ademads de entregar productos quimicos para el control de roedores se informo
y educd a los vecinos sobre la prevencion y control de plaga de roedores.

b) CONTROL DE GARRAPATAS

Durante el 2022, temporada de verano y primavera, se desarrollaron operativos en terreno en los
distintos barrios de la comuna para desparasitacién externa de perros con el fin de realizar control
de garrapatas. Previa coordinacidn con dirigentes vecinales, se desarrollaron 50 operativos,
atendiéndose a un total de 3.401 perros.

° Operativo Control de Garrapatas
En modo “urgencias” se acudié ademads a 49 domicilios, cuya problematica se referia a la existencia

de pulgas y garrapatas tanto en mascotas como en el ambiente (interior de viviendas y/o patios),
procediéndose a desparasitar a los canes y registrar a los propietarios para posterior fumigacién por
parte de la empresa contratista.

Producto de lo anterior se logrd realizar fumigaciones de 3.700 sitios, corresponden al drea urbana,
incluyéndose aqui tanto atenciones a viviendas como en espacios comunes de condominios y
edificios.
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Por otro lado, durante el 2022, se entregd asesoria a vecinos de la comuna en control de otros tipos
de plagas como pulgas, palomas, termitas, moscas, cucarachas, zancudos, entre otras. Se realizé
también fumigaciéon para control de larva de zancudos en zonas humedas, como lagunas y
humedales (Rocuant-Andalién y Paicavi) en 4.300 sitios correspondiendo esto a 301.000 metros
cuadrados, a través de la aplicacidn de plaguicida amigable con el medio ambiente especialmente
para la fauna.

2. RESULTADOS EN DESCONTAMINACION DEL AIRE Y GESTION DEL CAMBIO CLIMATICO.

2.1. OBJETIVO ESTRATEGICO N°3: DESCONTAMINACION ATMOSFERICA

“Cumplir con las responsabilidades municipales en el Plan Metropolitano de Descontaminacion
Atmosférica, fiscalizando las quemas urbanas y el uso de lefia y calefactores no certificados, asi
como también fomentando el mercado local de lefia certificada”.

Con fecha 6 de diciembre del afio 2019 se publico el Decreto N°6 del Ministerio del Medio Ambiente

que establece el “Plan de Prevencion y de Descontaminacion Atmosférica (PPDA) para las comunas
de Concepcion Metropolitano”. Segun lo sefiala el articulo N° 1 del Plan, éste regira en las comunas
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de Concepcién Metropolitano, que comprende, Lota, Coronel, San Pedro de la Paz, Hualqui,

Chiguayante, Concepcién, Penco, Tomé, Hualpén y Talcahuano, y tiene por objetivo dar
cumplimiento a la norma primaria de calidad ambiental por MP2,5, en un plazo de 10 afios y no
sobrepasar los limites de latencia de la norma primaria de calidad ambiental por MP10.

Cada afio, desde la entrada en vigencia del Plan en el afio 2020, del 1° de abril al 30 de septiembre
se desarrolla la Gestidn de Episodios Criticos (GEC). Las acciones municipales al respecto se centran
principalmente en la publicaciéon diaria del prondstico de calidad del aire y las recomendaciones y
medidas que contempla la Gestidn de Episodios Criticos (GEC). Para ello se habilité un banner en la
pagina web del municipio con informacién en linea y actualizada diariamente. Ademads, se difunden
graficas sobre el PPDA de la Seremi de Medio Ambiente y sus alcances a través de las diferentes
plataformas virtuales con las que cuenta el Municipio.

Figura 1. Prondstico de calidad del aire en pdgina web municipal (www.Concepcion.cl).

Entre las actividades municipales realizadas en el marco del PPDA, destacan:
° Publicacién de video educativo en CESFAM de la comuna

Durante el mes de marzo de 2022, a modo de difundir a la comunidad el inicio de la Gestion de
Episodios Criticos, prondstico de calidad del aire del Plan de Prevencién y Descontaminacion
Atmosférico (PPDA) de la comuna de Concepcién, se programd la reproduccion de un video
educativo de calidad de aire en el contexto del PPDA en los CESFAM de la comuna.

Reproduccion video de calidad del aire en CESFAM Lorenzo Arenas.
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e Presentacion de Charla de Calidad del aire a escuela de lideres vecinales DIDECO

Esta presentacion se ha realizado durante mas de tres afios a diversos grupos focales con el objetivo
de difundir a la comunidad sobre los alcances del Plan de Prevencidon y Descontaminacién
Atmosférico (PPDA) de Concepcidon Metropolitano. Las sesiones contemplan la revision de tematicas
como: Funciones de la atmdsfera, contaminantes atmosféricos y sus efectos en la salud y el medio
ambiente, todo relacionado con la importancia de la calidad del aire y el PPDA.

Una instancia de capacitacién destacable fue la realizada a la escuela de lideres vecinales, organizada
por la Direccién de Desarrollo Comunitario (DIDECO) donde asistieron mds de 100 personas de forma
virtual, la tematica fue muy bien acogida por los vecinos quienes ademds de la alta asistencia
pudieron realizar preguntas sobre el Plan de Descontaminacion Ambiental y otros aspectos de
calidad del aire.

2.2. OBJETIVO ESTRATEGICO N° 4: MITIGACION Y ADAPTACION AL CAMBIO CLIMATICO.

“Contribuir a la prevencion del cambio climdtico mediante acciones de mitigacion de emisiones de
gases de efecto invernadero de nuestras actividades comunales, como por ejemplo la disposicion
final de residuos domiciliarios: fomentando, a la vez, la adaptacion de los barrios a los efectos de
dicho cambio con el objeto de evitar incendios forestales, inundaciones y otras consecuencias
ambientales”.

® PROGRAMA DE ACCION MUNICIPAL: ACCION LOCAL CONTRA LOS EFECTOS DEL CAMBIO
CLIMATICO

El programa consiste en difundir la problematica del cambio climdtico en la comunidad, tras la
elaboracion participativa y publicacién del Plan Local de Cambio Climatico en 2019. Esto sera
ejecutado mediante programas de educacién ambiental y dando continuidad a las acciones
climaticas incorporadas en el PLCC de la comuna de Concepcion.

Para esto, se continuaran desarrollando acciones y capacitaciones en linea en tematicas abordadas
en el PLCC tales como: Valorizacién de ecosistemas naturales (lagunas, humedales, rios), Calidad del
aire (Plan de Prevencion y Descontaminacién Ambiental), Recuperacion de las lagunas urbanas de
Concepcién, Cuidado del Bosque Nativo, Reciclaje (Economia Circular), entre otros.

Para su difusiéon, se utilizardn herramientas digitales como animaciones 2D, infografias y otros
similares, de forma de poder masificar y facilitar el acceso a esta informacion por medios virtuales.

1. Elaboracidn e ingreso de ficha técnica humedal Paicavi-Tucapel bajo

La ley N2 21.202 tiene como objetivo proteger los humedales urbanos, lo que se enmarca en la
consensuada valoracién que estos ecosistemas tienen para las ciudades y su comunidad. Durante
el periodo 2021-2022, el municipio junto a organizaciones sociales, ha solicitado la declaratoria de
los humedales Pichimapu, estero Cadrcamo y Paicavi-Tucapel bajo.

Durante el afio 2022, se culmina la formulacién del expediente humedal Paicavi-Tucapel bajo para
solicitar al Ministerio de Medio Ambiente su declaratoria como humedal urbano. El expediente fue
realizado por profesionales de la direccion de Medio Ambiente y Asesoria Urbana, en el cual se
solicita la proteccién de 33,96 ha.
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Poligono humedal Paicavi-Tucapel bajo del formulario de solicitud.

2. Talleres participativos para 16ava modificacién

Durante el 2022, se realizaron una serie de talleres con el objetivo de dar inicio a la 16ava
modificacién del PRC para el reconocimiento de zonas de valor natural correspondientes a
humedales urbanos Pichimapu, estero Carcamo y Paicavi-Tucapel bajo. Lo anterior, con el fin de
establecer normas urbanisticas compatibles con la proteccién establecida de manera oportuna. Los
grupos focales fueron: organizaciones ambientales, academia, juntas vecinales, servicio publico y
gremios.

Jornada participativa con organizaciones ambientalistas y sociales.

3. Declaratorio humedal Pichimapu

Durante el aflo 2022, el municipio junto a organizaciones sociales, ha solicitado la declaratoria de los
humedales Pichimapu, estero Carcamo y Paicavi-Tucapel bajo. Como primer resultado del proceso,
el 20 de mayo de 2022, el humedal Pichimapu fue declarado por el Ministerio de Medio Ambiente
como el primer humedal urbano de la comuna.
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Portada sobre la nueva condicién de humedal urbano del humedal Pichimapu.

4. Jornada de limpieza y plantacion humedal Pichimapu

La iniciativa nace de la solicitud, mediante la Seremi de Medio Ambiente, de 400 especies nativas
para la reforestacion del entorno de humedal Pichimapu. El proyecto disefiado por la organizacion
vecinal Pichimapu pretende dar continuidad al corredor bioldgico originado en el Parque Nacional
Nonguén, reconectando esta zona con otras zonas humedas del sector como el humedal Pichimapu
y el estero Nonguén, logrando asi por medio de formaciones arbdreas, una conexién con plazas
publicas y jardines infantiles del lugar, dando paso a una futura restauracién y conservacién de la
diversidad bioldgica de este ecosistema. La intervencién abordé la forestacién de la plaza Rios de
Chile, (camino a Nonguén 547, frente a condominio Nonken, Concepcién) y parte de la ribera del
estero Nonguén, ambas dreas zonificadas cdmo Parque Comunal de acuerdo al Plan Regulador
Comunal vigente para la comuna.

Registro de jornada de plantacion participativa.

5. Curso inicial en Cambio Climatico

Curso inicial de Cambio Climatico tiene como objetivo principal convertirse en una herramienta
pedagdgica innovadora, mediante el disefio de un programa de educacién ambiental que contemple
las tematicas de residuos, calidad del aire, Cambio Climatico y Agua & Biodiversidad.

Cada tema incluye una cartilla de presentacion que resume los contenidos del curso mediante mapas
conceptuales y conceptos basicos, una presentacién digital, una serie de dinamicas participativas,
para concluir con un manual de amplio contenido para la profundizacidn parcial de cada tema.
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Durante el afio 2022 el curso estara disponible en la pagina web municipal de modo de poder ser
consultado por la ciudadania.

Recursos didacticos y digitales del tema biodiversidad.

3. RESULTADOS DE GESTION DE RESIDUOS DOMICILIARIOS ORGANICOS, VALORIZABLES Y
PELIGROSOS.

3.1. OBJETIVO ESTRATEGICO N° 5: RECICLAJE DE RESIDUOS VALORIZABLES

“Promover la economia circular, en el marco de la Ley de Responsabilidad Extendida del Productor

(REP), creando capacidades municipales y ciudadanas que conduzcan a una masificacion de los

negocios de reciclaje en torno a los residuos valorizables por parte de pequeias empresas privadas

y comunitarias (agentes de reciclaje REP)”.

3.1.1. RECICLAJE PUNTOS LIMPIOS

La instalacion de puntos limpios tiene como objetivo principal lograr recuperar y segregar la mayor
cantidad de residuos inorganicos valorizables generados por la comunidad. En ellos se reciben
papeles y cartones, botellas plasticas (PET 1), latas de conservas y bebidas. La mantencién y retiro
de este material es realizado por personal de la Direccion de Medio Ambiente quienes
posteriormente lo entregan a los 2 Sindicatos de Recicladores (Bio Bio y Temistocles Rojas) que hoy
existen en nuestra Comuna para su comercializacion.

Los puntos de reciclaje se encuentran emplazados en:

Sector Lorenzo Arenas (Centro de Acopio Municipal de Reciclaje: Diego de Almagro 540,
Laguna Redonda)

Sector Centro (Bulnes con Ongolmo)

Sector Lomas San Sebastian (costado Colegio Almondale)

Sector Centro (Parque Ecuador, costado Club de tenis)

Sector Collao: Los Fresnos (costado Canchas)

Punto Limpio Movil (recorrido comunal)

Recicladoras de Base (Avda. Prat/Cruz)

Punto Verde Municipal en la via publica
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En la siguiente Tabla se desglosan los tipos de residuos valorizables y su volumen recolectado
anualmente por la Municipalidad de Concepcion, complementado ademas por los convenios de
cooperacién comunal con empresas de reciclaje como es Rendering, Cristoro, Covemar, Replas y
traperos de Emaus.

Estadistica de residuos valorizables inorgdnicos recolectados (2022)

RESIDUOS VALORIZABLES ANO 2022
(kilos)
PAPEL - CARTON 776.234
PLASTICOS 183.778
LATAS 54.849
VIDRIO 990.300
ACEITE FRITO (Litros) 164.835

Punto limpio mévil y retiro de maxisacas (50 diarias)

3.2.-_RESULTADOS DE GESTION DE RESIDUOS DOMICILIARIOS ORGANICOS, Y PELIGROSOS.

OBJETIVO ESTRATEGICO N° 6: RESIDUOS ORGANICOS, COMPOST Y HUERTOS

“Fomentar el compostaje barrial de residuos orgdnicos domiciliarios, de ferias libres y podas
municipales; avanzando hacia la soberania alimentaria de la poblacion mediante el control del
patrimonio genético de las semillas y la produccion vegetal en invernaderos y huertos
comunitarios”.

La generacidn promedio de residuos per capita en Chile es de 1.2 a 1.5 kg/dia. De estos residuos la
fraccion orgdnica representa alrededor del 60% y de ésta sdlo el 40% son compostables.

En ese contexto, el Municipio de Concepcidn a partir del afio 2016 inicia el programa de Compostaje
con la finalidad no sélo de recuperar y reducir la cantidad de materia organica compostable enviada
a disposicién final en el relleno sanitario, sino que ademas disminuir la generacién de gases de efecto
invernadero como es el metano (CH4) y CO2.

Durante el afio 2021 se compraron 1.572 nuevos equipos de compostaje que se contindan
entregando a la comunidad. Aun cuando, producto de la pandemia y las distintas fases sanitarias
qgue hemos vivido, la dindmica de entrega no ha podido ser constante y masiva, a la fecha se han
entregado aproximadamente 6.373 equipos de compostaje (Composteras o Vermicompostera),
beneficiando a 16.999 vecinos de la comuna. Estas acciones han resultado en que, a la fecha, se han
reciclado 11.177.253 kg de residuos organicos compostables, logrando asi evitar la generacion de
toneladas de CH4 (metano equivalente) que no se emitieron a la atmdsfera.

Por otro lado, Estados Unidos ha presentado un costo social para los gases de efecto invernadero
(GEI) basado en el peligro que generan al medio ambiente y cuanto costaria subsanar dicho impacto.
El costo social estimado para el CO, es de $ 43.727.15 USD/Ton y para el CH4 $ 1400 USD/Ton durante
un periodo de 20 afios considerando que una tonelada de CH, tiene un potencial de calentamiento
72 veces mas que una tonelada de CO,. En ese contexto, Concepcién ha logrado evitar un gasto
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ambiental de $148.680000 sélo por concepto de generacién de GEI (CH4) y un ahorro econédmico en
transporte y disposicion final de $ 424.735.633 desde el afio 2016 hasta el 2022.

De esta forma se estd cumpliendo nuestro compromiso con la Coalicidn internacional de ciudades
por el aire limpio y prevencién del cambio climatico a la cual pertenecemos desde hace cuatro afios.

Durante el 2022, el Programa de Compostaje continud con sus capacitaciones via online y presencial,
las que contemplan 3 etapas: el Taller de Compostaje, Taller de Huertos Organicos y seguimientos
casa a casa.

. Primera etapa: Se centra en el desarrollo de un Taller de Compostaje (Via Online/
presencial) y en un Taller de Huertos Organicos, para posteriormente obtener un equipo de
Compostaje o Vermicompostaje a eleccidn (entrega presencial y a domicilio), que puede ser
Compostera (para producir tierra organica) o Vermicompostera (para producir abono
organico) por domicilio.

Taller de Compostaje ONLINE Taller de Compostaje Prescencial

a) Entrega de equipos de compostaje o vermicompostaje
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. Segunda etapa: Se centra principalmente en el seguimiento del proceso de
compostaje casa a casa (via online y presencial).

. Tercera etapa: Se complementa con la realizacidn de Talleres de Huertos Organicos
(Via Online) dando asi continuidad a los productos del proceso de compostaje. Mediante el
taller se ensefia como utilizar los productos generados del proceso de compostaje y del
vermicompostaje en la creacidn de huertas orgdnicas para autoconsumo.

En relacion al concepto de Economia Circular, el reciclaje de los residuos organicos compostables de
la comuna de Concepcidn se ve reflejado en la siguiente tabla:

Resumen del impacto ambiental, social y econdmico que generd el compostaje en la comuna de
Concepcion.

N° equipos | Toneladas Ahorro econémico | Toneladas de | Ahorro en costo social para
entregados residuos para el municipio en metano los GEI
2016 - 2021 | orgdnicos disposicion final evitados (se valoriza el impacto
reciclados (2016 — 2021) desde el 2016 negativo al medio
(2016 - 2021) - 2020 ambiente v/s costo de la
solucion)
6.400 11.177,253 $424.735.633 118 $148.680.000
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HITOS DESTACADOS:

. Durante el afio 2022 el Ministerio de Medio Ambiente nos ha catalogado como la
Comuna Mentora en Compostaje Domiciliario a nivel nacional, siendo la primera comuna
gue comienza con esta iniciativa antes de que naciera la E.N.R.O. (Estrategia Nacional
Residuos Orgéanicos) que potencia el compostaje domiciliario como una forma mas eficiente
de rebajar los gases de efecto invernadero (CH4), por tal motivo el municipio recibié 50
equipos de compostaje.

Proyectos complementarios:

. Se continué desarrollando las actividades para el Fondo de Reciclaje para
Recicladoras Exequiel Estay del Ministerio de Medio Ambiente ($14.500) para beneficiar a
las recicladoras de base con equipamiento y funcionamiento logrando mejorar su
desempeno y logistica diaria de trabajo.

° Se continud con el desarrollo del Proyecto adjudicado Programa Fondo de Reciclaje
Regional de Residuos ($151.000.000) cuyos fondos son del Ministerio de Medio Ambiente,
adquiriendo equipamientos para el buen funcionamiento y gestion de los puntos verdes
existentes en la comuna por la suma de $15.113.370 para el afio 2022, quedando un saldo
de $ 46.906.010 para el afio 2023 y se terminaria el Fondo.

3.3 OBJETIVO ESTRATEGICO N° 7: RESIDUOS PELIGROSOS

“Controlar la circulacion y disposicion de residuos urbanos peligrosos, manteniendo convenios con
empresas recicladoras y promoviendo la recepcion de estos en el Centro Municipal de Acopio de
Residuos Peligrosos (RESPEL)".

El Municipio de Concepcidn dispone de un Centro de Acopio Municipal Domiciliario para residuos
prioritarios de acuerdo con la Ley 20.920 (aparatos eléctricos y electrénicos, neumaticos, pilas,
envases y embalajes, baterias y aceites lubricantes). Este espacio cuenta con tres conteiner con
resolucidn sanitaria para el almacenamiento de residuos peligrosos (baterias de plomo, aceites
minerales, filtros de aceites, pilas y E-Waste) y residuos industriales neumaticos y aceites vegetales
fritos en desuso.

Durante el afio 2022 se dio continuidad a los convenios con empresas de reciclaje: Hidronor, Bio Bio
Recicla, Rendering, Covemar, Coaniquem, Cristoro y Replast. Estas empresas son en su mayoria de
la zona, lo que incide en la rebaja de la huella de carbono generada por el transporte de los residuos.

Durante el afio 2022 se continud con la recuperacidn de los residuos valorizables, tales como el retiro
de pilas en diferentes instituciones publicas, Cesfam y organizaciones comunitarias de nuestra
comuna. De esta misma forma, la empresa Cristoro continué trabajando en la recuperacion de
material, aumentando a 112 Campanas para vidrios y 250 Contendores de 60 litros para vidrios
ubicados en Edificios, Condominios, Pubs, Restoranes. A su vez la empresa Replast tuvo un alza en
la recuperacion de los plasticos, a pesar de la pandemia, logrando instalar 50 puntos verdes, para
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plastico (PET) distribuidos en diversos puntos de la comuna, atendiendo tanto al sector publico
(Convenio Municipal) como al privado (Edificios y Condominios).

Recuperacion de Plasticos Recuperacion de Vidrios Recuperacion de Pilas

4. RESULTADOS DE GESTION EN CONSERVACION DEL SUELO, DEL AGUA Y DE LA BIODIVERSIDAD.

4.1. OBJETIVO ESTRATEGICO N° 8: CONSERVACION DEL SUELO, DEL AGUA Y DE LA BIODIVERSIDAD:

“Conservar el patrimonio natural de rios, lagunas, humedales y bosque nativo, previniendo la
contaminacion y mejorando la calidad de las aguas naturales.”

e PROGRAMA DE ACCION MUNICIPAL: CUIDADO DE LOS CUERPOS DE AGUA Y CALIDAD
DEL AIRE

Mediante este programa se busca dar continuidad a la mantencidn y limpieza de las riberas y cuerpos
de aguas de lagunas urbanas de Concepciéon. Ademds, el programa busca avanzar en la
implementacién del estudio “Diagndstico y Recuperacion de las Lagunas Urbanas de Concepcién “,
el cual entregd informacién relevante sobre el estado de las lagunas urbanas y medidas de
recuperacion y restauracion. Respecto a este plan, se han realizado estudios pilotos y de factibilidad
técnica en las lagunas Tres Pascualas y Lo Custodio. Por otra parte, se seguirdn desarrollando
actividades educativas, que destaquen el valor ecosistémico y natural de las lagunas urbanas y la
importancia de calidad del aire, esto mediante plataformas virtuales y otros medios de difusion
digitales.

1. Humedal artificial laguna lo Custodio

Durante el afio 2022 la direccién de medio ambiente sostuvo una serie de reuniones con diversos
especialistas para evaluar la implementacidn de un sistema de humedales artificiales en las lagunas
de Concepcion.

Los humedales artificiales son sistemas que se sustentan en procesos bioquimicos y fisicos y que se
utilizan para industrias, pequefias y medianas poblaciones como alternativas de tratamiento de
aguas residuales. El proyecto tiene por objeto tratar las aguas ingresantes a la Laguna Lo Custodio
por medio de una solucidn basada en la naturaleza (SbN) como son los humedales artificiales o
construidos.

Entre las instituciones y expertos consultados, se encuentra el Centro de Recursos Hidricos para la
Agricultura y la Mineria (CRHIAM) y la Universidad del Bio- Bio. Finalmente, en el mes de diciembre
el humedal artificial lo Custodio fue construido por la Universidad del Bio-Bio con financiamiento
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municipal. En su inauguracidon participaron representantes de la Seremi de Medio Ambiente,
CRHIAM, U. del Bio Bio y el Municipio.

Humedal artificial laguna lo Custodio.

2. Mantencion de canales de desaglie

Durante la temporada de otofio-invierno, el personal a cargo de la mantencién de las lagunas
urbanas realiza inspeccién y limpieza de los canales de desagiie de las lagunas urbanas,
especialmente de las lagunas lo Méndez, lo Galindo y Tres Pascualas. Esto con el fin de evitar
inundaciones de zonas aledafas y mantener la limpieza del ecosistema.

Limpieza canal de desagiie laguna Tres Pascualas.

3. Mantencion y poda de arboles en laguna Tres Pascualas

Durante la temporada de invierno, se realizd una jornada de mantencién del arbolado riberefio de
laguna Tres Pascualas, esto debido a la alta presencia de arboles en mal estado los cuales terminarian
desprendiéndose de la orilla para finalmente caer en la laguna. El equipo de forma permanente
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realiza poda y mantencién del arbolado urbano en torno a las lagunas. Otro ejemplo de esto es la
poda de sauces en laguna Redonda.

Corte de arboles en mal estado laguna Tres Pascualas.

4, Buceo para eliminacién de algas

Para el control de la proliferacién excesiva de algas cémo el luchecillo (Egeria densa) se realiza buceo
al interior de las lagunas lo Custodio y Redonda para extraer estas algas desde el fondo de las
lagunas.

Buceo en laguna Redonda.

5. Instalacién de Nidos flotantes

El equipo de mantencién de lagunas urbanas y humedales de la comuna, este aiio ha implementado
un proyecto piloto de sustratos flotantes para la avifauna de las lagunas urbanas de Concepcidn. Las
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estructuras estan siendo ocupadas por especies como el hualo y cisnes de cuello negro. Este afio se
instalara una nueva estructura en el humedal Pichimapu.

Nido flotante en laguna Redonda.

6. Monitoreo de polluelos de cisne de cuello negro en laguna Redonda

Durante el mes de julio, se pudo constatar la presencia de 5 huevos de cisnes de cuello negro en
laguna Redonda. Los polluelos eclosionaron el mes de julio y desde entonces estan siendo
monitoreados por el equipo a cargo de las lagunas urbanas. Ademas, se notificé al SAG del
nacimiento y del deceso de uno de los polluelos.

Nacimiento de polluelos de cisne de cuello negro.

7. Manual de calibracién de la sonda multipardmetros

Junto a un alumno en practica de la carrera de Quimica Ambiental de Universidad de Catdlica de la
Santisima Concepcién, se desarrolld un manual de calibracién para la mantencién interna de la
sonda multipardmetros.
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El manual incluye las instrucciones paso a paso para la mantencion de sensores de pH, Turbidez y
Oxigeno Disuelto y la descripcién de los parametros.

llustracion Imagenes descriptivas del manual de calibracién de la sonda.

8. Participacion mesa del agua

La mesa del agua es una instancia creada por la USS para desarrollar una experiencia académica en
torno a la gestiéon ambiental de laguna tres pascualas. A ella convocan a actores relevantes de la
comunidad para conocer la gestién que desarrollan o los planes que al respecto proyectan a futuro.
En términos concretos para la DMA, las conversaciones con el responsable ambiental de ESSBIO, a
quien la DMA expuso el problema de las aguas servidas en torno a la laguna, redundara en que la
sanitaria ha identificado las emisiones y se encuentra realizando obras para detener estas emisiones.
También se ha prestado colaboracion a la mesay a la USS para la elaboracidn de un proyecto integral
de gestion de la laguna que se presentard al actual concurso de financiamientos de proyectos
ambientales del GORE.

4.1.2. BOSQUE NATIVO Y ASOCIACION INTERCOMUNAL NONGUEN.

“Asociacion de Municipalidades para la Preservacion de la Biodiversidad del Territorio Nonguén”.

Durante el afio 2022 continuamos participando en las reuniones técnicas y coordinacion e acciones
de la Asociacidon de Municipalidades por el territorio Nonguén. En este marco asociativo y en
conjunto con la Secretaria Regional Ministerial de Medio Ambiente continuamos en 2022 con el
proceso de “Paisaje de Conservacion del Parque Nacional” mediante la licitacién de un
financiamiento del GORE, con el que la Universidad del Bio Bio se encuentra realizando cartografia
de detalle de zona de “Paisaje de Conservacién” o zona de amortiguamiento de impactos
ambientales. Esto, con el objetivo de promover acciones de conservacion y repoblamiento de flora
nativa, asi como por ejemplo de acciones de manejo agricola (quemas controladas) y de manejo
silvicola (control de combustible forestal en el suelo).

4.1.3. ECOCIRCUITOS

ECOCIRCUITOS AMBIENTALES

Dentro de este lineamiento estratégico y mas especificamente en la dimensién de educacion
ambiental, se desarrolla el programa Ecocircuitos ambientales guiados. Este programa, destinado a
organizaciones sociales y a publico general, tiene como objetivo ensefiar de manera didactica y
entretenida la importancia del ecoturismo y los atractivos naturales con que cuenta la ciudad de
Concepcién, muchas veces desconocidos por los habitantes de nuestra comuna.
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Durante el afio 2022, se retomé este programa después de la pandemia COVID-19, realizando en

total 41 Ecocircuitos a los principales atractivos naturales, como son, el Cerro Caracol, las Lagunas
de Concepcion (Redonda, Tres Pascualas, Lo Custodio, Lo Galindo, Lo Méndez), Parque Nacional
Nonguén, Vivero y Apiario Municipal, agregandose el Cerro Chepe como nuevo destino a visitar. En
el destino al Parque Nacional Nonguén se incluyé la visita al Humedal Pichimapu, que concentra gran
cantidad de aves nativas, aves migratorias, rana chilena y otras especies naturales.

Debido a la situacion sanitaria y de acuerdo al aforo permitido por el Ministerio de Salud, los grupos
se redujeron a un total de 20 personas como maximo hasta el mes de septiembre, y desde octubre
aumentaron a un total de 30 personas por grupo.

En el ano 2022 participaron 928 personas pertenecientes a diversas organizaciones, como,
universidades, colegios, parvularios, escuelas, liceos, agrupaciones de adultos mayores, grupos de
inclusion, juntas de vecinos, CESFAM, organizaciones ecoldgicas y publico en general.

Se incluyd en el programa los bafios de bosque, también conocidos como Shinrin Yoku, la que es una
practica nacida en Japdn, que consiste en realizar actividades de meditacidn, relajacién, y contacto
directo con el medio ambiente, a objeto de mejorar la salud, el bienestar y la felicidad. El término
viene de su principio mas importante, que consiste en beneficiarse, bafiarse, y sumergirse en la
atmoésfera del bosque. Estas actividades resultaron novedosas y exitosas, en especial para aquellas
personas que sufrieron diversos problemas en tiempo de pandemia.

Las visitas se convocan con indicaciones practicas de ropa, comida, sugerencias y obligaciones.
Ademas, se entrega folleteria especialmente disefiada para la actividad sobre las dreas de bosque
nativo; Lagunas y Cerros de Concepcidn; normas y recomendaciones para considerar en un
Ecocircuito; ecoturismo de inclusidn; e informacién sobre Apiario municipal. Cabe destacar que la
Direccién de Medio Ambiente cuenta con un drea de ecoturismo Unica en el Pais.

Mediante las redes sociales municipales, se dan a conocer los Ecocircuitos abiertos a publico, donde
se informa como participar e inscribirse, ya que los cupos son limitados.

Durante el desarrollo de la actividad se entrega a los participantes una completa informacién de los
sectores que se visitan, tanto del punto de vista ambiental como ecoturistico.

El detalle de estas actividades y los lugares visitados se desglosan a continuacidn:

ECOCIRCUITOS 2022

Destinos Cantidad de Participantes
Ecocircuitos (personas)
Cerro Caracol 7 161
Vivero y Apiario 18 380
Parque Nonguen 6 152
Lagunas de Concepcion 6 113
Cerro Chepe 4 122
TOTAL 41 928
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Cerro Chepe

Apiario Municipal

Vivero Municipal
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Parque Nacional Nonguén

Parque Metropolitano Cerro Caracol

4.2 OBJETIVO ESTRATEGICO N° 9: APICULTURA

“Fomentar la poblacion de abejas meliferas, previniendo la deforestacion del bosque nativo, la
pérdida de suelo, los incendios y otras acciones que degradan la cobertura vegetal de la comuna”.

En el marco de este objetivo el Municipio de Concepcién implementd un programa especial llamado
“Concepcion protege a sus abejas” el cual tiene como objetivos:

® Apoyar a los apicultores de la comuna en su tarea de proteccién y mantencién de las
poblaciones de abejas domésticas.

® Asegurar el suficiente suministro de alimentos de calidad para los polinizadores existentes
en el apiario creado en el Vivero Municipal, especialmente en momentos criticos del afio,
como el otofio y el invierno.

e Mantener el Apiario y sus alrededores, asegurando asi, de una dptima, manera buenas
condiciones de refugio en los colmenares a las poblaciones de abejas.

e Informar, educary crear conciencia sobre el importante rol de las abejas en los ecosistemas.

Las actividades de este programa incluyen la mantencién y funcionamiento en el Vivero Municipal
de un Apiario, ubicado en Parque Pedro del Rio Zafiartu de Apiario inaugurado el afio 2017. El lugar
es visitado por adultos y nifios de la comuna, en coordinacidon con programa de “Ecocircuitos” e
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incluye charlas-talleres sobre la importancia y relacién entre la biodiversidad y la conservacién de

las abejas.

Durante el 2022 se continud con la labor de mantencién de las abejas del Apiario Municipal, se
acudid al rescate de abejas y se realizd control de plagas de chaquetas amarillas en respuesta a las
numerosas solicitudes de vecinos. De esta manera se atendieron 11 casos de rescate de abejasy 10
atenciones para eliminacién de chaquetas amarillas.

Durante el mes de junio y en el marco del dia internacional del medio ambiente se realizé actividad
en Mall del Centro Concepcién donde grupo de jovenes sobre patines pusieron en escena a través
de una obra de teatro denominada “Vuelo Nupcial” parte del ciclo de vida de las abejas.

Entre los meses de noviembre y diciembre se desarrolld el segundo curso de apicultura urbano en
el Apiario Municipal realizandose posteriormente ceremonia de entrega de diplomas y estimulo para
los 45 nuevos apicultores de la comuna, contando con la participacion de vecinos de distintos
sectores de la comuna.
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4.3 OBJETIVO ESTRATEGICO N° 10: Promover la integracion de los espacios publicos naturales a la
trama urbana de la Comuna, mejorando los accesos viales, la conectividad peatonal y la dotacion
de mobiliario urbano.

. AVIFAUNA

En el mes de marzo de 2022 se lanzd el programa denominado “Fauna Nativa como recurso
educativo y controlador de plagas” organizado por la Direccion de Medio Ambiente y la Oficina de
la Discapacidad.

El programa consistid en acercar la naturaleza a personas con discapacidad visual, fisica y psiquica a
través de observacion directa y auditiva de aves, con el objetivo de generar y traspasar conocimiento
sobre biodiversidad de avifauna y a su vez ofrecer a los asistentes una instancia de recreacion que
les permita en el futuro poder desarrollarse en areas de investigacidn cientifica de Bio acusticay a
su vez represente también una oportunidad laboral como guias de interpretacidon auditiva. El
programa consistié en charlas via zoom, creacion de guia auditiva de aves (tipo podcast) y salidas a
terreno por diversos sitios de Concepcion (Cerro caracol, Lagunas urbanas, humedal Paicavi)

El objetivo de dicho programa es resaltar la importancia que tienen las aves y el entorno natural para
personas con dificultad visual, lo que a través del programa logré desarrollar en los participantes del
curso la capacidad de distinguir los diferentes y diversos sonidos de las aves de los diferentes
ecosistemas comunales, otorgandoles ademds mds adelante la posibilidad de trabajar como guias
de interpretacion auditiva.

También se desarrollan actividades de educacién ambiental y material educativo para el estudio y
conservacion de la fauna y sus ecosistemas, asi mantener los ambientes equilibrados que eviten el
aumento de poblaciones de plagas.

. Curso conociendo las aves de concepcion

Curso inclusivo donde participaron 16 personas con discapacidad y personas sin discapacidad. Se
recorrieron diversos ecosistemas de Concepcién como el cerro caracol, lagunas urbanas y humedal
Paicavi.

Se disefd un plan integral para la conservacién de aves, basado en las lineas de accién en la
estrategia nacional de conservacion 2021 — 2030, en el cual hemos avanzado en reuniones con juntas
de vecinos para desarrollar talleres de educacidn ambiental y formar monitores ambientales locales.
También se redacté un manual de monitoreo de aves de Concepcidn, el cual serad entregado a vecinos
de la comuna en formato pdf y también se disefiara un diptico del manual.

Se desarrollo un listado de aves de Concepcidn con su estado de conservacion global y local.
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DIRECCION ASEO Y ORNATO
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INFORME DE GESTION ASEO Y ORNATO ANO 2022

DEPARTAMENTO DE ORNATO

El Departamento de Ornato, perteneciente a la Direccidn de Aseo y Ornato de la Municipalidad de
Concepcidn, tiene como funcién principal el administrar y velar por el fiel cumplimiento del contrato
de mantencién de dareas verdes de la comuna. En 2022 este contrato por la “Concesién para la
Mantencién de las Areas Verdes de la Comuna de Concepcién”, desde el 21 de febrero hasta el 20
de junio de 2022, estuvo en manos de la empresa Soloverde S.A., quien mantuvo el contrato bajo la
modalidad de Trato Directo, luego de un proceso licitatorio que fue administrativamente suspendido
y que con posterioridad fue declarado desierto. En esta instancia la concesionaria mantuvo una
superficie aproximada de 1.145.443,23m?, por un monto total mensual de $143.618.720.- IVA
incluido. Consecutivamente desde el 21 de junio y hasta el 20 de diciembre de 2022, existid un
cambio de concesionaria, siguiendo el contrato de mantencién de areas verdes a cargo de la
empresa Mantenimientos Integrales Riquelme Ltda., quien de igual manera mantuvo el contrato
bajo la modalidad de Trato Directo, con una superficie aproximada en mantencion de 1.167.709,23
m?, con un costo municipal mensual de $187.901.000.- IVA incluido.

La gestion del departamento de ornato hasta el afio 2022 se divide en las siguientes areas:
Mantencion de Areas Verdes Concesionadas y Vivero Municipal
Mantencién de Areas Verdes Concesionadas

Durante 2022 se han ejecutado multiples trabajos de ornamentacion y renovacién en de distintas
areas verdes de la comuna de Concepcidn. En estas labores se dado continuidad con la incorporacién
del Mulch Decorativo, ya que este material favorece la vida de suelo, ofrece una capa protectora que
reduce las discrepancias de temperatura y la humedad. Este biosustrato reduce la germinacién,
crecimiento y desarrollo de plantas no deseadas, es un regulador de la temperatura del suelo y
mejora el drenaje y estructura del suelo, aireacion y agregados de particulas. Contribuye a mejorar
la fertilidad de los suelos, a la estética de las areas verdes y disminuye el riego de las plantas, debido
a que retiene agua.

HITOS RELEVANTES
a) Recuperacion de espacios publicos

En materias de recuperacién de espacios publicos en 2022, podemos sefialar que recuperaron siete
lugares:

Sector Cementerio

Waldo Valle, Lientur al costado Laguna Lo Custodio
Jardin Caracolito

Marina de Chile con Mencia de los Nidos

Abdon Cifuentes con Roxanne

Abddn Cifuentes con Magallanes

Entrada Villa Alto Palomares

Nouhs~wNR

A través del trabajo de nuestras cuadrillas se efectuaron labores de limpieza, hermoseamiento,
plantacidon de especies vegetales y trabajos estructurales que permitieron transformarlos en areas
ajardinadas. Este tipo de intervencidon ha tenido gran éxito, por lo que para el presente afo se ha
programado la recuperacion de otros espacios por solicitud de algunas juntas vecinales. En este item
la cuadrilla de Ornato realiza también, acciones de limpieza, de despeje de matorrales y de arbustos
en BNUP, con la finalidad de generar condiciones de seguridad para los vecinos.

1) Cementerio General Concepcion
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2) Jardin Caracolito

3) Ornamentacion de espacios publicos
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b) Ornamentacién para eventos (Inauguraciones, lanzamientos) y en general

Ademas de la ornamentacién de la ciudad, ejecutada por las empresas contratistas e Inspeccionada
por los ITS (Inspectores técnicos del servicio), el departamento de Ornato, a través de su cuadrilla,
se ocupa de hermosear los recintos que son inaugurados, asi como también las dependencias donde
se realizan eventos organizados por el Municipio. Durante el afio 2022, se realizaron inauguraciones
de sedes de juntas de vecinos, plazoletas, lanzamientos de talleres laborales, ferias, etc.

VIVERO MUNICIPAL

El Vivero Municipal cumple la funcidn principal de proveer de plantas a la ciudad de Concepcién,
para la ornamentacion de las dreas verdes existentes en ella. Es una unidad productiva donde se
produce la totalidad de las plantas ornamentales (arbustos, cubre suelos, flores de temporada,
herbaceas florales), que se requieren.

El personal del Vivero se compone de 1 funcionario de planta, Ingeniero Agrénomo, y 17 jornales
del contrato de mano de obra administrado por la Direccidon de Gestién del Riesgo y Emergencia.
La gestion realizada en el Vivero Municipal durante el afio 2022, se vincula con las siguientes areas:
a) Produccion de plantas

b) Area de carpinteria

c) Programa Eco circuitos Direcciéon de Medioambiente

d) Programa de visitas guiadas

e) Centro de Practicas profesionales

f) Centro de practicas para jévenes con capacidades diferentes

a) Produccidn de plantas:

La produccién de plantas en el afio 2022 fue de 208.978 unidades, correspondiendo 71.280 unidades
a, arbustos, cubre suelo y herbaceas y, 137.698 a plantas de temporada.

Del total producido, 167.732 unidades se exportaron, o tuvieron salida desde el vivero; de ellas,
164.471 tuvieron como destino la ornamentacién de la ciudad y, 3.261 fueron donadas a
organizaciones sociales, centros de salud, escuelas, colegios y programas municipales, entre otros.
(cuadro N° 1y cuadro N°2)

Cuadro N°1, muestra el nUmero de plantas entregadas por concepto de donaciones y destino areas
verdes, en los Ultimos 3 afios.

Cuadro N°2 muestra la valoracién en pesos (S) por tipo de planta entregada en el afio 2022.

CUADRO N° 1: PLANTAS ENTREGADAS ULTIMOS 3 ANOS

TIPO DE 2020 2021 2022
PLANTA

Arbol 52 91 189
Arbusto 10.754 17.436 11.256
Flor de 97.829 119.407 111.530
temporada

Cubresuelo 16.674 17.550 31.615
Planta de 6 7 4
interior

Herbacea * 13.138
TOTAL 125.315 154.491 167.732

*Afos 2020 y 2021 las herbaceas estaban incluidas dentro del grupo de los arbustos. Afio 2022 se
hace la division dada la diferencia de precios que existe entre un tipo y otro.

| 351



CUADRO N°2: VALORACION EN PESOS ($) PLANTAS ENTREGADAS ANO 2022

Cuenta Publica 2022

TIPO DE PLANTA UNIDAD (U) $/U (*) TOTAL (S)
Arbol 189 20.000 3.780.000
Arbusto 11.256 5.000 56.280.000
Flor de temporada 111.530 1000 111.530.000
Cubresuelo 31.615 1000 31.615.000
Planta de interior 4 7.000 28.000
Herbacea 13.138 3.000 39.414.000
TOTAL 167.732 242.647.000

(*): valor promedio de mercado

Imagenes del Proceso Productivo:

Semillero o maternidad: propagacién por semilla
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Nave produccién de esquejes: propagacion por esquejes

Etapa de crecimiento y desarrollo

Etapa de endurecimiento de plantas

b) Area de carpinteria:

Durante el afio 2022 se ejecutaron trabajos tendientes a mejorar las instalaciones del Vivero,
trabajos ejecutados exclusivamente por trabajadores de este; entre ellos:

- Instalacidn de adocretos en pasillos entre naves

- Construccion del canil para las mascotas del Vivero

- Reparacién camas de arena

- Reparacion de invernadero (semillero): cambio de plastico y cerchas
- Cambio de malla raschel en sombreadero

- Reparacion sistema de desaglie y cambio de llave de lavaplatos

- Reparacion sistema de desaglie bafio mujeres

- Cambio de techumbre en sala de trabajo

- Construccién de lefiera

- Otras obras menores
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Lefiera

Instalacion de adocretos en sala de trabajo

c) Programa Ecocircuitos Direccion de Medioambiente: El Vivero Municipal, recibié a mas de 20
grupos de personas a través de este programa; pertenecientes a escuelas, colegios, universidades,
agrupaciones de adultos mayores, comités medioambientales y publico en general. Cada visita conté
con el apoyo como guia, de la profesional a cargo del Vivero.

Visita alumnos Colegio Charles de Gaulle
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d) Programa de visitas guiadas: a través de este programa del Departamento de Ornato, recibimos
a grupos de: alumnos del Centro Integral de Educacién Diferencial, a alumnos de la Universidad de
Concepcién y a alumnos con habilidades especiales del Diploma de Jardines y Viveros de la
Universidad Andrés Bello.

Visita alumnos Centro Integral de Educacién Diferencial

Visita alumnos Universidad Andrés Bello.

e) Centro de practicas profesionales: Durante el afio 2022 recibimos a 1 alumno de 5° afio de la
carrera de Agronomia, de la Universidad de Concepcion, que realizd una de sus practicas
profesionales en produccién de plantas ornamentales.
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Alumno en practica

f) Centro de practicas para jovenes con capacidades diferentes: Uno de los PMG creados por la
Direccidon de Aseo y Ornato en el afio 2019, fue “Vivero Municipal como Centro de Practica para
Jévenes con Capacidades Diferentes”; en que se ofrece a las Instituciones educacionales, que
imparten carreras u oficios en el area de la jardineria y viveros, la posibilidad de que sus alumnos
realicen su prdctica o pasantias en el Vivero Municipal. Durante el afio 2022, no recibimos alumnos,
ya que el Vivero no fue solicitado como centro de practica.
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DEPARTAMENTO DE ASEO

El proceso de barrido y limpieza y de extraccion, recolecciéon y disposicidn final de residuos sdlidos
urbanos de la comuna de Concepcion en 2022, se ejecuta con la Empresa Contratista de Aseo
Servitrans S.A., segln lo establecido en la Licitacién Publica ID 4988-63-LR16 y Empresa Contratista
Centro de Manejos de Residuos Concepcion CEMARCS.A., segun Licitacion Publica ID 4988-59-LR19.
Nuestro equipo técnico municipal, supervisa, coordina y fiscaliza el fiel y oportuno cumplimiento de
las obligaciones que emanan de cada uno de los contratos de acuerdo con procedimientos,
protocolos y controles establecidos en el contrato, bases técnicas y administrativas en ambas
licitaciones.

Ambos servicios se encuentran concesionados por la Municipalidad de Concepcidn, por lo que
existe una relacion sinérgica entre estas empresas contratistas, vecinos y municipalidad, con el
objetivo de otorgar ambos servicios a la comunidad, en un proceso permanente que sea
eficiente, efectivo y también estético, que sea capaz de relacionarse con los usuarios de
manera amigable, responsable,abierta y dindmica. En otras palabras, las Bases que rigen el
servicio concesionado, se orientan al compromiso de una empresa que debe ser capaz de
desarrollar en forma integral el servicio que se eficoncesionando:

CONTRATO ASEO

1. RETIRO DE RSD (BASURA)
Consistente en servicio de extraccidn, transporte y disposicion final de basura

domiciliaria.

2. RETIRO DE MICROBASURALES
Retiro y limpieza de residuos depositados de forma irregular en vias y espacios ptblicos, asi como en
areas urbanas, rurales.
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SOLICITUDES DE LA COMUNIDAD
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3. BARRIDO DE CALLES Y ESPACIOS PUBLICOS DE LA COMUNA

e Barrido diario con mantencion
e Barrido diario

e Barrido cada 10 dias

e Barrido cada 30 dias

4. LIMPIEZA DE REJILLAS
En 2022 en conjunto con la empresa concesionaria Servitrans S.A. se efectud la limpieza de los
mas de 2000 sumideros de aguas lluvias existentes en la comuna de Concepcidn.
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5. LIMPIEZA Y LAVADO FERIAS
Servicio de limpieza, extraccién y transporte de residuos provenientes de ferias libres de la comuna

de Concepcion

6. LAVADO NOCTURNO
El aseo de las vias publicas del sector céntrico de la ciudad es complementado con un programa de
lavado de calles, para lo cual se utiliza un camidn aljibe para limpiar las calles con productos
desinfectantes y detergentes especiales para este tipo de trabajos de higienizacidon de estos
espacios.
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7. OPERATIVOS RETIRO CACHUREOS / INSTALACION DE BATEAS PARA LA COMUNIDAD

El Departamento de Aseo en conjunto con la empresa contratista de aseo cuentan con 7
bateas comunitarias, que se utilizan para el acopio de desechos voluminosos y asimilables,
las cuales previo requerimiento de las JJVV y/o Organizaciones Sociales, son calendarizadas
para ser instaladas en los puntos solicitados. Dos de estas bateas fueron adquiridas por la
Direccién de Aseo y Ornato en 2022 invirtiendo un monto de $14.000.000.-
Durante el afio se instalaron bateas en alrededor de 300 puntos de la comuna incluyendo el
sector rural.

8. APOYO EN EMERGENCIAS
La empresa concesionaria de aseo contribuye como primera ayuda ante accidentes viales,
proporcionando las limpiezas de aceites, combustibles.
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* Cobertura domiciliaria servicio de recoleccion de RSD

Se logré en 100% de cobertura de los 105.250 roles generadores de basuras o usuarios del servicio
de recoleccidn de residuos sdlidos tanto de los sectores urbanos como rurales, incluidos 2.079.-
nuevos generadores de basuras a nivel comunal, incorporados e informados por la DOM a contar de
enero de 2022.

* Medida adicionales

a) Dentro de las coordinaciones llevadas a cabo con la concesionaria del servicio de aseo de la
comuna, y con el objetivo de entregar un mejor servicio para la comunidad, en 2022 Servitrans
incorpord de forma adicional 2 camiones recolectores nuevos, 1 minicargador y 1 batea nueva, lo
cual contribuyd a dar una mayor cobertura a su servicio.

b) En materias de erradicacion de microbasurales de la comuna, mantener limpia la ciudad, nuestra
Direccién y en general nuestra politica municipal busca la sensibilizacién de comunidad a través de
diferentes directrices: campafas de educacién y concientizacion, a través de simbologia grafica,
jornadas puerta a puerta, instalacion de bateas comunitarias, fiscalizaciones, recuperacion de
espacios, entre otros.

Tenemos claro que lo complejo sigue siendo controlar las malas practicas de algunas personas, sin
embargo, nuestro plan de accidon permanente es y seguira siendo buscar, promover y fortalecer
todas las medidas posibles dentro de nuestras competencias y recursos disponibles, para la
erradicacién y disminucién al maximo los microbasurales en BNUP.
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11) Contrato Disposicion Final de Residuos Sélidos Urbanos de la Comuna de Concepcion.

Resumen: Gestion Residuos Sélidos Urbanos 2022

Toneladas RSU Depositados en Relleno Sanitario CEMARC S.A. Ao 2022

MES TON MENSUAL 2022 Valor unitario TON $ 13.722
ENERO 8.788,79 $120.599.639
FEBRERO 7.865,21 $107.926.412
MARZO 9.097,72 $124.838.914
ABRIL 8.069,91 $110.735.305
MAYO 8.416,31 $115.488.606
JUNIO 7.937,31 $108.915.768
JULIO 7.557,88 $103.709.228
AGOSTO 8.897,93 $122.097.395
SEPTIEMBRE 8.323,10 $114.209.578
OCTUBRE 8.096,36 $110.961.032
NOVIEMBRE 8.533,59 $117.097.922
DICIEMBBRE 8.961,41 $122.968.468
Total ANO 2022 100.545,52 $1.379.548.267
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DIRECCION DE GESTION DEL RIESGO Y EMERGENCIAS

La Direccion de Gestion del Riesgo y Emergencias cuenta con 45 funcionarios municipales divididos
eprofesionales, técnicos, administrativos choferes y auxiliares, ademas cuenta con 101 funcionarios
a través de contratos con empresas, para la prestacion de servicios permanente durante el afio en
variados trabajos que son de competencia de la Direccién. Los funcionarios antes mencionados se
distribuyen en 3 secciones de la Direccién:

- Seccion de Emergencia la cual tiene a cargo la Bodega de Emergencia

- Seccidn de Gestion del Riesgo

- Seccidén de Servicio a la Comunidad, dividiéndose esta en las unidades de Logistica, Arbolado
Urbano, Obras Menores y Taller de Estructura

La Direccién de Gestion del Riesgo y Emergencias, el afo 2022 tuvo un presupuesto de
$1.585.024.082.- de los cuales son 512.023.454, para el funcionamiento de la Direccidn y sus tres
secciones. El contrato de mano de obra, el que es administrado por la Direccién de Gestidn del
Riesgo y Emergencias y cuyo monto asciende a los $1.073.000.000.-

El trabajo realizado por la Direccién de Gestion del Riesgo y Emergencias, se basa en medidas de
Prevencién, Preparacién y medidas de Mitigacion por lo que la secciéon de Gestion del Riesgo,
trabajo estrechamente con distintas instituciones como lo son Carabineros de Chile, Oficina Nacional
de Emergencia, Corporaciéon Nacional Forestal, Red Comunitaria de Emergencia, Cuerpo de
Bomberos de Concepcidén, Cruz Roja filial Concepcién, SERVIU, DOH, ESSBIO, CGE, entre otras
instituciones publicas y privadas con el propdsito de preparar y organizar a la comunidad para
enfrentar emergencias y desastres, evaluaciones y planes. Y en base a esto el trabajo realizado fue.

Capacitacion y preparacion comunitaria para enfrentar emergencias y desastres:

Como Seccidén de Gestidon del Riesgo nos hemos propuesto capacitar a las distintas juntas de vecinos
de la comuna en tematicas de reduccién de riesgos de desastres, con la necesidad de contar con
comunidades mas preparadas y organizadas como primeros interventores en su propia comunidad
para enfrentar una emergencia o desastre mientras llegan los primeros equipos de respuesta
especializados, en donde a cada junta de vecinos o comité se capacita en primeros auxilios
comunitarios, organizacién comunitaria para enfrentar alguna emergencia, diagnostico comunitario,
familia preparada, como malla basica y ademas se suma una capacitacién al tipo de riesgo al cual
estan expuesto como comunidad los cuales pueden ser: incendio forestal, inundacién por desborde
de cause y remocién en masa.

El afio 2022 se capacitaron N° 719 de personas pertenecientes a 26 juntas de vecinos, instituciones
y establecimientos educacionales.

En esta misma linea de trabajo y en un trabajo en conjunto con SENAPRED se formé el cuarto equipo
CERT (Equipos comunitarios de respuesta bajo estandares internacionales) en el sector de
Palomares, el cual se suma a los ya constituidos equipos CERT de Agtiita de la Perdiz, Chaimavida y
sector Puente 5, logrando certificar a 27 nuevos vecinos y vecinas del sector Palomares

Se realizaron 2 talleres de diagndstico de microzonificacidn de riesgos, bajo normativa ONEMI en los
sectores Palomares y Chaimavida, donde se habria contado con la participacién de 57 personas.

Durante los meses de enero, febrero y octubre a diciembre se realizaron capacitaciones a las
brigadas de Chaimavida, Agliita de la Perdiz y Puente 5 en el uso y manejo de herramientas
forestales, baja de material combustible, evaluacidn y seguridad de la escena y ademads se realizaron
capacitaciones a vecinos de Palomares y Puente 5 en limpieza del entorno del hogar para prevenir
que los incendios forestales afecten sus viviendas, en donde al final del taller se les entrego a cada
participante un kit de herramientas para realizar el trabajo del limpieza del entorno de su hogar.

En el mes de noviembre se realiza feria de prevencion de incendios forestales, donde participan
instituciones como SENAPRED, CONAF, Forestal Arauco, Red Comunitaria de Prevencién, Equipos
CERT (Aglita de la Perdiz, Chaimavida, Puente 5 y Palomares), Delegacién Presidencial, Cuerpo de
Bomberos de Concepcidn, Coalivi, Carabineros de Chile y el Ejército de Chile. Donde se expuso a los
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asistentes las formas de prevencién ante un incendio forestal y que hacer en el antes, durante y
después de alguna emergencia.
Durante los meses de febrero a julio se trabajo en distintos sectores de la comuna en la prevencion
y mitigacién por la campafiia de invierno, la cual consiste en los trabajos de mitigacién ante remocidn
en masa, limpieza de canales y esteros.
Durante los meses de enero, febrero y octubre a diciembre se trabajé en distintos sectores de la
comuna en la prevencidn de incendios forestales, realizando distintos tipos de trabajos como:
- Campafia comunicacional (por medios radiales y visuales)
- Coordinacién con juntas de vecinos y la red comunitaria de prevencion
- Coordinacién con las brigadas de emergencias comunitarias existentes
- Instalacién de senaléticas en el sector rural de vias de evacuacién, puntos de encuentro y
puntos de abastecimiento.
- Capacitacién a vecinos junto al Cuerpo de Bomberos de Concepcién
- Rondas preventivas de vigilancia
- Inspecciones junto al cuerpo de Bomberos de Concepcién a fin de realizar medidas de
mitigacién y reconocimiento en los distintos puntos de la comuna
- Campafias puerta a puerta de entrega de informacidn a vecinos y vecinas
- Campafias carreteras junto a Carabineros de Chile, Red Comunitaria de Prevencidon y CONAF

Se particip6 en el mes de octubre en el simulacro regional escolar por amenaza de sismo y tsunami,
donde participaron en la comuna de Concepcidon 93 establecimiento educacionales con un total
64.813 participantes entre alumnos y personal de los establecimientos educacionales. Como
comuna de Concepcidn se participd por primera vez con establecimientos educacionales en zona de
inundacién por Tsunami donde 2.713 alumnos y personal del establecimiento se desplazaron a zonas
seguras previamente identificadas y sociabilizadas, a través de mesas de trabajo y reuniones con los
establecimientos educacionales.

Fortalecimiento Municipal en la preparacidén de respuesta ante emergencias y desastres.

Se capacitan a 44 funcionarios que se encuentran dentro del Decreto de Emergencia.
Trabajo en medidas de Mitigacion

El trabajo realizado durante el afio 2022 en la mantencidn de caminos y accesos en sector rural,
realizando un trabajo de 25 kildmetros, lo que facilita el acceso tanto a los residentes de los sectores
beneficiados con la mantencién de estos caminos, como asi para ser utilizados por organismos de
emergencia en caso de ocurrir algin evento. Ademas, mencionar del apoyo que se da a distintas
comunidades del sector rural en el transporte de materiales para la reparacién de caminos y accesos
a estas comunidades todo esto en trabajo en conjunto con las distintas Juntas de vecinos y comités
existentes.

En cuanto a las medidas de mitigacién para la temporada estival se realizaron 10 kildmetros en la
baja de material de combustible y mantencion de corta fuegos existentes a fin de prevenir la
ocurrencia y propagacién de incendios de pastizal matorral y forestal

Referente al trabajo de medidas de mitigacidon en época de invierno se trabajo en 22 taludes lo que
implicé un trabajo de despeje y mantencién de aproximadamente 500 metros que consisten en
mantencidén de terrazas, retiro de material y construccidn de muros empalizados. Ademads de realizar
la limpieza de 11 canales lo que implica aproximadamente 36.081 metros lineales de limpieza de
canales

Trabajo realizado por Servicio a la Comunidad

En el marco de recuperar espacios urbanos, se ha trabajado en la mantenciéon de mobiliario urbano
por un monto de $ 130.000.000.-

Con el fin de poder mejorar la calidad de vida de los habitantes de los sectores Puente 1, Laguna lo
Méndez y Agliita de la Perdiz por parte del Taller de Estructuras Metalicas se trabajo en la fabricacion
e instalacidn de pasamanos. Con un monto de Inversion de $9.000.000.-

Se realizé la mantencién fabricacidn de rejillas de aguas lluvias, en distintos puntos de la comuna
por un monto de $4.863.376.-
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Se repararon 96 metros lineales de veredas en distintos puntos de la comuna por un monto de
$3.250.000.
Se fabricaron y repararon barreras peatonales en distintos puntos de la comuna por un monto de
$12.000.000.-
Se Fabricaron e instalaron 62 losetas para los sectores de Palomares, Miraflores y Villa San Valentin
Por un monto de $2.100.000.-
Se trabajo en la reparacion de distintos refugios peatonales en la comuna por un monto de
$3.500.000.-
Durante el aiio 2022 se podaron alrededor de 1500 arboles en la ciudad que corresponde al 2,5%
del total de arbolado estimado (60.000). Esta cifra es debido a la complejidad tanto de la ubicacién,
transito (vehicular y peatonal), estructura del arbol (altura, cantidad de ramas) y recursos
disponibles para el trabajo.

Sectores de trabajo
Se realizaron trabajos de poda en los sectores:

- El Golf

- Barrio Norte

- Villa San Andrés

- SanlJuanly?2

- Villa Universidad de Concepcidn.

- Lomas de San Andrés

- El Golf

- Collao.

- Andalién

- Pedro de Valdivia Bajo

- Centro de Concepcidn
Talas.

Se han realizado 65 decretos de tala, algunos motivos han sido remodelacion de plaza de armas,
cambio en ejes viales, problemas sanitarios o estructurales que generen un riesgo para los
ciudadanos ya que esto Ultimo, puede generar caida inminente de ejemplares. Luego de talar se
debe hacer destronque den el lugar para poner un nuevo individuo, sin embargo, esta labor es mas
lenta ya que, se deben ocupar los mismos recursos de trabajos regulares y emergencia, se usan
herramientas manuales (no contamos con magquinaria para esta labor) y debe existir coordinacion
con las entidades que tengan caferias en la zona de intervencidon para evitar problemas de
suministro a vecinos.

En cuanto al trabajo de Seccion de Emergencia.

En este punto se trabajé en gran variedad de emergencias del trascurso del aflo que van desde
Incendios estructurales, Incendios Forestales, Inundaciones, Remocidn en masa, entre otras
emergencias, en un trabajo coordinado con las instituciones presentes en el sistema de proteccidn
civil de la comuna.

Donde podemos destacar el trabajo realizado entre los meses de abril a agosto, donde se registré
un total de agua caida entre estos meses de 767.5mm, atendiendo un total de 538 emergencias
variadas las que se pueden destacar Remociones en masa, anegamiento de calles, inundacién de
viviendas, filtraciones, caidas de arboles, rebalses de canales entre otros. Segin cuadro adjunto:
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I.- PARTICIPACION CIUDADANA:

Este 2022 el enfoque de la Direccién de Desarrollo Comunitario estuvo marcado por el regreso de
ciertas actividades masivas al aire libre, marcado por las restricciones que durante los primeros
meses del afo hubo producto de la pandemia, sumado a la redestinacion de recursos que antes se
consideraban para actividades y que ahora tuvieron que estar enfocadas en ir en apoyo de las
familias de la comuna. Una de las primeras actividades que tuvimos, los primeros dias del mes de
marzo, fue la se conmemoracion del Dia de la Mujer, destacdndose a 19 vecinas de Concepcidn.

Producto de las restricciones por la pandemia muchas de las actividades que se realizaban
presencialmente no pudieron realizarse, retomandose con la conmemoracion del Dia de la Madre
en los Barrios, efectuandose en los sectores de Aurora de Chile, Barrio Norte, Gabriela Mistral, Villa
Universitaria, Palomares, Villa Huascar, Lorenzo Arenas y Plaza Condell. Asimismo, en septiembre
retomamos las Ramadas Itinerantes que visitaron los sectores de Pedro del Rio, Barrio Norte, Villa
San Francisco, Palomares, Miraflores, Los Lirios y Manuel Rodriguez, llevando musica, baile y mucho
espiritu patrio a las distintas paradas que abarcaron.

En el mes aniversario retomamos la tradicion de los eventos “Conce Celebra”, llevando el
cumpleaios 472 de Concepcién a diferentes sectores de la comuna, con musica en vivo, feria de
emprendedores y food truck, abarcando Lomas de San Andrés, Laguna Redonda y Plaza Peru.
Finalmente, para cerrar el afo también llevamos la alegria de la navidad a los barrios de Concepcidn,
incluyendo show artistico, autitos a pedales, trencito, pintacaritas, helados, palomitas de maiz y la
visita del viejito pascuero, llegando hasta Valle Angol, Valle Nonguén, Conjunto Residencial Pedro
Luna de Barrio Norte, Plaza el Sauce, Teniente Merino 2, Cancha la Frontera, Pedro del Rio Zafiartu,
San Ramdn, Lomas de Bellavista, Parque Laguna Redonda y Villa Alto Palomares.

Las personas mayores también pudieron disfrutar con el lanzamiento de talleres que se efectud en
el Parque Ecuador, con una muestra de las distintas técnicas y disciplinas que se imparten,
contabilizdndose 95 talleres en diversos sectores de la comuna y en la Casa del Adulto Mayor, en
técnicas y disciplinas tales como musica, folclor, baile entretenido, coro, tango, manualidades y se
incorpord como innovacién pilates, yoga con movilidad reducida y biodanza, alfabetizacién digital
mas charlas kinésicas y charlas de orientacidn juridica, los anteriormente mencionados incluyeron
como publico objetivo usuarios y usuarias participantes de talleres, programa Vinculos,
agrupaciones UCAM y demanda espontanea desde la comunidad.

Se destaca la alianza de colaboracién con Biblioteca Municipal para la realizacidn de los cursos de
Alfabetizacion Digital, en sus salas habilitadas para dicho proceso, asi como las Clinicas Abiertas de
Biodanza (1 mensual), que permitio dar respuesta a la demanda espontanea que queria conocer y
acercarse a esta Terapia, y que contd con facilitadoras de Escuela de Biodanza Concepcion,
fortaleciendo de esta forma el, lineamiento Estratégico de vinculacién con el medio.

Asimismo, se comienza con el trabajo en lineamiento intergeneracional; Taller de Musica para nifios,
nifias y jovenes; en alianza con la Oficina de Asuntos Religiosos como piloto, eje que se pretende
replicar el presente afio.

Otro de los ejes abordados fue el programa de Autocuidado de Personas Mayores, haciendo entrega
de 150 Set de Pedicuro individual, mas dos botellas de aceites de masajes de Almendra y Lavanda,
en Ceremonia en Salén Carlos Contreras Maluje, a personas mayores que asisten a Terapias
Complementarias de Reiki, Bio Magnetismo, Sonoterapia y Taller de Podologia, con el objetivo de
que los usuarios y usuarias asistentes a dichos talleres, cuenten con los insumos para proyectar el
autocuidado en sus espacios personales y de vida diaria.

Durante los afios de pandemia muchas de las actividades tuvieron que realizarse de manera virtual,
conectados via Zoom, sin embargo, este 2022 volvié una de sus tradiciones de invierno, como son
las mateadas de adultos mayores, efectuandose 8 en diversos sectores de la comuna, las que
incluyeron nimeros artisticos tanto de los talleres impartidos por la Casa de las Personas Mayores
como por artistas externos.

Aligual que este 2022 marco el regreso del Campeonato Comunal de Cueca del Adulto Mayor, donde
se selecciond a la pareja que representd a Concepcién en las instancias provinciales,
correspondiéndonos como ciudad también la organizacidn de esta instancia.
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Finalmente, también se realizaron otras actividades con personas mayores como el Cierre del Mes
del Adulto Mayor con el fin de otorgar un reconocimiento a las personas mayores a través de una
instancia artistica y Iudica, la que se realizé en el Liceo José Manuel Balmaceda, con nimeros
artisticos de los talleres de la Casa AM, mas una muestra de Talleres de Manualidades en stand
dispuestos para ese fin, lo que permitio visibilizar el trabajo y creacién de los talleres.

En lo que respecta al area deportiva se retomo de manera presencial tanto en el gimnasio municipal,
sedes sociales o multicanchas de diversos sectores de la comuna, teniendo como principal recinto
el estadio Ester Roa Rebolledo, este cuenta con mas de 10 salas multiuso, que estuvieron habilitadas
cumpliendo con todos los protocolos de sanitizacion, limpieza y seguridad, donde todos los usuarios
gue ingresaron al recinto contaron con control de temperatura y completaban una encuesta diaria,
ademas de la exigencia del pase de movilidad. Los aforos fueron limitados en cada espacio. El aforo
de la pista atlética fue de 50 personas, y el de las salas multiuso de 12 personas.

El total de usuarios beneficiados tanto con talleres presenciales el afio 2022 fue de 2300 personas
inscritas, donde el 60% fueron mujeres y el 40% hombres. Esto se explica principalmente por la gran
cantidad de talleres de zumba y baile donde principalmente participan mujeres.

Asimismo, la Oficina de Deportes apoyd a diversas organizaciones deportivas, con el fin de otorgar
recursos y ayudar a los distintos clubes de Barrio y organizaciones deportivas a realizar sus torneos
y entregar los premios (copas, medallas, etc.). Dentro de este apoyo, el afio 2022 fueron beneficiadas
106 organizaciones deportivas, con un aporte en total de 5600 medallas y 198 copas.

Por otro lado, la Oficina de Jovenes impulsé durante el Primer y Segundo Semestre 13 talleres,
beneficiando alrededor de 300 adolescentes y jovenes de la comuna. Los talleres semestrales se
complementaron con diversas actividades recreativas al aire libre tales como Jornadas de “Trekking”
y “Senderismo guiado”, incluso con mascotas, esto con finalidad de acercar a las personas con su
medio natural, el patrimonio y componentes culturales de su zona.

En este mismo sentido, la Oficina de Jévenes ante el desafio de modernizar el programa de
educacidn civica y formacién ciudadana se generaron instancias de encuentro y de debate por medio
de “La Cumbre de Debates” con la finalidad de promover el desarrollo integral de las y los
estudiantes de la comuna a través de la creacion de espacios para el intercambio de posturas y la
integracion sociocultural, participando en esta version 9 colegios de la comuna.

Por otro lado, fuimos el nexo para que 30 alumnos de colegios de concepcién se pudieran inscribir
en el preuniversitario gratuito de la UCSC. Al igual que realizamos el Fondo de Emprendimiento
Juvenil, donde se seleccioné a 10 ganadores con un monto total de $450.000 para cada uno. Y
volvimos a realizar los Munitour, donde alumnos de colegios e instituciones pudieron conocer los
espacios y como funciona cada Direccién Municipal.

La Oficina de la Discapacidad durante el afio 2022 continué en funcién de promover la plena
inclusidn de las Personas con Discapacidad con enfoque de derechos. Se mantuvo y afianzé el trabajo
con las Direcciones municipales, para transversalizar el enfoque, siendo el primer afo de
implementacién de la Politica Comunal de Discapacidad e Inclusiéon, con resultados auspiciosos de
parte de las Direcciones Municipales participantes.

Las actividades y oferta programatica a la comunidad se realizaron en modalidades presencial y en
linea, para priorizar el cuidado de las personas con discapacidad y sus familias, considerando la
existencia de barreras que aun limitan su participacion.

Desde su modelo de trabajo, el equipo profesional de la Oficina de la Discapacidad, sigue siendo un
aporte en diferentes ambitos, se mencionan algunos hitos como que se instala de manera regular el
proceso de Postulacion a Ayudas Técnicas con financiamiento municipal, logrando cubrir el 100% de
las solicitudes ingresadas. En el rol de entidad colaboradora del proceso de Calificacidon y
Certificacidon de Discapacidad, se orienta y atiende a mas de 450 personas. Se disefia y queda a
disposicion de la comunidad la Credencial para Cuidadores de Personas con Discapacidad, que les
permite recibir atencion preferente en servicios municipales, reconociendo el rol de las personas
que cuidan y el tiempo limitado que poseen para realizar tramites.

Asimismo, se reactiva el trabajo comunitario realizando encuentros con personas con discapacidad
y sus representantes, con el fin de identificar en conjunto los nudos criticos y oportunidades de
mejora en la gestion municipal. Se sigue aportando a la comunidad mediante oferta de talleres para
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personas con discapacidad y cuidadores; ademds de mantener cursos abiertos a la comunidad que
aportan a la promocién de los derechos de las personas con discapacidad.

Finalmente, en el ambito laboral se observé un aumento en las oportunidades laborales, aunque lo
significativo ha sido el incremento de interés por el desarrollo de trabajo independiente, lo cual se
fomenta a través del Capital para Emprendedores con Discapacidad y la ejecucion de ferias para la
comercializacidn de productos.

En lo que respecta al fortalecimiento de la participacidon ciudadana, se realizd como en afios
anteriores, la “Escuela de Liderazgo”, la que contd con cuatro mddulos hibridos de asistencia
presencial y virtual realizados por medio de charlas, talleres y clases enfocadas tanto a dirigentes
sociales como también a vecinos y vecinas en general. Cabe destacar que un médulo se realizé por
completo en dependencias de la Universidad de Concepcidn, fortaleciendo los vinculos entre la
municipalidad y la academia. Este afio, se entregd certificacion a quienes cumplieron con la
asistencia minima requerida, en total fueron 164 vecinas y vecinos certificados, totalizando 387
inscritos e inscritas quienes se adaptaron a participar en modalidad online y presencial, ceremonia
que se celebré con una gran asistencia en el auditorio de la Escuela de Derecho de la UdeCy que fue
una de las actividades realizadas con ocasion del mes aniversario de la ciudad. A esto, se le suman
cinco “Jornadas vecinales” via ZOOM. Entre las jornadas, se abordaron temas contingentes de
interés de la comunidad tales como conocimiento de la actualizacion de la normativa que autoriza
el cierre de calles y pasajes, rol del dirigente social, alimentacidn saludable, manejo del estrés, entre
otras, logrando una asistencia de 150 personas por jornada.

Con la finalidad de acercar los servicios municipales a los territorios, se realizaron jornadas de
“Municipio en tu Barrio” donde en coordinacién con las organizaciones territoriales y funcionales de
la comuna, se proporcionaron orientaciones y asistencia presencial en el territorio enfocadas a
vecinos y vecinas de diferentes sectores de la comuna.

11.-SERVICIOS SOCIALES:

En esta division, la Direccion de Desarrollo Comunitario trabajo en diferentes lineas de accién en
directo beneficio de las familias vulnerables de la comuna, tales como el Programa Familias,
Seguridad y Oportunidades trabajé con 826 familias de la comuna, mediante visitas de intervencién
especializada a familias vulnerables, generando acompafamiento Psicosocial y Laboral, mediante el
trabajo en sesiones virtuales concediendo una atencién mas personalizada y cercana con las familias.
Se realizaron 18 conversatorios y talleres en tematicas de interés logrando la participacion de 990
beneficiarias. Para la optima ejecuciéon del Programa Seguridad y Oportunidades, ejecutado
colaborativamente con el FOSIS, el municipio invierte cerca de $S80 millones anuales.

En cuanto a los subsidios, un total de 2.855 familias fueron beneficiadas con el Subsidio de Consumo
de Agua Potable y Servicio de Alcantarillado de Aguas Servidas en zona urbana mientras 71 familias
en sector rural. Ademas, 3.103 grupos familiares de Concepcién recibieron el Subsidio Unico Familiar
y 238 recibieron Pensiones Basicas Solidarias en la comuna. A esto se suman 1.916 familias que
fueron beneficiadas con la Exencidn del cobro por Aseo Domiciliario.

La Unidad de Asistencia Social durante el afio 2022, debié afrontar una nueva normalidad producto
de las consecuencias derivadas de la crisis pandémica que debid enfrentar la poblacién mundial y
en lo particular los vecinos y vecinas de nuestra comuna.

En términos generales, las familias que recibieron atencion municipal de parte de la Oficina de
Asistencia Social y Contingencia durante el afio 2022 involucran un total de 10.422 atenciones, si se
comparan las cifras entre los afios 2020 al 2022 se observa una considerable disminucién en el total
de atenciones sociales realizadas, lo cual se condice, a la reestructuracién de la normativa sanitaria
por cambio protocolar desde el Minsal, por la contingencia nacional respecto a la Pandemia o
Emergencia Sanitaria Covid +19.

Durante el afilo 2022 las atenciones nuevamente comenzaron a realizarse de forma presencial, de
manera rigurosa, por lo cual, se solicité informacién documental acreditando la situacion de
vulnerabilidad para la evaluacidn, gestidén y entrega de ayuda social.

No obstante, a modo de conclusién o sintesis se pudo identificar que ayudas sociales realizadas
fueron dirigidas a familias que producto de la emergencia sanitaria continuaban presentando,
dificultades econdmicas asociadas a la situacion de cesantia, instabilidad econdmica, antecedentes

| 351



Cuenta Publica 2022
de enfermedades no tratadas, entre otros, problemas que claramente se encuentran estrechamente
relacionados a la reciente crisis sanitaria. Desde este punto que destaca el desafio de la Oficina de
Asistencia Social de atender a aquellas familias que post Emergencia Sanitaria no han logrado
satisfacer sus necesidades Econdmicas, Personales y Sociales de manera autosuficiente vy
permanente en el tiempo.

Respecto a aquellas ayudas sociales entregadas por Oficina de Asistencia Social, Contingencia y
Bodega de Emergencia, por programas, se destacan aquellas atenciones y ayudas entregadas
asociadas a la propia unidad en si misma, involucrando 10.707 ayudas sociales durante el afo 2022,
asi como, aquellas ayudas entregadas por Emergencias e Incendios (41) y por Programa para
pacientes con Dependencia (693) durante este periodo.

Por ultimo, cabe destacar la Implementacién de dos nuevos Programas Sociales en la unidad, los
cuales corresponden a:

-Personas Mayores en situacién de abandono, el cual durante el afio 2022 realizo un total de 50
atenciones.

-Programa de Personas en Situacion de Calle que durante el afio 2022 atendid a un total de 223
usuarios.

Ambos programas encargados de abarcar problemas sociales predominantes dentro de nuestra
comuna que no habian sido focalizados con anterioridad. Conforme a los datos obtenidos desde el
Sistema de Atencidn Social SAS, los recursos municipales efectivamente gastados en la poblacién
individualizada (10.707 familias) alcanzaron a los $ 538.000.000.- (Quinientos treinta y ocho millones
de pesos).

Acorde a lo anterior, el monto entregado para el apoyo social de las familias de la comuna, ha variado
sustancialmente en los ultimos 3 afios, incrementando las cifras en un 117% respecto del 2020 y en
un 20% respecto del 2021, lo que en materia econédmica ha requerido un esfuerzo sustancial por
parte de la administracion comunal. Mencionar que, si bien la primera necesidad que manifiestan
las familias de la comuna estd referida a la Alimentacién, la Unidad de Asistencia Social continua
cumpliendo con las tareas propias como es el requerimiento en situaciones de necesidad vy
emergencia.

I1l.- SUBDIRECCION DE DERECHOS HUMANOS:

La Subdirecciéon de Derechos Humanos a través de su Oficina de Migrantes e Interculturalidad, a
pesar del contexto pandémico mundial realizd6 945 atenciones a usuarios de manera virtual y
presencial, respetando todas las medidas sanitarias indicadas. En cuanto a género, un 72%
corresponde al femenino y un 28% al masculino. La poblacién venezolana, con un 48%, es la que
mas acude a la oficina, seguida de colombiana 8%, peruana 6%, ecuatoriana 4%, entre otras
nacionalidades. En cuanto a las iniciativas realizadas se cuentan 41 talleres, 12 conversatorios y dos
seminarios

El Convenio Marco de Cooperacién con el ACNUR (2021), permitid continuar realizando un trabajo
colaborativo para lograr diferentes tipos de apoyos econdmicos para la poblacién de interés del
ACNUR, asi como de otras nacionalidades. Cabe destacar que no existe presupuesto comprometido
y que la Oficina de Migrantes no recibié dinero en efectivo, ni transferencias monetarias. Todos los
recursos fueron administrados por los organismos socios, como Vision Mundial, Cruz Roja Chilena 'y
ademas se logro el apoyo en ayuda humanitaria por parte de la Organizacion Internacional para las
Migraciones, OIM, de ONU Migraciones. La labor de la Oficina fue realizar la preseleccién y
postulacion de 103 benefeciari@s el aio 2022. Los apoyos entregados consistieron en: Programas
de Transferencia Monetaria, tarjetas de ayuda humanitaria, cajas de alimentos, Programas de Apoyo
a Emprendedoras Migrantes, subsidios de arriendo, kits sanitarios, kit de utiles escolares, talleres,
cursos, entre otros.

Por otro lado, la Oficina de la Diversidad y No Discriminacidn realizé 255 atenciones individuales en
formato de Consejeria de derechos, para personas de las diversidades sexuales y de género, tanto
de manera presencial como virtual, incluyendo seguimiento. En esta misma linea se realizan 130
consejerias a madres, padres y cuidadores de personas de las diversidades sexuales y de género. Y
50 consejerias de pares para personas Trans.
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También se efectlan capacitaciones en Diversidades Sexuales y de Género en el dmbito escolar
a equipos profesionales de 15 establecimientos educacionales de la provincia de Concepcidn,
alcanzando a 750 docentes en modalidad presencial. Capacitaciones en Diversidades Sexuales y de
Género en el ambito de la intervencion social a representantes de 50 instituciones, entre ellas la Red
Calle, Red de Infancia, CATIM, Serviu, Corporacién de Asistencia Judicial Nacional (300 personas) y
equipos municipales, llegando a 900 personas, tanto en modalidad presencial como online.

Otra de las lineas abordadas fueron los Grupos de Encuentro, con 6 talleres comunitarios para
personas LGBTIAQ+ con mdas de 80 sesiones en total y una participacién de 300 personas en areas
tales como: Cultura Ballroom, Tatuaje, Improvisacién, Creacion de Bullet Journal, Tango Queer,
Manejo financiero para personas LGBT+, Manejo hormonal para personas Trans y no binaries. Cuatro
grupos de encuentro funcionando de manera mensual desde marzo a diciembre con un total de 250
participantes.

También se realizaron acciones comunitarias como la organizacién de la Marcha del Orgullo en junio
de 2022 con participaciéon de 2000 personas, primer Cabildo LGBT+ con participacién de 70
personas, izamiento de la bandera LGBT+ y la bandera trans en el edificio consistorial,
conmemoracion de Octubre Trans, incluyendo la realizacién de Il Festitrans, festival por los derechos
de las comunidades trans y el ropero Trans, actividad de intercambio gratuito de ropa, con una
participacién total de 300 personas incluyendo 2 dias de actividad.

En marzo de 2022 se da inicio junto a la DAS a la Mesa Comunal de Salud y Diversidad, que retne a
referentes de los CESFAM y de todas las instituciones prestadoras de salud presentes en la comuna,
con realizacién de reuniones mensuales y levantamiento de diagndstico inicial sobre acceso a la
salud para las personas LGBT+.

Finalmente, en cuanto al apoyo a emprendedores LGBT+, se realizan dos ferias de emprendimientos
para la comunidad LGBT+ en la Plaza de Tribunales y en el Centro de Creacién Cultural, en
coordinacién con la Unidad de Fomento Productivo quienes ademdas asesoran en postulacién a
proyectos y formalizacién de la empresa.

En este mismo sentido, la Oficina de Asuntos Indigenas durante el afio 2022, realizd atenciones
presenciales, por teléfono y por correo electrénico de la comunidad indigena de Concepcion,
orientando a la comunidad respecto a postulacién de Becas Escolares Indigenas de Junaeb vy
acreditacién de Calidad Indigena entregado por la Conadi.

Ademas, se realizaron mensualmente las “Ferias Chapecan” en conjunto con la Oficina de Fomento
Productivo, donde participaron asociaciones mapuches y artesanos pertenecientes a pueblos
originarios con la finalidad de ampliar espacios de desarrollo econédmico local y la visibilizacién de la
cultura mapuche en nuestra comuna.

Los pueblos originarios celebran el afio nuevo desde el solsticio de invierno 21 de junio hasta el 24
de junio, por lo que para la Oficina de Asuntos Indigenas y la Municipalidad de Concepcién es muy
importante realizar esta celebracidn junto a las Asociaciones mapuches y a la comunidad.

Asimismo, se realizé un taller de musica mapuche para nifios y nifias en el Parque Nacional Nonguén,
en apoyo a la Asociacion Mapuche Nonken Libko Lelfun, teniendo como objetivo familiarizar a nifias
y nifos desde 7 a 13 aiios, con la musica y cultura mapuche a través de cantos y la interpretacion de
instrumentos musicales como la Kaskahuilla, kultrun, Pufillka, Trompe entre otros.

Al igual que se ejecutd un taller de telar para visibilizar la identidad mapuche en pos de la
revitalizacion y rescate de su cultura, para generar conciencia sobre la importancia de la cultura
mapuche en el contexto de sus tradiciones y promover y potenciar la participacion de las y los
vecinos en talleres que buscan visibilizar la cultura de los pueblos originarios.

El taller se enmarca en el plan de trabajo de la Oficina de Asuntos Indigenas en el sentido de rescatar
la cultura de los pueblos originarios y visibilizarla a la ciudadania en general y potenciar la relacion
entre vecinos y vecinas y representantes del mundo indigena con los diversos programas del
municipio y promover y potenciar la participacién de los y las vecinas en talleres que tengan como
objetivo el rescate de la cultura de los pueblos originarios.

Otra de las oficinas que tuvo un destacado trabajo fue la de Asuntos Religiosos, la que durante el
mes de marzo tuvo nuevamente un encargado, tras el fallecimiento del Pastor Luis Cuevas Sobarzo
QEPD, esta unidad municipal comenzé su trabajo 2022 con el primer taller de Guitarra basica para
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adolescentes donde participan activamente 20 jovenes las cuales aprenden a tocar este instrumento
musical. Este taller se realizé todos los sdbados de 11.00 a 13.00 hrs en la Casa del Adulto Mayor.

Asimismo, y para integrar a los diferentes credos en el mes de abril se realizd el Primer Encuentro
Interreligioso por la Paz Social en el cual participaron los principales representares de las Iglesias
Bautista, Adventista, Catélica, Evangélica, de Jesucristo de Todos los Santos de los ultimos dias y
Comunidad Bahai, espacio donde se pudo intercambiar opiniones y consolidar redes de apoyo entre
organizaciones y con las distintas oficinas municipales.

Esto se suma a las diversas visitas que realizé el alcalde en su calidad de primera autoridad comunal
a las diferentes iglesias presentes en la comuna. Ademas, celebramos el Dia Nacional de las Iglesias
Evangélicas con un gran Culto de Acciéon de Gracia en el Gimnasio Municipal de Concepcién,
actividad que reunié a unos 5.000 asistentes.

Para finalizar el afio y en el marco del Dia de la Inmaculada Concepcién la Oficina de Asuntos
Religiosos generd los puentes en entre la Iglesia Catdlica y las diferentes Direcciones Municipales
para la peregrinacion al Cerro La Virgen, actividad en la que se estima participaron unas 100.000
personas y que se desarrolld en perfecto orden.

Las Oficinas de Proteccion de los Derechos de la Infancia son instancias de atencién ambulatorias
con cobertura comunal cuyos objetivos son brindar proteccion integral a los derechos de nifios/as y
adolescentes y contribuir a la generacién de condiciones que favorezcan una cultura de
reconocimiento y respeto de los derechos de nifiez y adolescencia. Desde 2021 OPD Concepcién es
parte del Servicio Mejor Nifiez (Ministerio de Desarrollo Social y Familia) y, paulatinamente, ha
iniciado el cierre de sus funciones a través de un transito hacia la modalidad OLN, lo cual se
concretard el afo 2023, a la fecha esto no ha significado dejar de realizar las acciones pertinentes
para lograr los objetivos del programa.

Esto favorecio que el Programa OPD Concepcidn llevara a cabo sus desafios orientados a cumplir sus
metas anuales y asi fue como en 2022 se sobre paso la meta anual de atencién de casos, pues el
equipo del area proteccidon de derechos debié evaluar e informar sobre 734 casos derivados e
ingresados al programa sobre pasando en 334 la cifra establecida por convenio. Para lo anterior los
profesionales de OPD debieron efectuar diligencias y coordinaciones, asi como entrevistar a nifios,
nifias, adolescentes, cuidadores/as, familias y profesionales de la red de garantes y co garantes de
derechos, también iniciar acciones judiciales orientadas a la proteccion y restitucion de derechos
cuando ha habido vulneraciones pesquisadas en el marco de indagacién por derivacién desde la red
de infancia o por demandas espontaneas o bien durante la calificacion del caso por solicitud de
informe solicitado por Tribunales de Familia y Fiscalia local, instituciones que afio a afio han ido
ampliando sus requerimientos a este programa.

En el drea de gestidn durante el afio 2022 superd su meta anual de 4.400 personas participantes en
sus actividades, de este modo el total de asistentes en las diversas acciones efectuadas y orientadas
a garantes, co garantes y sujetos de derechos fueron 5. 927 personas.

Las orientaciones técnicas del programa OPD distinguen dos componentes metodolégicos, uno es el
area “Proteccion de Derechos que atiende los casos ingresados a OPD para ser evaluados, sobre la
base de que todo derecho de la nifiez y adolescencia debe ser respetado y que la vulneracién de uno
implica la vulneracion de todos. La meta anual del programa es la atencion de 450 casos, en 2022
fueron ingresados a OPD Concepcion 734 casos, cada uno de ellos fue evaluado por uno/a o mas
profesionales de OPD vy, posteriormente, fue abordado segln su nivel de complejidad.

Cabe agregar que en 2022 OPD Concepcién ingresd a SENAINFO 123 casos de vulneracidon de
derechos de alta y mediana complejidad, el 53% de ellos fueron de nifias o adolescentes mujeres.

Por su parte, el area de Gestidn Intersectorial y Participacién de Nifios, Nifias y Adolescentes,
encargada de planificar, coordinar y ejecutar las acciones orientadas a la promocion de los derechos
de la Niflez y Adolescencia, por tal motivo gestiona y lidera la Red de Infancia de la comuna llamada
RIAC (Red de Infancia y Adolescencia de Concepcién); efectua actividades de dialogo, reflexion y
diagndstico de la situacion de nifios/as y adolescentes de Concepcidn; coordina el trabajo mensual
del Consejo de Nifios, Nifias y Adolescentes de Concepcidn; efectia acciones de promocion de
derechos.
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Durante 2022 se efectuaron actividades educativas, de sensibilizacién y difusién, cada una orientada
a promover los derechos de la nifiez garantizados por la Convencién Sobre los Derechos del Nifio de
1989 a nivel internacional y por la Politica Local para la Garantia de los Derechos de la Nifiez y
Adolescencia de Concepcion 2020-2024 a nivel local. En total participaron 5.927 personas, el 54%
fueron adultos/as y el 46% nifios/as o adolescentes. Un logro en este mismo ambito es haber
superado la brecha de participacidn en las actividades de nifas y adolescentes mujeres con relacién
a los varones de dichas edades, quedando pendiente aumentar la participacién de adultos varones,
en las diversas acciones que se efectian anualmente. El detalle de las actividades efectuadas se
encuentra en el cuadro siguiente.

En 2022, destacaron varios hitos efectuados por el programa que fueron un aporte a la gestion del
municipio en su rol de garante de derechos, estos son:

Consolidacion del Consejo de Nifios, Nifias y Adolescentes de Concepcidn, organizacidon que nace en
2018 y desde 2020 ha ido consoliddndose como una organizacién representativa de la nifiez y
adolescencia de la comuna. En 2022 esta organizacion de la comuna estuvo abocada a crecer y
potenciar su formacidn para continuar legitimandose, desde 2023 bajo la guia del programa Oficina
Local de la Nifiez OLN.

Entrega del Reconocimiento Maria Maluje David “Nifia Adolescente Destacada de la Comuna de
Concepcién”. Este acto se efectia desde 2015 y paulatinamente se ha convertido en un hito de la
comuna, tanto porque releva la figura de Maria Malaje David como porque desde 2018 se ha
convertido en una instancia ciudadana, donde Concepcion destaca el aporte de las adolescentes de
seis nifias adolescentes en los ambitos: (a) Participacidn ciudadana y/o comunitaria y trabajo en su
territorio; (b) Compromiso académico; (c) Actividad deportiva; (d) Actividad artistica; (e) Desarrollo
de actividades cientificas y de innovacidn; (f) Garante de derechos. En 2022, este acto ciudadano
contd con la presencia de la subsecretaria de la nifiez y autoridades de las SEREMIS del Bio Bio,
guienes desearon conocer la relevancia que tiene esta accién para la promocién de los derechos de
infancia y adolescencia.

Implementacién del Plan de Accién de la Politica Local 2020-2024. La Politica Local para la Garantia
de los Derechos de la Nifiez y la Adolescencia de Concepcidn tiene tres ambitos de accion:
participacién, promocién de derechos y proteccion, cada uno de ellos tiene sus lineas de trabajo,
segun el monitoreo realizado en enero de 2023, en el afio 2022 se implementaron distintas acciones
de distintas lineas de trabajo, esto significa avances para la puesta en practica de los derechos de la
nifiez y adolescencia de la comuna.

Coordinacion de la Red de Infancia y Adolescencia de Concepciéon RIAC. Durante 2022 se efectuaron
reuniones mensuales de coordinacién y planificacidn, orientadas a promover y garantizar los
derechos de la nifiez y adolescencia, en ellas participaron representantes de colegios publicos y
privados de Concepcidn, profesionales de la red CESFAM, ONGs, programas de la red Servicio Mejor
Nifiez. Esta coordinacidn permitid llevar a cabo distintas actividades de promocidn de derechos en
los dias conmemorativos, partiendo en el mes de abril y culminando en el mes de noviembre, desde
el Dia Mundial Contra el Maltrato Infantil hasta el Dia Internacional de la Nifiez y la Conmemoracién
anual de la Convencién de los derechos del Nifio (CDN 1989).

Otra de las lineas trabajadas por el municipio fue la Oficina de Derechos Humanos dando
cumplimiento al objetivo planteado por la unidad de Derechos Humanos que contempla promover
y potenciar la difusién de los Derechos Humanos como un valor fundamental en nuestra sociedad,
contribuyendo a la inclusidn, el respeto, la tolerancia y la convivencia democratica de las y los
ciudadanos del gran Concepcion, en el aflo 2022 en esta unidad se realizaron 16 Rutas de la
Memoria, dos mensuales que contaron con la valiosa colaboracion de familiares y/o victimas en
calidad de relatores voluntarios del proceso de represidén vivido en el pais , estas “Rutas de la
Memoria” contaron con publico diverso desde alumnos de educacién media, universitarios y
publico en general. También se realizaron lanzamiento de libros y videos en los que destaca:
"Operaciones Secretas, Manual de la Policia secreta de Pinochet” y el Documental "Los Elegidos, una
verdad necesaria".

En cuento a la Oficina Municipal de la Mujer durante el afio 2022 se realizaron actividades en
modalidad online y presencial, sin embargo, durante el segundo semestre nos centramos en
recuperar las actividades presenciales con el fin de re encontrarnos con nuestras usuarias.
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Comenzamos con la conmemoracion del 8 de marzo con una feria comunal en la laguna redonda y
el teatro Contigo: Mujeres en la Historia. Posteriormente y en consideracion que con la pandemia la
violencia hacia las mujeres fue en aumento realizamos un Ciclo de Talleres Salud Mental para
Mujeres.

En el segundo semestre realizamos la escuela de Mujeres y Participacion Politica y Escuela para
Mujeres emprendedoras, con el fin de potenciar la autonomia econdmica y politica de las mujeres
de nuestra comuna. En cuanto a accién al interior del municipio se realizaron 7 Jornadas de
capacitacion en género al funcionariado municipal contando con la participacion de 200 funcionarios
y funcionarias capacitadas, con el objetivo de transversalizar el enfoque de género dentro de nuestra
institucion.

También se sociabilizd la politica comunal con enfoque de género realizada el afio anterior por medio
de cabildos de mujeres y encuentros de lideresas, ademas realizamos diversos conversatorios con el
fin de sensibilizar en materia de violencia contra la mujer tales como: Mujeres y Dictadura:
Visibilizando la Violencia Politica Sexual en Dictadura, charlas de autonomia, Charla Educacidon no
sexista, Prevencion de violencia de género en el entorno familiar, entre otras.

Entre otras acciones realizadas por la Oficina Municipal de la Mujer se cuenta acciones que entregan
herramientas tedrico practicas desde lo formativo, por medio de “Taller de mecdanica automotriz
para mujeres” y “Taller de defensa personal” “taller de mecanica de bicicleta” ‘talleres de educacion
sexual con entrega de copas menstruales y kits de prevencion”.

Trabajando también con el Programa Mujeres, Derechos Sexuales y Reproductivos, convenio entre
el Sernameg y la Municipalidad de Concepcidn, siendo escogida nuestra comuna para abordar la
tematica de los Derechos Sexuales y los Derechos Reproductivos, implementando un espacio de
accion comunitaria donde tienen cabida las necesidades de todos y todas. Atendiéndose 450
hombres, 610 mujeres y 62 personas no binaries.

Se realizan grupos de talleres de forma presencial con la intervencién a nivel educacional de tres
colegios a nivel comunal, ademas de trabajos en red con ferias educativas. En mujeres se trabajé
con diferentes comunidades logrando una cobertura del 100%, con 345 jovenes y mujeres mayores
de 14 afios que participaron en talleres.

En este mismo sentido, se realizan jornadas de prevencién en salud e iniciativas innovadoras, con
temadticas como acercamiento de VIH e ITS a 276 personas de distintos grupos etarios, con toma de
test rapido. Abordaje de tematicas asociadas a derechos sexuales y reproductivos, comprendiendo
la sexualidad mas alla del acto sexual. Realizacién de jornadas de gestion menstrual con entrega de
copas menstruales a personas menstruantes de distintos lugares de la comuna. Capacitacién en
tematicas de piso pélvico para personas menstruantes y derechos sexuales y reproductivos en
personas en situacion de discapacidad

A su vez, el Programa Jefas de Hogar, convenio entre el Sernameg y la Municipalidad de Concepcidn,
tuvo cobertura de 200 mujeres entre sus dos lineas de trabajo dependiente e independiente,
logrando que 90 mujeres se capacitaran en algun oficio, 14 mujeres lograron insertarse
laboralmente, 170 mujeres se capacitaron en areas tales como Marketing e innovacién, formulacion
de proyectos, Gasfiteria, Estética de manos y pies, la belleza de aprender ( LOREAL) ,Actividades
auxiliares administrativas, Supervision de operaciones de ventas en tiendas por departamento,
Manipulacién y elaboracion de alimentos en establecimientos de alimentacion colectiva, Servicios
de cuidados basicos integrales para personas mayores entre otros.

En cuanto a Intermediacién laboral y colocacién laboral, se realizan 43 intermediaciones y 14
mujeres son insertadas laboralmente. Lo cual se realiza en empresas de retail como Corona,
empresas de aseo y servicio, Fundaciones y corporaciones tales como Coaniquem, Eleam y hogares
de ancianos, Empresas ligadas a alimentacién como Aramark, restaurant, peluquerias, casas
particulares, entre otras.

El aporte municipal al programa Mujer jefas de Hogar asciende a 25 millones 250 mil pesos, mientras
que lo aportado por Sernameg es de 22 millones.

Por su parte, el Centro de la Mujer, convenio entre el Sernameg y la Municipalidad de Concepcidn,
el que estd enfocado en la prevencion y atencién de mujeres que han sufrido violencia de género,
promoviendo que las beneficiarias del programa puedan rehacer su vida a través de la asistencia
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psicolégica, social y juridica que les permita acceder a la justicia avanzando hacia la autonomia.
Aporte Municipal: $60.750.576 y aporte SernamEG: $117.505.857, tiene cobertura para usuarias de
Concepcidn, San Pedro de la Paz y Santa Juana. Atendiéndose durante el afio 2022 a 694 mujeres,
ingresos nuevos 296 y 398 mujeres de arrastre.

De los ingresos 2022: 94,6% corresponden a mujeres de nacionalidad chilena, mientras que un 5,4%
corresponden a mujeres extranjeras, principalmente venezolanas.

Respecto al rango etario de las mujeres ingresadas al CDM durante el afio 2022 en su gran mayoria
se concentran entre los 25 a 34 afos con un 32,7% y entre los 35 a 44 afios con un 30,4%. Un 68%
de las mujeres ingresadas durante el 2022 corresponden a derivaciones efectuadas por Tribunales
de Familia, Garantia, Fiscalia, Cesfam, Mejor nifiez y redes locales.

También, el Centro de Reeducacién de Hombres que ejercen Violencia, convenio entre el Sernameg
y la Municipalidad de Concepcién, que busca propiciar en los hombres procesos de
responsabilizacion de su propia violencia y de las consecuencias de ésta, mediante la atencidn
psicosocioeducativa especializada. En el contexto de la crisis sociosanitaria por la Covid-19, la
cantidad de usuarios ingresados en el programa disminuye estos dos ultimos afos, ya sea por la
pandemia y a lo cual se agrega un cambio en la metodologia de trabajo, ya que por orientaciones
técnicas comienzan a ingresar hombres que previamente se evalian y cumplen con el perfil de
ingreso.

Este afo fueron evaluados 85 hombres, de los cuales 50 ingresaron a nuestro programa.  De los
hombres evaluados 17 no adhiere a la intervencidn, 6 rechazan esta, 7 se van con alta disciplinaria,
5 no cumplen el perfil de ingreso y 24 nunca asistieron a nuestro Programa a la primera entrevista.

Siguen siendo los Tribunales de Familia, quienes mas derivan a hombres a nuestro Programa con 20
personas, luego le sigue de manera espontdnea con 17 hombres, luego 5 hombres derivados de
programas de Mejor Nifiez, 3 cada uno desde Sernameg y Tribual de Garantia y finalmente dos
hombres derivados desde el Servicio de Salud. En cuanto a las comunas de procedencia de los
usuarios, estos vienen en su mayoria de la comuna de Concepcion El 26% de los hombres ingresados,
mientras le siguen las comunas de Chiguayante y Tomé con un 16%.

Si bien durante la pandemia se siguié atendiendo a los hombres, ya sea de manera virtual o
presencial, algo que llegd para quedarse en nuestro programa, ha sido la realizacidn de los talleres
on line que se realizan. Esto surge luego de evaluar una mayor adherencia de los participantes con
esta modalidad, lo que ademas los favorece disminuyendo la necesidad de traslado lo que implica
un gasto menor en tiempo de traslado y dinero producto de esto mismo.

Hay hitos importantes que nos marcaron este aifio 2022, como que en julio se trasladan a nuevas y
modernas dependencias acorde a las necesidades del servicio, con el objetivo de acercar a los
hombres a la oferta Municipal y de Instituciones de Gobierno, contando con un espacio amplio para
realizar la atencién psicosocial.

IV.- EMPRENDIMIENTO E INNOVACION

Por otro lado, pese a las dificultades presentadas este afio con el aumento de la cesantia y la
reactivacion de puestos de trabajo, la Oficina de Intermediacion Laboral atendié a 2.842 personas,
llegando a un total de 8.665 atenciones, que da un promedio de 3 atenciones por persona. Quienes
accedieron a la Omil por via presencial y digital a través de los links de atencidn en linea y redes
sociales. Se enviaron a ofertas de empleo a 2.251 personas, logrando 780 colocados en puestos de
trabajo, lo cual supera las metas establecidas por la contraparte técnicay financiera Sencey
se capacitaron a 265 personas a través de alianzas con OTEC y fundaciones.

Entre los hitos de relevancia se cuenta la primera Feria Laboral Presencial organizada y financiada
casi por completo por la Municipalidad de Concepcion a través de la oficina Omil, a esta feria
asistieron mas de 1.500 personas y participaron mas de 100 empresas de manera online y
presencial., quienes ofrecieron mas de 1700 puestos de trabajo.

Una de las lineas de accion del municipio fue reactivar la economia de emprendedores, Micro,
Pequeiios y Medianos Empresarios de la comuna, es por esto que la Oficina de Fomento Productivo
orientd sus esfuerzos durante el afio 2022 a atender desde tres focos de trabajo, gestién de fondos
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para el emprendimiento o sustento de microempresas, transferencia de conocimientos y espacios
de comercializacion. Todo esto en la medida que las condiciones sanitarias lo permitieron de manera
virtual o presencial.

En cuanto a gestion de fondos para el emprendimiento o sustento de microempresas, se cuenta el
Fondo Comunal Emprendimiento (junio) con $450 mil para 40 beneficiarios (30 sector urbano y 10
cupos para sector rural); Fondo Comunal Emprendimiento Juvenil (desarrollado junto con la Oficina
de Jévenes en agosto) con 10 beneficiarios por $450 mil y el Fondo Comunal Emprendimientos
(octubre) adjudicdndoselo 40 emprendedores (10 cupos a emprendimientos de economia circular)
con $450 mil.

También se gestiond recursos de otros servicios publicos como FOSIS con la postulacién al Programa
Emprendamos Rediseno. Postulacidn al Programa “Yo Emprendo Avanzado piloto Formalizaciéon”
con 21 seleccionados de Concepcidn. FIC MYPE proyecto financiado por el Gobierno Regional del
Biobio y ejecutado por la Universidad de Concepcién: “Apoyo a la revitalizacién econdmica de la
micro y pequefia empresa de la regién del Biobio afectadas por la pandemia”. Ministerio de
Agricultura en el marco de la emergencia producto del déficit hidrico se realizaron tres actividades
de apoyo a agricultores de agricultores, pequenos ganaderos y apicultores de la comuna de
Concepciodn.

Asimismo, se trabajo en la transferencia de conocimiento, talleres virtuales mediante plataforma de
academia municipal de emprendimiento e innovacién 2022, cursos presenciales y seminarios.
Durante el afio 2022 se desarrollé la plataforma de la Academia Municipal de Emprendimiento e
Innovacidn, la cual tiene por objetivo ofrecer un espacio de formacidn asincrénica, que almacene
todos los talleres dictados por nuestra oficina, ademds de una vitrina de emprendedores, la cual
busca visibilizar sus negocios de forma gratuita y permanente.

Finalmente, la tercera linea de accidn fue con espacios de comercializacién.

En esta linea de accidn se busca brindar espacios para que los emprendedores y/o microempresarios
puedan vender sus productos, entre las que se cuentan las Ferias Chapecan en conjunto con la
Oficina de Asuntos Indigenas, Feria de Fiestas Patrias en Tribunales y Feria de Navidad también en
Tribunales. Sumado a esto diversas iniciativas que incluyeron a emprendedores como los eventos
Conce Celebra, Ruta del Emprendimiento, Ferias en conjunto con barrios de la ciudad y ferias en
conjunto con agrupaciones de emprendedores de Concepcion.

V.- CONVENIOS

Cabe seialar, que la Municipalidad ejecuta una gran diversidad de programas en convenio con
diversas instituciones publicas como SENAME, SERNAMEG, FOSIS, SENDA, Ministerio de Desarrollo
Social, entre otros, a los cuales, en el afdn de generar una mayor cobertura de prestaciones el
municipio realiza un importante aporte econémico para la ejecucién de dichos convenios.

Uno de estos convenios es el Programa de Habitabilidad el que trabaja con familias de la comuna de
Concepcidn pertenecientes al Sistema de Proteccidn Social; programas Familias, Vinculos y Abriendo
Caminos. Delimitadas por el Ministerio de Desarrollo Social, no se postula ni tampoco es libre
demanda. La intervencion tiene una duracion de 12 meses. En el Programa Habitabilidad, debido a
la situacion de Pandemia, se realizan las adecuaciones metodoldgicas correspondientes y por lo
anterior se encuentra trabajando de manera simultanea las convocatorias 2019,2020 y 2021, en el
afio 2022. Entre los hitos de este programa se realizo cierre Proyecto Intervencién Comunal
convocatoria 2019 en la que participaron 32 familias. Ademas, de la ejecucién del Proyecto
Intervencién Comunal convocatoria 2020 en la que participaron 34 familias. Y se realizd la
elaboracion Proyecto Intervencién Comunal 2021 en la que participan 28 familias.

Otro de los programas Sociales ejecutados por el municipio es la Oficina del Registro Social de
Hogares, que este 2022 tramitd 38.943 solicitudes en Plataforma Registro Social de Hogares, Sistema
en linea con el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, atendiendo aproximadamente a 97.358
habitantes de la comuna, tramitandose el 100% de ellas.

Todos los canales de atencion general, tales como atencidn presencial, terreno, Plataforma web y
correo electrénico con una cobertura de 53.610 vecinos/as de la Comuna. Se ejecutd Convenio de
Transferencia de Recursos entre la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia,
Sistema de Apoyo a la Seleccion de Usuarios de Prestaciones Sociales y la Municipalidad de

| 351



Cuenta Publica 2022
Concepcién y se logrd el cumplimiento del 100% de las Solicitudes ingresadas en el Sistema a través
de los canales, Clave Unica (sitio web) y Municipal (atencién presencial).

Para la ejecucion del Convenio la SEREMI de Desarrollo Social y Familia transfiere a la Municipalidad
de Concepcidn la cantidad de $ 34.416.042 (treinta y cuatro millones cuatrocientos dieciséis mil
cuarenta y dos pesos) contemplados en el programa, “Sistema de Apoyo a la Seleccién de Usuarios
de Prestaciones Sociales”, del presupuesto del Ministerio de Desarrollo Social y Familia,
Subsecretaria de Servicios Sociales correspondiente al afio 2022.

Asimismo, se continla ejecutando y desarrollando la aplicacién y/o actualizacién del Anexo
Cuestionario Personas en Situacidn de Calle, en conjunto con el Formulario de Ingreso al Registro
Social de Hogares, por demanda espontaneay a través de los diversos operativos solicitados por los
dispositivos Calle de la comuna, siendo un total de 116 Personas en Situacién de Calle (PSC) cuyas
acciones y coordinaciones se realizan con los Centros Temporales para la superacién de la Pobreza
de la comuna.

Otro de los convenios ejecutados por el municipio, a través de la Direccién de Desarrollo
Comunitario, fue la Oficina de Senda-Previene Comunal, la que tiene como objetivo promover y
articular redes preventivas en la comuna, destinadas a facilitar la deteccion del consumo
problemitico, la referencia y orientacién a tratamiento y rehabilitacidon de personas con problemas
de consumo de drogas y alcohol, como también considerando dentro de sus acciones la disminucién
de factores de riesgo y el fortalecimiento de factores protectores en nifios, nifias, adultos, padres,
madres y/o adultos responsables, vecinas y vecinos de la Comuna a través de las Areas Educacién,
Laboral, Parentalidad, Comunitario y Referencia a Tratamiento.

Este Convenio de colaboracién técnica y financiera entre Servicio Nacional Para la Prevencion y
Rehabilitacion del consumo de Drogas y Alcohol y la Municipalidad de Concepcidn, fue por una suma
de $122.055.056.- La municipalidad de Concepcidn a modo de complementar el convenio realiza un
aporte consistente en $33.463.540.-

En el afio 2022 se realizé la ejecucidon de todos los programas en su mayoria de manera presencial,
desplegandose asi el equipo profesional en terreno con cada una de las instituciones vy
organizaciones, es importante mencionar que se llevaron a cabo algunas implementaciones de
manera virtual, aprovechando la buena practica desarrollada como un facilitador de encuentros.

Se logré cumplir al 100% TODAS las metas propuestas en cada uno de los
programas: “PREPARADOS”, Selectiva e Indicada, “SENDA Previene en la
Comunidad” Prevencion Ambiental, Universal ejecutado en establecimientos educacionales de
Concepcién, “Parentalidad” ejecutado con diferentes instituciones del mundo empresarial,
estamentos educativos, organizaciones deportivas y comunitarias, "indice de movilizacién
Comunitaria" ejecutado en dos barrios de la Comuna, "Programa Trabajar con Calidad de Vida",
laboral con empresas y organizaciones y “Referencia a Tratamiento", donde en esta Ultima se llevd a
cabo a través de atenciones en oficina, llamadas telefénicas y las derivaciones correspondientes a
Centros de Salud.

En el dmbito comunitario se comenzé con el desarrollo formal del indice de Movilizacién
Comunitaria, en los sectores de Barrio Norte, Poblacidn Entre Suefios y Pedro de Valdivia, Poblacién
Nueva Aurora de Chile. Ademas, se mantuvo contacto permanente con los y las vecinos y vecinas de
nuestra ciudad, difundiendo la oferta local y focalizando acciones de prevencion.

Asimismo, durante el 2022 la Oficina Local de Nifiez, convenio con la Subsecretaria de la Nifiez, que
se ejecuta en 12 comunas del pais y Concepcidn es la Unica de la Regidn del Bio Bio. Se basa en un
enfoque preventivo y anticipatorio orientado a acompafar a familias con algin grado de
vulnerabilidad para fortalecer sus recursos parentales para evitar que nifios y nifias sean victimas de
vulneraciones de derecho. El programa, de caracter voluntario ofrece gestion de casos con
profesionales trabajadoras sociales y servicio de terapia familiar con psicélogos.
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ACCIONES RELEVANTES DE LA DIRECCION DE OBRAS ANO 2022

De acuerdo a lo establecido en la Ley Orgdnica Constitucional de Municipalidades, una de las
principales funciones de la Direccién de Obras es otorgar los permisos de edificacion de las obras de
construccién, tanto en predios urbanos como en predios urbano-rurales.

El Articulo 126 de la Ley General de Urbanismo y Construcciones, establece que los permisos de
urbanizacién, subdivisién, loteo y construccién se otorgaran previo pago de los derechos
municipales correspondientes.

A lo anterior se suman los distintos Certificados, muchos de ellos necesarios para la realizacion de
tramites relacionados con la compra y venta de inmuebles, y otros Permisos que otorga la Direccién
de Obras en el cumplimiento de sus funciones.

Para ilustrar la evolucidn de los ingresos percibidos en los ultimos 13 afios por la Direccién de Obras,
en grafico que se inserta se visualizan las variaciones que se han registrado en estos Ultimos afios
(Fuente; Sistema de Tesoreria Municipal).

Por otra parte, en tabla que se adjunta mas abajo, en la que se muestran las principales solicitudes
ingresadas, se evidencia la cantidad de giros realizados en los ultimos 13 afios, para los tramites mas

relevantes (Fuente; Sistema de Tesoreria Municipal).
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La superficie autorizada a construir en los ultimos 13 afios, una de las principales funciones de la

Direccién de Obras segun lo sefialado, se grafica en la siguiente imagen.

El otorgamiento de nuevos Permisos de edificacién genera un aumento en la cantidad de nuevos
predios y unidades acogidas a copropiedad inmobiliaria, en la Comuna. En grafico que se inserta, se
aprecia el aumento constante de roles de la serie No Agricola, en los Ultimos 13 afios. También se
inserta gréfico de la evolucién de la cantidad de roles de la serie Agricola (Fuente; Servicio de

Impuestos Internos. Datos corresponden al segundo Semestre afios 2010 al 2022).
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Por efecto del otorgamiento de nuevos Permisos de edificacion, la recepcién de las edificaciones que
conlleva un incremento de la cantidad de Roles en la Comuna y por el reavalto de los predios, se
genera como consecuencia légica, un aumento en el ingreso por concepto de contribuciones,
aunque cabe destacar la disminucidn significativa que se registré en el afio 2018.

En grafico que se inserta, se muestra la evolucién, en los ultimos 11 afios, del monto de la
contribucion neta semestral para los predios agricolas y no agricolas de la comuna. (Fuente; Servicio
de Impuestos Internos. Valores al 01 de julio del 2022).

Otra de las funciones de la Direccion de Obras, segln la Ley Organica, es aplicar las normas legales
sobre construccién y urbanizacién en la comuna, lo que da origen a multiples consultas y reclamos,
qgue a su vez generan documentos en los cuales se da cuenta de las acciones realizadas. Estos
documentos corresponden a los oficios remitidos principalmente en respuesta a consultas de toda
indole, tanto internas como externas al municipio.
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En grafico que se inserta, se muestra la cantidad de Oficios emitidos en los ultimos 11 afios, divididos

por destinatario. Aunque se visualiza la disminucién de documentos en los ultimos tres afios, como
consecuencia principalmente de la pandemia que afecté al pais, cabe destacar que muchas consultas
de los usuarios fueron atendidas via remota usando plataforma zoom y via correo electrdnico.

En otra drea de permanente consulta de variadas solicitudes que aborda la Direccion de Obras, esto
es, el Sistema de Atencidn al Vecino, se verifica un alto cumplimiento de resolucién de este tipo de
requerimientos, segun grafico que se inserta.

ESTADO OAV

271

227
202

ESTADO Afo 2019 AfO 2020 AfO 2021 | AfO 2022

SOLUCIONADAS 227 271 202 128 150 o
EN PROCESO 0 0 12 20

100
DERIVADAS 1 2 2 1

20
12
0 0 1 2 2 1

SOLUCIONADAS EN PROCESO DERIVADAS

ANO2019 ®ANO2020 ©ANO2021 © ANO2022

En el afio 2012, de acuerdo al Convenio suscrito con la empresa SMC, se inicié el desarrollo de un
sistema “ON LINE” el cual permite el ingreso, seguimiento, pago y entrega de los distintos
Certificados y Permisos que se gestionan en la Direccion de Obras.

A la fecha, es posible realizar 8 tipo de solicitudes 100% online, en tanto que, para otros 86 tramites,
los usuarios pueden hacer el seguimiento de su solicitud via online, revisar las observaciones que se
pudieran generar, realizar el pago de derechos via web para luego recibir el Certificado o resolucion
en su respectivo correo electrénico, lo que evidencia mayor comodidad y agilidad en las solicitudes.

Con la adquisicidon de un escaner de planos en el mes de septiembre del afio 2014, la Direccién de
Obras viene realizando un permanente proceso de digitalizacidn de los planos y documentos de los
diversos expedientes, lo que ha permitido contar con una biblioteca digital que facilita la consulta y
copia de estos documentos, evitando su deterioro por el uso corriente.

Desde el afio 2019, este proceso fue incluido en el Programa de Mejoramiento de la Gestidn
Municipal, con el fin de garantizar un avance permanente y la ejecucion de esta tarea de una manera
metddica y equilibrada, con la participacién de practicamente todos los funcionarios de la Direccion
de Obras.
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Durante el ailo 2019, el municipio suscribié un convenio con la Universidad del Bio Bio, con el objeto

de actualizar la aplicacion Web del Sistema de Informacion Geografica que databa del aifo 2008, lo
gue le dio una interfaz mas moderna, mejorando considerablemente su funcionalidad, capacidad y
despliegue de la informacion.

En esta aplicacién mejorada, que ha acumulado alrededor de 317.000 visitas, es posible incorporar
informacion relevante de diverso tipo, en formato shape, que se visibiliza en la plataforma, siempre
con la fotografia de la Comuna de fondo, lo que permite realizar analisis basicos y revisar datos de
distinta indole.

Toda la informacidn que es posible desplegar en la aplicacidn, principalmente la ficha técnica de una
determinada propiedad, que muestra los permisos de edificacion y el detalle de los mismos, es muy
bien valorada por los profesionales externos del area, tasadores y usuarios en general.

. A PP ]
Ficha Rol 175-9 ¥ Imprimir qmg  Cerrar X
RoL 1750 CALLE / PASAJE NUMERO | LOTE MANZANA SECTOR / POBLACION
AVENDA BERNARDO OHIGGINS 525 CENTRO

UBICACION | DESTINO | ZONA PRC | FUS/SUB/LOT FECHA MOD/REC DESLINDE FECHA M2 TERRENO | FRENTE | FONDO | ROL ORIGEN | EST. ROL
URBANO OFICINA CPH

FOJAS NUMERO Afio AVAL U0 TERRENO AVALUO TOTAL AVALUO EXENTO CONST. NETA
8254 6043 2012 $ 1.665.231.003 $1.786.521.140 $1.786.521.140 $661.867.702
PROPIETARIO RUT COORDENADA POINT_X COORDENADA POINT_Y ID POLIGONO
BAMNCO DEL DESARROLLO 97.051.0001 67377339 5022430,82 24087

PERMISO DE EDIFICACION

PERMISOS RECEPCIONES LEY DE COPROP.
= , M2 CONSTRUIDOS |— RESOLU. RECTIFIC.|  OBSERVACIONES
TIPO |MIMERD| FECHA |M2x PERMISO DLF2| NOM. | FECHA NOM.| FECHA
Obranueva) 63 | 5/6/1%8 4.555,07 No (101 @ [14/11/1973 4.555,07|11 mg | 22/11/1973 SOM @ UNIDADES 7 PISOS
4.555,07 4.555,07|
DETALLE DE LOS PERMISOS DE EDIFICACION

AiO | NOM. | PISO | M2 PERM. | ESTRUC. DESTINO | USO SUELO | ESC. | M2 CONSTRUIDOS | OBSERVA. DETALLE DE CONSTRUCCION POR SI
1968 63 | -1 784,04 OFICINA 784,04
1968 | &3 1 784,04 OFICINA 754,04 AfiO | LINEA DET. | M2 LINEA | ESTRUCT. | DEST.
1968| 63 | 2 499,49 OFICINA 499,40
1968 63 | 3 83,28 OFICINA 83,28 ACCESO 1071 1 4110 B3 p
1968| 63 | 4 784,94 OFICINA 784,34
1968 63 | 5 784,04 OFICINA 764,34 1971 2 513 8 L
1968 63 | 6 784,94 OFICINA 784,34
1968 63 | 7 47,60 OFICINA 47,6| SALA DE BOMBAS D

4.555,07 4.555,07|

La modificacion del Plan Regulador Comunal, publicada en el Diario Oficial el dia 06 de julio del 2021,
implicd realizar un arduo trabajo para actualizar la base de datos de los roles de la Comuna,
ajustandolos a la nomenclatura contemplada en la nueva zonificacién que se incluyd en la sefialada
modificacidn.

MODERNIZACION SIG

En el mes de abril del afio 2022, se autorizé la contratacidon directa de la Universidad del Bio Bio para
el servicio de soporte técnico del Sistema de Informaciéon Geografica, el que considera
mantenimiento, asistencia y desarrollo, por un periodo de 12 meses renovables.

El contrato, que contempla 15 horas mensuales dedicadas a todas las actividades del servicio,
permitié actualizar e incorporar a la aplicacion SIG de la Web municipal, el shape de zonificacidn del
Plan Regulador Comunal, que permite desplegar las tablas de usos de suelo y de las condiciones de
edificacién de cada zona, lo que constituye un aporte notable para los usuarios de la DOM.
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HABILITACION INGRESOS ON LINE

Conforme a Convenio con SMC, desde hace algunos afios se comenzo con el desarrollo de un
sistema que permitiera el ingreso de solicitudes de permisos de edificacion a través de la pagina
Web institucional.

si, durante el afio 2021 se implementé un mddulo de ingreso de expedientes desde la pagina
Concepcién.cl, que complementa la opcidn existente desde el afio 2012 para el ingreso, seguimiento,
pago y entrega de los distintos Certificados que se gestionan en la Direccidn de Obras.

El nuevo servicio se encuentra habilitado para el ingreso de todo tipo de expedientes por parte de
los usuarios externos quienes, previo registro, pueden solicitar cualesquiera de los permisos
establecidos en la Ley General de Urbanismo y Construcciones y su Ordenanza (53 tramites

disponibles).
= 5E0 Online x 4+
L3 C A Noesseguro | seo.concepcion.d/SolicitudExpediente

SEO Online

(Utilice esta opcion para realizar ingreso de

[~ Ingreso Expediente de Obras

Nuevo Expediente

Pre Ingreso Tramite . . fol
= Selecione Tramite v

EDIF.) 2.7.1 RECEP. DEFINITIVA OBRA NUEVA -
EDIF.) 2.7.2 RECEP. DEFINITIVA OBRAS AMP MAYOR A 100 M2

EDIF.) 2.7.3 RECEP. DEFINITIVA OBRA DE ALTERACION

EDIF.) 2.7.4 RECEP. DEFINITIVA OBRAS RECONST.

EDIF.) 2.7.5 RECEP DEFINITIVA OBRAS REPARACION

EDIF.) 2.7.5 RECEP. DE OBRAS DE EDIFICACION

(EDIF ) 2. 7 7 MOD\F DE PROYECTO DE EDIFICACION SIN CAMBIO ESTRUCTURAL
(EDIF.) 5.6 COPROPIEDAD INMOBILIARIA

(EDIF.) 5.8 AUTORIZACION DE OBRAS PRELIMINARES

(EDIF.) 8.13 REGULA. DE EDIFICA. DARNADAS A POR UNA CATASTROFE

(OTROS) 1 RECTIFICACION

(OTROS) 2 OCUPACION DE BIEN NACIONAL USQ PUBLICO

(OTROS) 3 CAMBIO DE DESTINO
(
(
[
(
(
(

Observados

Tramitacion

(
(
(
(
(
(
En Proceso

Finalizadas

Caducadas

OTROS) 5 AUTORIZACION DE DEMOLICION

OTROS) 6 HABILITACION PLAYA ESTACIONAMIENTO

QOTROS) 7 LETRERO

URBA.) 3.1 APROBACION DE ANTEPROYECTO DE LOTEQ

URBA.) 3.12 MODIF. DE DESLINDES

URBA.) 3.12 RECTIFICACION DE DESLINDES -

Desde la plataforma Web, accediendo con su RUT y clave respectiva, los usuarios pueden hacer uso
de las diferentes opciones habilitadas; realizar un nuevo ingreso, comenzar un ingreso y guardarlo
para luego retomarlo, y revisar el estado de sus expedientes.

Como complemento a lo anterior, también durante el afo 2021, se concluyd con el proceso de
insercion de la firma electréonica avanzada del Director de Obras en los planos y documentos
ingresados por los usuarios, y el timbre que contiene el nimero y fecha del permiso, lo que permite
almacenar digitalmente de manera inmediata, todos los antecedentes que componen un
expediente.
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Con este nuevo servicio, los diferentes Certificados y permisos de edificacidon que otorga la Direccién
de Obras, pueden ser solicitados y obtenidos integramente de manera no presencial, lo que
constituye un avance significativo tanto en el ambito digital como en la comodidad para los usuarios.

LEY DE APORTE AL ESPACIO PUBLICO

En el afio 2016 se publicd en el Diario Oficial la Ley 20.958 que establece un sistema de aporte al
espacio publico y que modificd la Ley General de Urbanismo y Construcciones, fundada en la
necesidad de que todo proyecto de construccion contribuya en la conformacién de ciudades
equilibradas.

Se sefiald que los proyectos que conlleven crecimiento urbano por densificacion deberan dar
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 70 de la Ley General de Urbanismo y Construcciones,
directamente, o a través de un aporte equivalente al avaluo fiscal del porcentaje de terreno a ceder
a la municipalidad respectiva. Los aportes se deben ajustar a la densidad y al destino del proyecto.

Asi, el Articulo 179 de la Ley General de Urbanismo y Construcciones establece que los aportes
deberdn pagarse en dinero, en forma previa a la recepcién municipal del proyecto. Tratdandose de
cambios de destino o modificaciones o ampliaciones del giro de la patente comercial de una
propiedad, los aportes deberan pagarse antes del otorgamiento de la autorizacion respectiva.

El Articulo 180 de la citada Ley General de Urbanismo y Construcciones, precisa que los aportes
serdn recaudados por el municipio respectivo, que deberd mantenerlos en una cuenta especial y
separada del resto del presupuesto municipal.

Los aportes estaran destinados Unica y exclusivamente a los siguientes fines:

e. Ejecucidon de obras identificadas en los planes comunales e intercomunales de
inversiones en infraestructura de movilidad y espacio publico, incluida la
construccién de las nuevas areas verdes o espacios publicos alli indicados.
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Pago de expropiaciones que sean necesarias para la materializacidon de dichas

Actualizacion de los planes de inversiones en infraestructura de movilidad y espacio

publico, desarrollo de los instrumentos de planificacién que sean necesarios para su

ejecucion y elaboracion de los proyectos de las obras.

Gastos de administraciéon e inspeccion, incluidos aquellos en personal, hasta por el
10% de los fondos recaudados.

Durante el aifio 2022, el municipio percibié por concepto de aporte al espacio publico, la cantidad
que se indica en cuadro siguiente (Fuente; Sistema de Tesoreria Municipal).

ANO MONTO PERCIBIDO (8)
2022 38.846.617

INGRESOS PERCIBIDOS POR MES Y ANO

ANO

MES 2021 2022 2023|TOTAL
1 1.784.537| 7.869.770 9.654.307
2 1.416.809| 11.163.019| 12.579.828
3 2.023.158| 5.424.265 7.447.423
4 2.166.276| 1.543.201 3.709.477
5 8242 551 8242 551
6| 267.203| 3.735.526 4.002.729
7| 1.399.999| 4.209.884 5.609.883
8| 130.832| 5.906.798 6.037.630
9| 1.604.394| 4.305.468 5.909.862
10| 169.545| 100.723 270.268
11| 1.152.210|  996.660 2.148.870
12| 4578.732| 3.942.184 8.520.916

TOTAL 9.302.915| 38.830.574| 26.000.255| 74.133.744
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DIRECCION DE CULTURA
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CENTRO CREACION CONCEPCION: RESULTADOS E IMPACTO 2022

Proyectos seleccionados en Convocatoria C3 2022 y Ventanilla Abierta

DISCIPLINA N° PROYECTOS IMPACTO
Artes visuales 2 3850
Artesania 1 80
Danza 26 4298
Disefio 6 212
Literatura 1 2800
Medio Ambiente 2 58
Musica 7 2733
Nuevos medios 7 4721
Teatro 25 15024
TOTAL 77 33776
N° NOMBRE DISCIPLINA O RUBRO IMPACTO
1 TEATRO LA OBRA Teatro 700
2 QUE SACO CON QUERER Teatro 20
3 PROYECTO APOCRIFO Danza 200
4 TALLER IMPRO Teatro 30
5 ENSAYOS COLECTIVO INCORPOREA Danza 15
6 DANZA CONTENSION Danza 45
7 ESCUELA SENSIBILIZACION TECNOLOGICATTU Nuevos medios 52
8 GRISU Teatro 850
9 TALLER HUERTA ESCUELA DE VERANO UDEC Medio Ambiente 40
10 PASADO MANANA (Fondart) Danza 400
11 MARCIA MIRANDA (Fondart) Teatro 350
12 SEMINARIO COLECTIVO INCORPOREA Danza 30
13 CLASE ABIERTA PAULINA VOGEL Danza 25
14 CUARTETO ADAGIO Musica 5
15 MUSICAL TRBB Teatro 1450
16 TEATRO EL ROSTRO Teatro 560
17 MAROTENCIA — LA DIOSA CHOTACABRAS Teatro 380
18 TALLER IMAGINARIOS POSNATURALES TTU Nuevos medios 42
19 TALLER MICRORADIO TTU Nuevos medios 37
20 CORO GOSPEL Musica 1200
21 TALLER AUDIO LUNARTTU Nuevos medios 38
22 TALLER ATIERRATTU Nuevos medios 40
23 LIFKO Danza 200
24 DANZA CALAUCALIS Danza 300
25 CIA DE TEATRO LA INTRUSA: SOTO TAPIA Teatro 2300
26  ACTO REFLEJO Danza 80
27  ATARI Danza 980
28 SEMINARIO DE DANZA HEDERA Danza 36
29 DEFORME Danza 60
30 NALAGUR Medio ambiente 18
31 LATIN QUEENS Danza 45
32 DANZA SENEGAL Danza 30
33 MUSICLAJE Musica 50
34  TEATRO DE MASAS Teatro 450
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35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57

58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77

TODAS PODEMOS

ECOCASAS

ENTRENAMIENTO AL INTERPRETE
BARRIO SUR

OHTARIMA

JAM DANZA CONTACTO LETO URRUTIA
LABORATORIO FEMINISTA
BAILAMOS

POLLO

SEBOSAS: VULVAS EN PUNK

LA FANFARRONA

TEATRO DEL VALLE

LA CHORA BERTA

EL PADRE DE LAS AVES
POBLACION ESPERANZA
CALAUCALIS - AY DE MI VIOLETA
CUERPO TERRITORIO

TEATRO ALMA

ENTRENA TU FICCION

HOUSE OF OMEGA

TEATRO MUSICAL LA ONCE
MOCHA DICK

FAUNA

TEATRO DEL ORACULO

BBY HOPPER

RELATOS DE UNA TOMA

LA TIERRATIENE UNA HERIDA
ENCUENTRO MUSICA EXPERIMENTAL
LABORATORIO CRACTALIS

FESTIVAL FUGAZ

COMPARNIA EL RETORNO BIOBIO
UMBRA

TALLER COROS CIUDADANOS FTB
ERREYPUNTO CHILE

ADAPTO

BORO PRODUCCIONES

TEATRO LABORATORIO LAMBE LAMBE
PUNK TU FIN IMAGINARIO

CAMBIA STUDIO

ESCUELA METALY FUEGO

ESPACIOS VACIOS

TEJA VERDE ECODISENO

TALLER DE MUEBLERIA NATIVO NOBLE

Cuenta Publica 2022

Danza

Disefio

Teatro

Mdsica / Danza
Literatura
Danza

Nuevos medios
Danza

Danza

Teatro

Teatro

Teatro

Teatro

Teatro

Teatro

Danza

Danza

Teatro

Danza

Danza / Performance

Teatro
Teatro
Danza

Teatro

Danza

Teatro

Danza

Musica

Danza

Nuevos medios
Teatro

Teatro

Musica / Teatro
Disefio / Reciclaje
Disefio

Musica

Teatro

Artes visuales
Disefio / Reciclaje
Artesania

Artes visuales
Disefio

Disefio / Artesania

TOTAL

35

32
1200
2800
15
12
26
250
300
120
900
250
480
200
800

12
400

15

42
1200
1800

600

1400

180
33776
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Proyectos ejecutados por otras direcciones municipales en el Centro Creacién:

OMIL 5
OFICINA DE LA DIVERSIDAD Y SEXUALIDAD 16
DAS 11
OFICINA DE JOVENES 7
OFICINA MUNICIPAL DE INFANCIA 8
OTROS DIDECO 8
ASESORIA URBANA 8
OTRAS DIRECCIONES 2

TOTAL 65

PUNTO DE CULTURA SALA FEDERICO RAMIREZ: INFORME DE RESULTADOS E INDICADORES 2022

PROGRAMACION DE EXPOSICIONES DE AAVV

Actividades Total

relacionadas

Fecha

Exposicion

Visitan tes  Participantes
exposicion en

Expositores
+ curadores

actividades

1. Tole 18/01 - 17 18/01. 20 25 45
Peralta (1920 25/02 Inauguracién

- 2002): virtual.

Homenaje al 19/01.

maestro. Conversatori

Exposicion de o presencial.

pinturas de

sus

exdiscipulos y

amigos.

(Visitas

restringidas)

2. Procesos de 23/03 - 15 22/03. 50 25 75
emergencia. 07/04 Inauguraciény

Exposicion visita guiada.

TTU

3. Collage 20/04 - 9 19/04. 65 20 85
exquisito 13/05 Inauguracién.

Territorio 27/04,04y

abierto. 11/05. Visitas

Exposicion del guiadas.

colectivoMal

recorte.

4. Porla 24/05 - 14 24/05. 100 50 150
defensa de 17/06 Inauguracion y

nuestros Conversatorio

humedales.

Exposicion de

la Agrupacion

de Pintores y

Escultores de

Concepcién

(APEC)
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5. Andar por las 28/06- |3 28/06. 120 55 175

cuerdas 25/07 Inauguracién y

Exposicidn de conversatorio.

Lorena Mufioz 19/07. Actividad de

Bahamondes mediacion.25/07.
Actividad de mediacion.

6. Morir un 03/08- |2 02/08. Actividad con 100 125 225

poco. Francisca 28/08 estudiantesLiceo Luis

Garcia y Mario Leopoldo Lucero.

Navarro 02/08. Inauguracion.
24/08. Cierre taller
estudiantesliceo Luis
Leopoldo Lucero.

24/08. Conversatorio.
18, 23, 24, 25y 26/08.
Visitas guiadas
estudiantes Escuela de
Arte UdeC.

7. Propiedad 07/09 - 27 06/09. 150 115 265

publica: espacios | 07/10 Inauguracién y

arquitecténicos conversatorio.

desde el 07,22y 29/09-05y

grabado. 07/10. Visitasguiadas.

Exposicidn de 08/09. Talleres de

grabadoresde grabado. 22/09.

Valparaiso y Encuentro grabadorxs y

Biobio. profesorxs de arte.

8. Travesia a 19/10- | 34 18/10. Inauguracion. 150 210 360

mar. 18/11 | (13 28/10, 10 y 18/11. Visitas

Experiencias de artistas guiadas. 03/11. Mediacién

un aula abierta. + con estudiantes de

Exposicion de la curadora + | Coliumo.

Bienal de 20nifixs) 03/11. Taller de

Arte&Ciencia llustraciénCientifica
con nifies de la
Corporacién Yo
También.
15y 17/11. Taller de
Cianotipia.16/11.
Conversatorio con
profesorxs.

9. Crear 28/11— | 165 25/11. Inauguracion y 100 40 140

para 09/12 vecinasy presentaciénde bandas.

reencon vecinos 30/11. Visita guiada.
trarnos. 02/12. Presentacion
Taller LeylaSelman.

10. Mingaco 21/12- | 4 20/12. 125 185 310

comunitario: 20/01 organiz Inauguracion.

Boca Sur, del aciones Actividades

barrio y la vida +2 planificadas:

digna. colectivos | 10/01. Mediaciones

de artista estudiantes deArte UdeC.
7 11/01. Visita
a'rtlstas guiada +
visuales conversatorio
Cedeus.
12/01. Mediacién adultxs
mayoresdel CIAM Pedro de
Valdivia.
12/01. Mediacidn
nifixs Corporacion
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Yo También.

13/01. Mediacion

nifixs y

adolescentes Corporacion
Catim.

16/01. Mediaciéon Comedor
ClaudioBenedito de Boca
Sur.

18/01. Mediacidn nifixs

del Tallerde Arte Terapia
del Hospital Higueras.
18/01. Visita

dialogada adultxs
Corporacién

CATIM.

EXPOSICIONES VIRTUALES EN PUNTODECULTURA.CL

1. Nglren
Mapuche:
Tejiendo Sabiduria Mapuche Antigua.

Kuyfike Kimin

Agrupacién de Tejedoras Relmu
Lafken
Biobio

Mayo — junio 2022

2. Arte y Educacién: Para volver

Estudiantes del Liceo Leopoldo

Agosto — septiembre

a Lucero 2022
conectar(nos). Gonzalez
3. Crear para reencontrarnos. Noviembre 2022

4. PROCESOS: Resignificando a través
de

Taller de Arte Terapia del Centro
Integral

Diciembre 2022

y crea porque existe el amor.

las artes. para el Adulto Mayor (CIAM)
5. Victor Jara (1932 — 1973): El mundo | Fundacién Victor Jara Enero 2023
gira
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SUBDIRECCION DE
CONSTRUCCIONES
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ESTADO DE OBRAS CONTRATADAS A CARGO DE LA SUB DIRECCION DE CONSTRUCCIONES:

NOMBRE MONTO TOTAL
PROYECTO FINANCIAMIENTO CONTRATADO DESCRIPCION ESTADO
Consiste en la extension de la red de
alumbrado publico, para iluminar
DE ALUMBRADO e instalacién de 8 Iumina'rias viales RECEPCION
PUBLICO MUNICIPAL 4.785.868 de tecnologia led de 50 w., con sus PROVISORIA
POBLACION SAN . ’
JORGE rf?spﬁctlvas ganc.hlos y eIerT1entols de
fijacion y conexidn, tendido aéreo
de 24 ml., de conductor, postes de
hormigdn, malla a tierra.
CONSTRUCCION Contempla la construccién de
AREA VERDE paV|r.n.en.tos de adocretos, RECEPCION
ARTURO MUNICIPAL 69.193.734 mobiliario  urbano,  basureros, PROVISORIA
FERNANDEZ escafios y polines. césped y red de
VIAL riego.
Mejoramiento del espacio publico
MEJORAMIENTO exis'tente con la construcciér‘l lde
ESPACIO pav!mentos de hormigodn,
PUBLICO MUNICIPAL §37.463791 |P2vimentos de  baldosas, | RECEPCION
CARDENIO paV|r.n.en'tos de adocretos, PROVISORIA
AVELLO mob|~I|ar|o ur?ano, como papelleros,
escanos y polines. contempla areas
verdes, arborizacidn, y red de riego.
CONSTRUCCION construccién muros de contencién
MUROS DE en hormigéon armado, como
CONTENCION, proteccién talud de cerro para
SOLUCION DE futura construccién sede social.
AGUAS LLUVIAS MUNICIPAL $29.129.817 |contempla soluciéon aguas lluvias| EJECUCION 70%
Y mediante canaletas que descargan a
MEJORAMIENTO calzadas existentes. ademas,
ESCALERA baranda de proteccion en escalera
PEATONAL peatonal.
MEJORAMIENTO Mejoramiento de tres areas verdes
AREAS VERDES que totalizan 380 m2, con
POBLAE!ON MUNICIPAL $53.708.034 adocretos, césped, flores artl)oles y EJECUCION 30%
COMPANIA DE L ’ ’ ’
GAS mobiliario urbano.
CONSTRUCCION Construccion sede social superficie
SEDE SOCIALY 197 m2y un areaverde de 6.100 m2 RECEPCION
AREA VERDE 21 MUNICIPAL $338.993.030 |con pavimentos, césped, arboles, PROVISORIA
DE MAYO flores, mobiliario urbano y drea de
PALOMARES juegos
Consistid en el retiro del piso del 1ler
REPARACION DE nivel de 88 m2 y la confeccion de
PISO CASA DE LA MUNICIPAL $14.357.499 |radier vy revestimiento de RECEPCION
PROVISORIA

DISCAPACIDAD

terminacion de piso con piso vinilico
clik, el cambio de las 2 puertas de
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acceso existentes por puertas
metdlicas de mayor seguridad, la
reconstruccion de la rampla de
accesibilidad y pintura de salas y
salon de reunidn.

MEJORAMIENTO

Consiste en la recuperacién de las

ESPACIO aceras, accesqs peatonales vy
PUBLICO LAS vehlculargs’ existentes, f:on la
HERAS, ENTRE SUBDERE 49.917.559 construccpn,de nuevo.s pavimentos RECEPCION
de hormigén, pavimentos de PROVISORIA
CARDENIO docretos, areas verdes y red de
AVELLO Y adocretos, areas Y
BAQUEDANO rlego,. ”mob|I|‘ar|o urbano vy
accesibilidad universal.
REPOSICION . .
CALZADAS EN Repos.lc!on calzadas pavimento de
SeConDE | smoee | dszsasi |10 s s ) 1econ
PLAZA CONDELL ) ’
CONCEPCION Sur
REPOSICION
CALZADAS 1
ESQUINA DEL . ,
CENTRO DE Repo§|CJon calzadas pavimento de
conctrcon | smoete | seassors | s fonds pun | 1econ
CUADRANTE ) ’
ROTONDA LOS norte
NCARRERA -
PAICAVI NORTE
REPOSICION
CALZADAS 5
ESQUINAS DELM Reposicion calzadas pavimento de
CENTRO DE hormigén Avda. Andalién entre RECEPCION
BARRIO NORTE SUBDERE 27.150.975 calle Bellavista y Avda. Campos PROVISORIA
CUADRANTE Deportivos.
CALLEM AVDA.
ANDALIEN
REPOSICION
VALLAS
PEATONALES Construccion elementos en
POR ACTOS estructura metdlica como barrera RECEPCION
VANDALICOS SUBDERE 52.276.105 de proteccién y separadores PROVISORIA
VARIOS publicos, entre aceras y calzadas.
SECTORES DE
CONCEPCION
AMPLIACION Consiste en la ampliacién vy
MEJORAMIENTO mejoramiento de la sede social, en RECEPCION
SEDE SOCIAL GORE (FRIL) 63.019.520 albanileria reforzada. se
. PROVISORIA
VEGAS DE contemplan obras exteriores como
NONGUEN pavimentos de hormigon.
CONSTRUCCION Corresponde a un mejora.miento de
ESPACIO terreno con destino de
GORE (FRIL) 52.442.929 equipamiento municipal de | EJECUCION 30%
DEPORTIVO CD .
UNION aproximadamente 1500m2,

consulta la reparacién de
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COSTANERA BIO
BIO

multicancha mediante el reemplazo
de mallas, reposicién de pafios de
hormigon y mejoramiento
paramentos para la practica del
baby futbol y basquetbol. Ademads
de la implementacidn de parque de
calistenia sobre pavimento de
caucho y dreas verdes confinadas
con solerilla.

Sede social, Radier, tabiques de

madera, cerchas a la vista vy
CONSTRUCCION techumbre. También Terminaciones RECEPCION
SEDE SOCIAL MUNICIPAL $68.190.381.- |piso ceramica, revestimiento PROVISORIA
PRIETO CRUZ interior volcanita y revestimiento
exterior siding fibrocemento. Area
verde de 1000m?2.
Sede social, biblioteca y oficina
administrativa piso Radier, tabiques
SEDE SOCIALY de madera, cerchas a la vista y
BIBLIOTECA SERVIU $190.579.314.- |techumbre. También Terminaciones | EJECUCION 99%
VILLA NONGUEN piso ceramica, revestimiento
interior volcanita y revestimiento
exterior siding fibrocemento.
LORENZO SERVIU $235.438.125 - . to EJECUCION 95%
ARENAS considera postes de Iu.z y rejilla para
evacuar las aguas lluvias.
Sede social, Radier, tabiques de
SEDE SOCIAL madera, cerchas a la vista y
JARDINES DE techumbre. también Terminaciones 0
COLLAOY LOS SERVIU » 115.391.992- piso  ceramica, revestimiento EJECUCION 30%
QUEULES. interior volcanita y revestimiento

exterior siding fibrocemento.

CONSTRUCCION
ESPACIO
DEPORTIVO
VALLE VERDE
PALOMARES

SERVIU D.S. N° 27

3.616 UF

Construccion pavimento con arcos
de basquetbol y futbolito, graderias,
quincho, mobiliario urbano, césped,
flores y arboles

EJECUCION 100%

CONSTRUCCION
92 COMPARNIA
BOMBERROS
CONCEPCION

GORE

$1.295.109.117

Construccion de 900
m2aproximadamente, en 3 pisos,
dos niveles en hormigén armado, y
un nivel (ultimo) en estructura
metalica, se utilizard como recinto

EJECUCION 95%

de la novena compafia de
bomberos de concepcion.
CONSTRUCCION
SEDE Construccion  sede  social de
RADIOFONICO Y | SERVIU D.S. N° 27 7.000 UF superficie 100 m2, para Radio| EJECUCION 90%
CAM VILLA Comunitaria y Club Adulto Mayor
NONGUEN
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CONSTRUCCION
AREA VERDE
SAN ENRIQUE

SERVIU D.S. N2 27

3.500 UF

Cuenta con juegos infantiles
para el fomentar del esparcimiento
al aire libre de los
nifios. Maquinas de ejercicios
para fomentar la actividad fisica en
los adultos. El area verde considero
uno reja de proteccion y jardin de
lavandas, por todo el
borde. Jardines de rocalla por los
costados de acceso, para impedir el
paso vehicular. Luminarias
ornamental led
para mayor seguridad. Arborizaciéon
de crespones. Acceso
universal para personas en
situacion de discapacidad. Los
nuevos elementos urbanos
revitalizaran y otorgaron mayor
puesto en valor
del sector, mejorando lo calidad de
vida de los vecinos de
la comunidad. de lo plaza.

EJECUCION
54,4%

MEJORAMIENTO
AREA VERDE EL
TRENCITO,
VALLE ALTO

SERVIU D.S. N2 27

3.500 UF

Se mejoro una superficie de 947
m2, se considerdé una
implementacién de espacios
recreativos para nifos, adultos
mayores, espacios de permanencia
y areas verde complementarias a las
actividades propuestas. De igual
modo se busca reconocer las
principales circulaciones dadas en el
area, y otorgar mejores condiciones
de accesibilidad universal a estas.

RECEPCION
PROVISORIA

MEJORAMIENTO
AREA VERDE
NUEVA SANTA
CLARA

MUNICIPAL

56.101.730

Se consulta la obra de construccion
del proyecto denominado
MEJORAMIENTO AREA  VERDE
NUEVA SANTA CLARA, con una
superficie total de intervencidn de
2325 m? aproximadamente, la cual
se emplazard en un Bien Nacional
de Uso Publico ubicado en Calle
Santa Sofia, entre Camilo Henriquez
y Santa Clara, en el sector de Santa
Clara, Chillancito, Concepcidn, de
acuerdo a plano de emplazamiento,
que forma parte del proyecto de
arquitectura. Se mejorard el
paisajismo con plantacidn de flores
y arboles, se delimitard el darea
verde con solerillas de
confinamiento, se ejecutaran los
pavimentos en base a adocretos y
hormigon, con obras para

RECEPCION
PROVISORIA
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accesibilidad universal, mobiliario
urbano, 5 juegos infantiles, 2
maquinas de ejercicios.

Se consulta el mejoramiento de la
calzada calle Arrau Méndez, entre
juan Calvino y sargento aldea, en

TERMINACION base a carpeta asfaltica de e=5cm., RECEPCION
MEJORAMIENTO MUNICIPAL 88.291.795 sobre base estabilizada de e=25cm., PROVISORIA
ARRAU MENDEZ construccién dispositivos de

rodados y pastelén de vereda ben
hormigdn de e=7cm., instalacién de
soleras y nivelacidn tapas cdmaras.
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DIRECCION DE TRANSITO
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RESUMEN EJECUTIVO:

Durante el afio 2022 esta Direccidon de Transito realizé labores de sefializacién vertical y horizontal
(demarcacidon de calzadas), refugios para paraderos de locomocidn colectiva para lo cual posee
servicios de mantencién para la ejecucion de dichas labores, como asi también otras acciones que se
indican y que estan orientadas al mejoramiento de la seguridad vial fundamentalmente.

SENALIZACION VERTICAL.

Con respecto a la sefializacién vertical durante el afio 2022 se mantuvieron un total de 8.878 sefiales
de transito y 504,2 metros cuadrados de sefiales informativas, que posee la comuna con un valor
mensual de $ 6.610.085.-, lo cual se puede desglosar de la siguiente forma:

Tipo de Seiial Cantidad de Sefales

Sefiales Reglamentarias 4.782 unid.

Sefiales Advertencia o Preventivas 1.009 unid.

Sefales Informativas 934 equivalente a 504,2 Mts.
Cuadrados

Sefializadores de calle 2.153 pares

Ademds, se instalaron nuevas sefiales en diversos puntos de la comuna, las cuales se indican a
continuacién con su respectivo costo:

- Sefiales Reglamentarias: 114 unidades con un costo $ 4.691.019.-

- Sefiales Preventivas o de advertencia: 53 unidades con un costo $ 1.551.743.-
- Sefiales Informativas: 28,2 metros cuadrados con un costo $ 2.522.380.-

- Sefiales Nombre de calles: 41 pares con un costo  $ 924.975.-

Todo lo anterior corresponde a una inversion por parte del municipio de $ 9.690.117 - solo en nuevas
sefiales de transito.

REFUGIOS PEATONALES.

En lo que se refiere a refugios peatonales durante el afio 2022 esta Direccion poseia un contrato por la
Mantencion y Conservacion de 189 refugios peatonales con un costo mensual de $ 3.737.105.-

CONVENIOS, LICITACION, ADJUDICACION Y EJECUCION DE PROYECTOS.

e Convenio Mandato entre la Subsecretaria de Transportes y la Municipalidad, para la licitacidn,
adjudicacion y celebracion de los contratos derivados que procedan para la ejecuciéon del
proyecto de inversion denominado “Conservacion Infraestructura vy Servicios
Complementarios de Apoyo para el Transporte Publico, Region del Bio Bio; Cédigo BIP N°
40038918-0 por un monto de $440.994.000.

e A través del Convenio Mandato mencionado en el punto anterior, se financié en el segundo
semestre del afio 2022 la ejecucién del contrato “Conservacion de Demarcacion en Vias de
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Transporte Publico de la Comuna de Concepcidn, 2022” el que ejecutd la conservacién de la
Demarcacion de los ejes viales de Transporte Publico de Av. Arturo Prat y Av. Los Carrera y
4.001 metros cuadrados (m?) adicionales de demarcacidn termopldastica en diversos puntos
de la comuna.

El monto total del proyecto fue de $410.994.000.- lva Incluido.

SENALIZACION HORIZONTAL (DEMARCACION DE CALZADAS).

- Mantencion de Demarcacidn de Calzadas, 9.311,2 MT2, Gasto $ 87.273.973.-

- Suministro de Demarcacién de Calzadas, Pintura Termoplastica: 14.567,64 Mts.2,
Gasto: $127.728.595,12.-

- Total Gasto Mantencidon mas Suministro, $ 215.002.568,1.-

SEMAFOROS.

Mantencidn y Conservacién de Semaforos”, ID N2 2670-3-LR20, con un valor anual de S 307.868.304 -
(enero a diciembre 2022)

OTROS ELEMENTOS DE SEGURIDAD VIAL.

Proyecto de Provision e instalacion de 158 Metros Lineales de Barreras de Proteccién en diversos
sectores de la Comuna, por Licitacién Publica 2670-3-LE21, por un monto de $ 13.585.784.-

En general, durante el periodo 2022 se desarrollaron informes de seguridad vial, en atencién a
solicitudes de otras unidades municipales, otros organismos publicos y de vecinos, los que han sido
solicitados a través de Oficios, Central de llamadas y la Oficina de Atencién al Vecino (OAV), y sobre los
cuales se han propuesto soluciones y/o medidas de mitigacidn a gestionar y/o ejecutar por la propia
Direccién de Transito, a través de proyectos de seguridad vial desarrollados con financiamiento
municipal.

PARTICIPACION EN REVISION DE INFORMES DE MITIGACION IMPACTO VIAL (IMIV), ESTUDIOS DE
TRANSITO PRESENTADOS POR ENTIDADES PARTICULARES, MUNICIPALES, Y ESTUDIOS DE
DECLARACION DE IMPACTO AMBIENTAL (DIA).

e |IMIV Basico Proyecto “Locales Comerciales Ex Edificio Norteamericano de Cultura”

e |MIV Basico Proyecto “Ampliacion Planta Industrial Komatsu” (luego de revision y
observaciones fue desistido por el interesado)

e |IMIV Intermedio Proyecto “Los Carrera 360”

e IMIV Intermedio Proyecto “Bandera” ubicado en calle Bandera N2 928.

e |MIV Basico Proyecto “Edificio Chacabuco 565”

e [MIV Intermedio Proyecto “Valle Noble Lote F-8B1”

e |MIV Basico Proyecto “Conjunto Habitacional Tucapel Bajo”IMIV Intermedio Proyecto “Cipreses

de Torreones IlI”

IMIV Intermedio Proyecto “Plazas de Andalien”
IMIV Intermedio Proyecto “Parque Antilhue”

IMIV Intermedio Proyecto “Valle Ongolmo”

IMIV Intermedio Proyecto “Edificio Bandera 1060”
IMIV Basico Proyecto “Tucapel 63”

IMIV Intermedio Proyecto “Edificio Paicavi 312"
IMIV Intermedio Proyecto “Edificio Maipu 1163”
IMIV Basico Proyecto “Edificio Orompello”

IMIV Basico Proyecto “Asturias 11"

IMIV Intermedio Proyecto “Colo Colo” (Colo Colo 1160)
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e Declaracion de Impacto Ambiental (DIA) “Conjunto Habitacional Cipreses de Torreones III”

® Proyecto “Pavimentacién Mejoramiento Acceso Rotonda Av. Bellavista, Loteo Torreones de
Bellavista”

® Proyecto “Sefializacidn y demarcacién acceso calle Lote B3 y calle el Manzano Sur Concepcién”
e Informe Vial Basico (IVB) Proyecto “Edificio Caupolican N2 1270”

e Informe Vial Basico (IVB) Proyecto “Reposicion Complejo Policial PDI Concepcidn”, ubicado en
Av. Zaiartu N° 654.

e Declaracion de Impacto Ambiental (DIA) “Proyecto Borde Vista”

e Adenda Complementaria Declaracion de Impacto Ambiental (DIA) denominada “Proyecto
Inmobiliario Los Molinos”.

e Declaracion de Impacto Ambiental (DIA) denominada “Ampliacidn y Optimizacién de Plantel de
Aves Fundo El Quillay”

e Declaracion de Impacto Ambiental del Proyecto “PROYECTO INMOBILIARIO LOS MOLINOS”

e Declaracion de Impacto Ambiental (DIA) denominada “Edificio Lincoyan”

PARTICIPACION COMO CONTRAPARTE TECNICA DE ESTUDIOS INTERSECTORIALES

Proyecto de Desvios de Transito del Estudio de Ingenieria de Detalles para Ejecucidon Proyecto
“Mejoramiento Par Vial Collao / General Novoa, Comuna de Concepcion, Etapa 2B”.

Proyecto de Desvios de Transito del Estudio de Ingenieria de Detalles para ejecucién Proyecto
“Terminacién Puente Bicentenario Tercera Etapa, Region del Bio Bio”.

Proyecto de Desvios de Transito del Estudio de Ingenieria de Detalles para ejecucion Proyecto
“Ampliacion Conexidn Concepcion — Chiguayante, Etapa 2”.

Revisién Estudio denominado “Mejoramiento Accesibilidad Concepcidn - Penco”

Participacion en reuniones y propuestas para estudio SECTRA Denominado: "Actualizacién Plan
Maestro de Transporte del Gran Concepcion, Etapa I1".

Estudio Autopista Concepcién Talcahuano Perales - Paicavi, Tramo Il, Informe de Avance 3 e
Informe Parcial 4.

Desvios de Transito para Postulacion Calzada Poniente Avenida Pedro de Valdivia.

Proyecto “Normalizacién y Conservacion de 5 Cruces Prioritarios en Ruta 150 Concepcién — Penco”
de la Seremi de Transportes y Telecomunicaciones Region del BioBio.

OTRAS PARTICIPACIONES

Participacion pen Plan de Inversion Municipal al Espacio Publico (PIMEP)

Estudio “Plan de Movilidad Gran Concepcion 2050”

Proyecto “Mejoramiento Aceras y Accesibilidad Universal Centro Norponiente, Concepcién”.
“Reparacion Semaforos Vandalizados Producto de Conmemoracion Estallido Social en Comuna de
Concepcién” del SERVIU.

Licitacién Publica “Construccion de Resaltos Reductores de Velocidad”, ID N2 2670-1-LE22 por un
monto total de $ 25.000.000.-

Informe Vial Basico (IVB) Condominio Manuel Rodriguez, instalacién de semaforos cruce M.
Rodriguez — Salas Norte

Proyecto de Sefializacién y Demarcacién correspondiente a medidas de mitigacidn del IVB Edificio
San Martin 229.

Proyecto de Sefializacién y Demarcacién correspondiente a medidas de mitigacidn del IVB Edificio
Lincoyan

Participacion en Directorio Urbano
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LICENCIAS DE CONDUCIR.
Durante el afio 2022 se tomaron los exdmenes de rigor, de los cuales se otorgaron 11.620 Licencias de

Conducir.

Cuenta Publica 2022

Estadistica de Licencias Otorgadas

CLASE DE LICENCIA DE CONDUCIR

C D |([E| F | A1 | A2

N.PROF.

AlP

A2P | A3 | A4

A5

PROF.

TOTAL

8.877

700 346| 1| 159| 88| 181

10.352

0

313 | 278 | 430

247

1.268

11.620

PERMISOS DE CIRCULACION
Durante el afio 2022 se otorgaron 72.053 permisos de circulacién vehicular, segun el siguiente

detalle:

TIPO VEHICULO CANTIDAD
AMBULANCIA 57
AUTOMOVIL 27.570
BUS 184
BUS ESCOLAR 21
BUS PARTICULAR 19
BUS PRIVADO REMUNERADO 17
CAMION 1.029
CAMIONETA 11.559
CARGADOR FRONTAL 2
CARRO ARRASTRE 75
CARRO BOMBA 14
CARROZA MORTUORIA 8
CASA RODANTE 16
CUATRIMOTO 49
FURGON 2.563
GRUA 1
GRUA HORQUILLA 1
JEEP 686
MAQUINA 182
MINIBUS 9
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MINIBUS ESCOLAR 301
MINIBUS PARTICULAR 209
MINIBUS PRIV.REMUN. 157
MINIBUS PRIVADO 3
MINIBUS TURISMO 3
MOTO 2.516
MOTOCICLETA 11
MOTONIVELADORA 1
MOTOR HOME 2
MOTOS 126
REMOLQUE A 431
REMOLQUE B 62
RETROEXCAVADORA 13
SEMI REMOLQUE 186
STATION WAGON 22.780
TAXI BASICO 35
TAXI COLECTIVO 201
TAXI EJECUTIVO 12
TAXI TURISMO 185
TODO TERRENO 591
TRACTOCAMION 163
TRACTOR 1
TRICICLO MOTOR 2
TOTAL 72.053

Fuente: Seccion Permisos de Circulacion.

INSCRIPCION Y EMPADRONAMIENTO DE CARROS DE ARRASTRE
Hasta 3.000 kls.

Incluye entrega de Placa Patente y Padron de dominio.

Cantidad inscritos el afio 2022: 149.

CONVENIOS DE PAGO
Cantidad de Convenios suscritos por permisos de circulacion atrasados
Durante el afio 2022: 11.

Cuenta Publica 2022
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INFORME DE TRASLADOS DE PERMISOS DE CIRCULACION

Consiste en oficiar y remitir ndmina mensual por correo electrénico a Municipios involucrados.
Incorporacidn a Nuestro Municipio: 10.870.

Traslados a Otros Municipios: 4.818.

REVISION DE TAXIMETRO
Considera Taxis Basico y Ejecutivo: 41.

AUTORIZACION DERECHO A PARADERO
Considera Taxis Basicos y Turismo: 55.

AVISO LEY 18.440
Vehiculos fuera de circulacién acogidos a esta disposicion legal
Durante el afio 2022: 347.

INFORME DEVOLUCION DINERO
Devoluciones por duplicidad de pago o error de cobro por la asignacién del codigo del SlI.
Cantidad informe devoluciones: 55.

INFORMES VARIOS POR SGD
Considera respuestas a usuarios, Juzgados, Fiscalias, instituciones publicas, etc.
Total respuesta por oficio: 105.

MEMOS VARIOS

Medio de comunicacién de caracter interno con Transito, Tesoreria y Contabilidad. Materias relacionadas
con ingresos y egresos de fondos, ajustes contables y otros.

Total de Memos: 169.

ATENCION OAV
Respuestas a usuarios a través de esta plataforma: 37.

ATENCION CORREOS ELECTRONICOS

Respuestas a usuarios que utilizan esta via de comunicacion
Correo plataforma pcv@Concepcion.cl : 2576

Correos scastillo@Concepcién.cl; cbaeza@Concepcion.cl: 1563
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GESTION ADMINISTRATIVA
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RESUMEN EJECUTIVO:

LICITACIONES:

Cuenta Publica 2022

NOMBRE Contratista VIGENCIA MONTO TOTAL
SERVICIOS DE TELEFONIA MOVIL, TELEFONICA 01/09/2022 AL | $ 36.584.820.-
MUNICIPALIDAD DE CONCEPCION. MOVILES CHILE S.A. | 30/01/2024

ASEO SERVICIOS HIGIENICOS LOCALES | TRIVINO MEDIO 04 DE $12.920.036.-

DE VOTACION PLEBISCITO NACIONAL
CONSTITUCIONAL, CONCEPCION” , ID:
1067526-9-LE22

AMBIENTE LTDA.

SEPTIEMBRE DE
2022

CONCLUSIONES:

Cabe hacer notar que la Direccidn de Gestidon Administrativa, con excepcion de la Administracién del Mercado
Provisorio y la Pasarela 21 de mayo, centra su accionar en la provision de servicios, insumos e infraestructura
a las demds unidades municipales, tales como:

- Aseo dependencias municipales,

- Taller mecdnico de mantencidén flota vehiculos municipales,

- Servicio de Bodegas en recinto Diego de Almagro N2 540,

- Servicio de Telefonias celular,

- Provisién de Papeleria, insumos y articulos de oficina,
- Servicio de Fotocopiado (DIMACOFI),
- Compra mobiliario y control de inventarios,

- Compra materiales eléctricos,
- Mantencion de ascensores,

- Arriendo dependencias para funcionamiento oficinas municipales,

- Tramitacién comodatos de inmuebles municipales.

- Compra combustibles flota vehiculos municipales y generadores Estadio Ester Roa Rebolledo.

- Suscripcion prensa digital y papel.

Estas y otras funciones, se han desplegado durante todo el 2022 concluyendo ya el periodo de pandemia, dado
el caracter imprescindible de ellas, tales como el taller mantencion flota y el servicio de aseo en dependencias
municipales, la provisidn de combustibles para la flota, el apoyo en procesos eleccionarios que se realizaron
durante el 2022, entre otras, fue necesario trabajar de manera presencial para darle continuidad a los servicios
gue otras unidades prestan directamente a la comunidad.
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DIRECCION DE RELACIONES
PUBLICAS Y PRENSA
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RESUMEN EJECUTIVO

La Direccion de Relaciones Publicas y Prensa tiene como finalidad mantener una eficiente y amplia relacién
entre la municipalidad y la comunidad, proyectando la imagen de la administracion comunal a la opinidn
publica comunal, regional y nacional, informando oportuna y verazmente las acciones que esta entidad realiza
en todos los dmbitos del desarrollo local. Esta tarea se desarrolla en forma permanente a través de las
siguientes areas:

SECCION DE CONTENIDOS:

a) Oficina de Prensa y Redes sociales.
b) Oficina de Medios Corporativos.
c) Oficina de Medios Audiovisuales.

En general, los objetivos fundamentales de esta unidad son el fomento, promocién y difusién de los ejes
estratégicos de desarrollo comunal del municipio, asi como las obras, programas y proyectos ejecutados en la
busqueda de mejorar la calidad de vida de los distintos segmentos de la comunidad penquista

Todas las acciones emprendidas el afio 2022 tuvieron como fin posicionar la gestién municipal en la opinidén
publica, mediante el trabajo con los medios de comunicacion propios, regionales y nacionales, bajo la premisa
de generar altos grados de rentabilidad social.

Entre las actividades y servicios permanentes desarrollados durante 2022, podemos destacar:

1- Registro audiovisual de noticias municipales.

2- Insercidn de informaciones municipales en canales regionales y nacionales.

3. Produccion de videos institucionales de promocion de obras y proyectos.

4.- Publicacion de informaciones en medios escritos locales y nacionales.

5.- Publicacion de noticias en portales electrénicos.

6. Mantencion de archivo de prensa nacional y regional.

7 - Disefio y mantencién del sitio web.concepcidn.cl

8- Transmisidn en vivo de las sesiones de Concejo Municipal via Internet.

9- Edicidn y transmisién del programa de televisién “Concepcidn, ciudad de todos”.

En este sentido cabe destacar que durante el 2022 se realizaron una serie de campafas realizadas por el
municipio a favor de la comunidad, las cuales fueron difundidas en la pagina web municipal y en redes sociales
institucionales: Facebook, Twitter e Instagram.

. Facebook: 13 de diciembre de 2022.

Enlace Facebook
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Facebook: 24 de noviembre de 2022.

Facebook: 8 de octubre de 2022.

Twitter: 28 de junio de 2022.
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Twitter: 25 de julio de 2022.

Twitter: 16 de agosto de 2022

Instagram: 3 de octubre de 2022.-
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Instagram: 25 de noviembre de 2022.-

Instagram: 30 de diciembre de 2022.-

Piezas graficas (posteras, palomas, lienzos) para publico externo e interno:

Cuenta Publica 2022
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IMAGEN GRAFICA DISPUESTA EN LA CIUDAD

COMUNICACIONES INTERNAS

Cabe sefialar finalmente esta Unidad liderdé el programa de fortalecimiento de la comunicacién interna,
editando mensualmente el nuevo boletin “EntreNos” que se envia todos los funcionarios a través del correo
electronico del Comité de Comunicaciones Internas.

Boletin Municipal “EntreNos”, noviembre de 2022.
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SECCION PRODUCCION Y RELACIONES PUBLICAS

Esta linea de trabajo estd destinada a dotar de elementos de promocidén a todas las acciones municipales en
los diferentes frentes y dreas tematicas de su responsabilidad, con el objetivo de proyectar y fortalecer la
identidad institucional, facilitando el acceso de la comunidad a la informaciéon y promoviendo en forma
paralela la participacidn ciudadana.
Para lograr este objetivo se dotd de distintos elementos publicitarios y escénicos a todas las acciones
municipales relevantes, tales como inauguraciones celebraciones y ceremonias de todo tipo, lo que contribuyé
notoriamente a mejorar la percepcidn de la comunidad respecto del quehacer de la administracién comunal.
- Apoyo en difusidn: la secciéon de Produccion y RR.PP llevd a cabo un completo plan de difusion que
incluyd medios masivos como radios y periddicos. Dicho plan permitié dar a conocer las campanfas
informativas mas relevantes del municipio.
- Apoyo con imagen corporativa y piezas graficas (posteras, lienzos, palomas, entre otras): durante
todo el afio, se hizo cargo del montaje y desmontaje de elementos con la imagen corporativa del municipio
en todas las acciones llevadas a cabo en terreno, en espacios privados y en las instalaciones municipales,
relevando de esa forma la participacidn del municipio en el desarrollo integral de la ciudad.

PRODUCCCION

Esta linea de trabajo nos permitié difundir hacia la comunidad las mds diversas manifestaciones artisticas,
creadas en la propia comunidad territorial, asi como las expresiones de otras latitudes del planeta, generando
un espacio de intercambio y enriquecimiento dentro de la propia comuna.

En esta categoria el municipio financié proyectos propios y externos, que permitieron presentar diversos
talentos artisticos, abriendo a la vez espacios de recreacién y acercamiento entre los creadores y agentes
culturales, destacando presentaciones de musica popular danza, teatro, actividades que contaron con una
elevada asistencia de publico que demostrd el interés real y vigente de la comunidad penquista por este tipo
de insumos.

Podemos destacar en orden cronolégico lo siguiente:

Enero y febrero: Desarrollo de la Version N257 de la Feria Internacional de

Arte Popular en el Parque Bicentenario.
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Marzo: Conmemoracién y celebracion del Dia de la Mujer y desarrollo del COPEC RALLYMOBIL del 31 de marzo
al 3 de abril en el Parque Bicentenario. Desarrollo de la campafia de pago de los Permisos de Circulacion
Vehicular.
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Abril: produccién general de la puesta en escena de la Cuenta Publica de Alcaldia.

Agosto: Celebracion Dia del Nifio con el desarrollo de la obra “Viaje a Mombasa” en el Gimnasio Municipal de
Concepcién. Ademas, esta Direccion llevd a cabo una Consulta Ciudadana para determinar el lugar de
emplazamiento de la Feria Internacional de Arte Popular 2023.
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Septiembre: Desde el 15 al 19 de septiembre se celebraron las Fiestas Patrias en el Parque Bicentenario con
varios numeros artisticos entre los que se destacan Agrupacion Marilyn.

Octubre: Mes Aniversario de la ciudad, donde se conmemoraron 572 afos de la fundaciéon de Concepcidn.
Durante octubre se desarrollé el Desfile Ciudadano 2022, la entrega de los Premios Municipales y el Vecino
Destacado y la Fiesta de Todos y Todas.
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Noviembre: la ciudad recibid la visita de la Escuadrilla de Alta Acrobacia Halcones de la Fach, los que se
presentan en el Parque Bicentenario con un marco de publico de mas de 8 mil personas. Ademas, se efectud
una presentacion de la Orquesta Sinfénica de la FACH en el Teatro Concepcion, de manera gratuita, para los y
las penquistas.

Ademas, esta Direccion organizd una consulta ciudadana destinada a conocer la opinién de los vecinos y
vecinas sobre los principales proyectos que consideran necesarios en sus barrios.
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Diciembre: se realizd la presentacidén de la obra Una Noche Magica para los y las nifias de Concepcién con
motivo de la Navidad.
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RELACIONES PUBLICAS

La principal actividad de esta unidad es velar por el buen desarrollo de las actividades de tipo protocolar de la
primera autoridad.

En concordancia con ese objetivo el 2022 se realizaron rutinariamente tareas como saludos a las distintas
autoridades nacionales y extranjeras; elaboracién de excusas; recepcién de visitas destacadas; coordinacién
permanente con otras unidades municipales o servicios publicos para relevar la imagen institucional y asesoria
directa en la produccién ceremonias, inauguraciones, seminarios, etc. invitaciones y discursos, ademas de
mantener el protocolo regional y comunal actualizado
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JUZGADOS DE POLICIA LOCAL
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INFORME TERCER JUZGADO DE POLICIA LOCAL
ESTADISTICO DE CAUSAS DEL PERIODO ENERO-DICIEMBRE 2022

TRAMITACION DE CAUSAS TOTALES

Accidentes de transito 817
Acumulacion de Infracciones 44
Denegacién de licencia 73
Partes empadronados de transito 6.059
Infraccion a la Ley sobre Co-Propiedad Inmobiliaria 5
Infraccion Ley de Alcoholes 507
Infraccion D.L. 850(Pesaje) 282
Infraccion Ley de Transito 2.741
Infraccion Ley General de Urbanismo y Construcciones 54
Infraccion Ley de Rentas Municipales 84
Infraccion a la Ley de Proteccién de los Derechos del Consumidor 128
Infraccidon Ordenanzas Municipales 680
Infraccion Leyes Especiales 13
Infraccion Ley de Votaciones Populares y Escrutinios 210
Infraccion Ley de Tabaco 2
Otros 47
TOTAL 11.746
LABOR ADMINISTRATIVA

Oficios Despachados 2.123
Certificados Extendidos 825
Exhortos tramitados a otros Juzgados 123
Exhortos recibidos de otros Juzgados 55
Permisos Provisorios otorgados 306
Cartas Certificadas enviadas 15.660
Citaciones despachadas a Carabineros por mano 1.394
Informe Trimestral enviado a la Corte de Apelaciones 3

RECAUDACION
Total Ingresos aiio 2022 ‘ $424.501.189.-
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RESUMEN EJECUTIVO

La Administracion Municipal, con el objetivo de implementar mejoras permanentes para el adecuado
cumplimiento de las politicas, planes, programas y proyectos municipales, ha ido avanzando en acercar los
servicios municipales a la ciudadania, generando nuevos canales de comunicacidén y mejoras en la coordinacion
interna que fortalezcan la prestacién de servicios municipales a la comunidad local.

1. Fortalecimiento de Transparencia, Integridad y Probidad

El municipio valora el rol fiscalizador de la ciudadania, quienes, por medio de denuncias, acceso a la
informacion publica y exigiendo el cumplimiento del principio de probidad y transparencia pueden tener un rol
fundamental en la transparencia y probidad de los servicios. Es por esto, que en el marco del plan estratégico
2021-2024, se establecid como prioridad propiciar una cultura de integridad y probidad por medio de la
creacion de un Comité de Integridad y Probidad, Reglamento de Etica y el desarrollo de acciones de
sensibilizacién. Luego de la creacién del Reglamento de Etica de funcionarios Municipalidad de Concepcién
N22, de fecha 04 de octubre de 2021, durante el 2022 se avanzd en la creacién del Comité de Integridad y
Probidad, comité que busca fortalecer el trabajo en equipo de diferentes actores que son relevantes en esta
materia dentro de la estructura municipal, lo que permitira ir avanzando con una mirada multidisciplinaria en
esta materia.

2. Central de llamadas

La central de llamadas comenzd a funcionar en marzo de 2020, como una forma de dar respuesta por teléfono
a los diversos requerimientos de la ciudadania, que dadas las condiciones sanitarias no podian ser atendidas
de forma presencial en el municipio.

Entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2021, ingresaron por esta via 25.460 requerimientos. 23.058
requerimientos correspondieron a requerimientos sobre servicios municipales, de ellos el 100% fue
monitoreado por cada una de las direcciones correspondientes.

3. Sistema de agenda en linea

Este sistema permite agendar horas de atencion de forma presencial o remota de diferentes direcciones
municipales. Fue desarrollado e implementado durante la pandemia (noviembre de 2020) con la finalidad de
disminuir la demanda espontdnea de atencién en las dependencias municipales.

El primer afio de funcionamiento se agendaron 843 atenciones a través de este sistema, de las cuales 362
fueron de forma remota y 472 de forma presencial. El total de atenciones aumenté un 36% durante el 2022,
con un total de 1.149, de los cuales 821 fueron de forma remota y sélo 328 presenciales.

Ao Remota Presencial Total
2021 362 472 843
2022 821 328 1.149
Total 1.183 800 1.992

4. Sistema de Atencion al Vecino

El Sistema de Atencion al Vecino (SAV) durante el 2022 se consolida como una plataforma digital que facilita la
comunicacién de los vecinos y vecinas de la comuna con el municipio, permitiendo ingresar sus reclamos,
sugerencias o solicitudes a las direcciones municipales de forma expedita. Durante el afio ingresaron 2.359
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requerimientos, de los cuales 630 corresponden a la Direccién de Gestion del Riesgo y Emergencias y en
segundo lugar se encuentra la Direccién de Desarrollo Comunitario con 445 ingresos.

Tabla Numero de ingresos Oficina de Atencion al Vecino por direccion municipal

Direccion Total % del total

Administracion Municipal /Alcaldia 24 1,02%
Asesoria Juridica 4 0,17%
Delegacion Barrio Norte 1 0,04%
Direccidn de Administraciéon de Salud 13 0,55%
Direccién de Aseo y Ornato 135 5,72%
Direccion de Desarrollo Comunitario 446 18,91%
Direccion de Finanzas 101 4,28%
Direccién de Gestion y Desarrollo de las Personas 1 0,04%
Direccion de Informatica 1 0,04%
Direccién de Obras Municipales 148 6,27%
Direccién de Relaciones Publicas y Prensa 5 0,21%
Direccién de Seguridad Publica 357 15,13%
Direccidn de Transito y Trasporte Publico 240 10,17%
Direccidon Gestidn del Riesgo y Emergencias 630 26,71%
Secretaria Comunal de Planificacién (SECPLAN) 30 1,27%
Secretaria Municipal (SECMUN) 10 0,42%
Subdireccién de Construcciones 213 9,03%
Total 2.359 100%
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RESUMEN EJECUTIVO

En el presente informe ejecutivo se refleja el trabajo realizado por la Secretaria Municipal, el cual estuvo
enfocado en cumplir con la normativa vigente, reglamento interno N2 2, asi como también con las directrices
del Plan Estratégico, y los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

1.- Talleres de Capacitacion a dirigentes(as) Sociales de la comuna. ‘

La Secretaria Municipal, manteniendo el foco en las personas fue que continué con una ardua agenda de
talleres de capacitacién (19 de abril, 23 de junio, 18 y 25 de agosto) dirigido a los (as) dirigentes (as) sociales
de lacomuna, con el objetivo de avanzar en temas relacionados con la Ley 19.418 de Juntas de Vecinos y Demas
Organizaciones Comunitarias, el Rol del Dirigente y la Ley 20.500 de Participaciéon Ciudadana, Gobernanza
Digital y Ley de Transformacidn Digital del Estado, Alfabetizacion Digital y Servicios Municipales.

Taller 12 del 19 de abril de 2022 en formato telematico / 53 participantes

Taller 22 del 23 de junio de 2022, en formato telematico / 63 participantes

Taller 32 del 18 de agosto de 2022, en formato telematico / 21 participantes

Taller 42 del 25 de agosto de 2022, en formato telematico / 41 participantes

2.- Organizaciones constituidas durante el afio 2022. ‘

- Se constituyeron 84 organizaciones regidas por la Ley 19.418
- Se constituyeron 40 organizaciones regidas por el Cédigo Civil (Fundaciones, Corporaciones, ONG)

3.- Concejo Comunal de Organizaciones de la Sociedad Civil 2022. ‘

Cuatro Sesiones Ordinarias:
01. N°09, de fecha 25 de marzo del 2022
02. N°10, de fecha 26 de mayo del 2022
03. N°12, de fecha 30 de septiembre del 2022
04. N°13, de fecha 30 de noviembre del 2022
Nota: no se pudo realizar la N°11 por falta de quorum

Sesion Extraordinaria:
\ 01. \ N°09 de fecha 29 de abril del 20212

3.1.- Eleccién Consejo Comunal de Organizaciones de la Sociedad Civil de Concepcion.

- En el afio 2022 a partid del mes de octubre se realizd la eleccién del Consejo Comunal de
Organizaciones de la Sociedad Civil periodo 2022-2026, el cual fue ratificado en sentencia del Tribunal
Electoral Regional del Bio Bio de fecha 4 de enero de 2023.

- Mediante el decreto alcaldicio N29 de fecha 6 de enero de 2023 de convoco a la constitucion del
Consejo.

4.- Sistemas Informaticos de apoyo para la gestion.

4.1.- Capacitacion en el Sistema de Gestiéon Documental / SGD.
- 11 jornadas de capacitacion en formato telematico.
- Se capacitacion 185 funcionarios (as)
4.2.- Gestion Sistema de Atencidn al Vecino.
- Se realizaron 2.922 derivaciones, a las diferentes unidades municipales, relativas a los
requerimientos de la comunidad.
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- 56 comisiones del Concejo Municipal registradas con audio e imagen.

4.4.- Sistema de Gestién Documental /SGD.

- Se realizaron 48.670 transacciones a través del SGD.

5.- Gestidn Resoluciones y Ley de Transparencia.

- Decretos tramitados N2 1.325
- Reglamentos tramitados N2 4
- Ordenanzas tramitadas N2 3

- Se gestionaron 45 requerimientos relativos a la Ley de transparencia pasiva.

6.- Concejo Municipal.

6.1. - Trabajo en sesiones del Concejo Municipal.

- Sesiones ordinarias realizadas N2 35

- Sesiones extraordinarias realizadas N2 18
6.2.- Trabajo de comisiones

NOMBRE COMISION Total
Planificacién Territorial, Desarrollo Urbano, Movilidad y Transito 13
Deportes 04
Cultura, Patrimonio Relaciones Institucionales 05
Emprendimiento y Economia Local y Turismo 02
Salud 09
Seguridad Ciudadana, Riesgos y Emergencias 02
Medio Ambiente y Protecciéon Animal. 08
Desarrollo Social y Educacion 05
Infancia y Adulto Mayor No hay
Hacienda y Presupuesto 49
Normativa, Gestidn Municipal y Régimen Interno 16
TOTAL DE COMISIONES ANO 2022 N2 113.-

7.- Agenda 2030 y 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible

Como Secretaria Municipal nos hemos enfocado en considerar el marco establecido por los 17 Objetivos de

Desarrollo Sostenible, en relaciéon al fortalecimiento de las organizaciones de la sociedad civil y su rol

canalizador de las necesidades y desafios para el desarrollo local de Concepcion.

oDSY OBIJETIVO
META

Asegurar la participacion plenay - Jornadas de capacitacion convocando a
5.5 efectiva de las mujeres y la igualdad de mujeres dirigentes de Concepcion.

oportunidades de liderazgo a todos los
niveles decisorios en la vida politica,
econdémica y publica.
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Apoyar y fortalecer la participacién de

- Constitucion de Comité de Agua Potable

alianzas eficaces en las esferas publica,
publico-privada y de la sociedad civil,
aprovechando la experiencia y las
estrategias de obtencidn de recursos de

las alianzas.

6.b las comunidades locales en la mejora de - Asesoria en renovacion de directorios
la gestidn del agua y el saneamiento.
11.3 De aqui a 2030, aumentar la - Asesoria en constitucion de
urbanizacién inclusiva y sostenible y la organizaciones Sociales.
capacidad para la planificacion y la - Fomento y promocién de la Ordenanza de
gestidn participativas, integradas y Participacion Ciudadana.
sostenibles de los asentamientos
humanos en todos los paises.
16.7 Garantizar la adopcién en todos los - Fomento y promocién de la Ordenanza de
niveles de decisiones inclusivas, Participacion Ciudadana.
participativas y representativas que - Asesoria y apoyo en procesos de
respondan a las necesidades. constitucidon de organizaciones de la sociedad
civil.
- Constitucion Consejo Comunal de
organizaciones de la sociedad civil CCOSOC
17.17 | Fomentar y promover la constitucion de - Jornadas de capacitacion sobre

Gobernanza Digital y capital social.

Este debiese ser el marco referencial a considerar en temas de participacidn ciudadana para la comuna

de Concepcién, ademas de los otros mecanismos establecidos en la Ordenanza de participacion
Ciudadana.
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BALANCE DE EJECUCION PRESUPUESTARIA
INGRESOS Y GASTOS MUNICIPALIDAD DE
CONCEPCION
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