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FANGIONESSESY FECHA DESCRIPCION ACTIVIDAD
CONTRATO HORA
- FEjecutar en conjunto a|01 al 26 de|Lunesa jueves Se apoya a coordinacién en -odas las
coordinador OLN, todas las |abril de|8:30 a 17:30|actividades y funciones para cun plir
etapas  descritas  en  la| 2025 horas. con los objetivos de la OLN, lograido

intermediacidn social y gestion
especializada de casos para
proteger y restaurar
derechos de los NNA.

los

- Recepcionar y entrevistar a
adultos responsables y NNA
cuando son ingresados a OLN
por cualquier via, ya sea
demanda espontanea derivadas
de entidades territoriales o
judiciales.

- Realizar gestiones para
contactar a las familias y NNA e
informarles de la toma de
de OLN
respecto a situaciones ocurridas

con la familia.

conocimiento la

- Realizar proceso de
recopilacion de antecedentes
con las familias y NNA, para
detectar sospechas de
vulneracién  de  derechos,
riesgos de vulneracién y/o
necesidad de acceso a oferta.

de
de

los
y/o

- Elaborar
atencién

planes
planes

Viernes de 08:30
a 16:30

este objetivo a través de las r2uniones
de equipo (1), reuniones de analisic de
casos e informando a coordinacion
cuando es necesario generar ingreso a
OLN de las demandas espontaneas jue
concurren a la oficina.

Se realizan entrevistas a los acutos
responsables de los nifios que seran
ingresados a OLN, ya sea por medic de
derivacidn de entidades territoricles o
judiciales y/o demanda espontarea,
correspondiente a 17 adultos durante
este periodo.

Se realizan las gestiones necesarias
para tomar contacto con las 67 familias,
ya sea por
telefénicas y/o visitas domicil aras, asi
como coordinaciones con la red de

medio de lamadas

salud y educacién.

Se realizan visitas domicil'arias y
entrevistas a las familias de los N\A,
con el objetivo de recabar 13 mayor
cantidad de que
permitan acceder a la oferta disponiole,
correspondiente a 4 visitas durante el
mes de abril 2025.

antecedentes

Se recaban antecedentes necesa‘ios
para comenzar con la elaboraci3n de los




intervencién personalizada
seguin corresponda de manera
co-construida con las familias y
los NNA.

- Realizar seguimiento a los
planes de  atencion e
intervencién personalizada, de
acuerdo a los  plazos
establecidos en las
orientaciones técnicas.

- Ejecutar las  acciones
comprometidas en los planes
de atencién y/o intervencion
personalizada que le
correspondan.

- Apoyar a coordinador/a en la
derivacion de los casos a
Tribunales de Familia para inicio
de medida de proteccién
judicial.

- Realizar a derivacién asistida y
acompafiamiento en las
derivaciones que se realicen.

- Actualizar de manera
periodica el registro de acciones
referidas a la atencién de los
nifios, nifas y adolescentes y
sus familias, de manera fisica o
digital seglin se requiera en las
orientaciones técnicas y otros
documentos técnicos
emanados de la Subsecretaria
de la Niflez.

- Aportar informacién a
servicios involucrados en red de
nifiez y familia dentro del
territorio comunal, respecto a
alcances de la OLN para
correcto flujo y derivacion de
casos.

planes de atencion, de acuerdo con las
necesidades de cada familia y el cual
serd co-construido en corjunto,
correspondiente a 19 planes.

Posterior a la elaboracion de os olanes
de atencidn, se realizard el seguimianto
de acuerdo con los plazos establzacidos
en las orientaciones técnicas, los cuales
corresponden a 20 planes de atencion.

Durante la elaboraciéon del plar de
atenciéon y posterior ejecucion, se
realizaran las acciones comprometidas
que correspondan, cémo la vinculzcién
con las redes disponibles y de acuzrdo
con las necesidades de las familias.

Apoyo en las acciones necesarias a
coordinacion respecto a la derivecion
de casos a Tribunales de Fanilia,
cuando son necesarias.

Se realizan derivaciones en acuzllos
casos que lo requieran, manteniendo el
acompafiamiento hasta que se haga
efectivo el ingreso al programe de
acuerdo con las necesidadec de cada
familia.

Se realiza de manera fisica registro de
las atenciones realizadas tanto con los
NNA y sus familias, de acuerdo con las
orientaciones técnicas; contendo ada
ingreso con su respectivo registro y
carpeta, registro en planilla Excel y
plataforma GSL.

En reuniones de coordinacié (9), con
los distintos actores relevarttes ce la
comuna, tanto en salud -omc en
educacién, se informan de las acciones
necesarias para el correcto flujo y
derivacién de casos, ademds de Ia
orientacién de acciones & realizar
cuando los casos no corresoordan a
lineamientos OLN.




- Informar oportunamente a
coordinador/a y desplegar
acciones pertinentes, cuando
ocurran situaciones especificas
o graves constitutivas de delito,
en cualquier etapa de la
atencion de casos (para realizar
denuncia correspondiente en
24 horas)

- Realizar seguimiento a los/as
egresados de programas de
proteccién especializada Mejor
Nifiez por 24 meses siguientes a
su egreso.

- Apoyo al coordinador/a OLN
en la construccion,
levantamiento y mantencién
operativa del Catédlogo Local de
Beneficios y  Servicios vy
levantamiento de brechas a
nivel local.

- Apoyar la designacion de
profesionales de la red, que
corresponden a un
representante de la oferta
disponible en el territorio, el
que debera realizar acciones
concretas en funcion de las
alertas, asi como también
informar alertas.

- Apoyar a gestionar la
consecucion de productos de la
OLN: Plan de Trabajo y Catalogo
Local de Beneficios y Servicios.

- Apoyo en actualizaciéon de
procesos de referencia vy
contrarreferencia a través de
protocolos de actuacion vy
atencion (definidos por la red),
realizando el monitoreo de sus
resultados.

- Realizar talleres y/o charlas a
instituciones publicas y privadas
(colegios, cesfam, etc) en
materia de funcionamiento

Se realiza informacion y actualizacién
continua respecto de los cascs que se
encuentran en la OLN hacia
coordinadora, con el objetivo de
pesquisar de manera oportune aqJellas
situaciones  que  pudiesen  ser
constitutivas de delito.

No aplica, mientras no se definan los
lineamientos administrativos
necesarios para  su 2jecucion
correspondiente.

Actualizacidon continda respectd del
catdlogo local de beneficios y serv cios
que pudiesen ser necesarios DJara
apoyar el adecuado funcionamient> de
la OLN, considerando cambio de
profesional o referente, actualizacion
de nimeros de contacto y/o correos
electrénicos.

Se apoyara la designazion de
profesiones de la red, con el objetivo de
coordinaciones y propiciendo las
derivaciones oportunas de alertas
territoriales.

Posterior a la recolecxiéon de
informacion, se trabajard en las
acciones concretas y necesarias para
lograr ejecutar los planes de trebajo y
catalogo local de beneficios ¢ servicios
de manera adecuada.

Se apoyara en la actualizac 6n de los
procesos de referecie %
contrarreferencia a través de los
protocolos definidos por la red, oon el
objetivo de realizar de manera
oportuna los correspondizntes
monitoreos.

Apoyo y acompafiamiento al equido de
gestion territorial cuando es solicitada
fa realizacién de charlas y/o talleres con
instituciones publicas y privadas, como




OLN, también, de
promocién,  prevencién vy
proteccion de derechos de
nifios, adolescentes y
familias.

como

ninas,

- Realizar ingresos, monitoreo y
seguimiento de plataforma GSL
Nifiez.

- Apoyar y acompafiar en
actividades de la Direccién de
desarrollo Comunitarios
cuando las necesidades del
servicio lo requieran.

“Capacitacion  Ley 21.430 fara
profesionales” realizada en CESFAM
Santa Sabina, el 10 de aoril
Participacion en reuniones amp iadas

OMI (2).

Se realiza el ingreso, monitoreo y
seguimiento de los casos en la
plataforma GSL, segun lo que
corresponda, manteniendo actualiza la
informacién.

Apoyo y acompaiiamiento en acciones
propias del municipio cuatdc son
requeridas, como la participacion en el

“Dia  internacional del departe”
realizada en el Parque Ecuador el 05 de
abril.

27 al 30 de|Lunes a jueves Compromiso a realizar las siguientes
abril de(8:30 a 17:30 | 1abores:
2025. horas.

Participacién en reunion d2 equipo

Viernes de 08:30 | oLN.

a 16:30
Participacion en reuniéon ampliada OMI.

Atencidn de demandas espontan-=es.

Entrevistas y/o visitas domidiliarias
cuando son necesarias y requzricas.

Coordinacidn a través de reuriones con
salud y educacién.

(
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