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CONTRATO HOR
- Ejecutar en conjunto a|01deabril |Lunesa jueves Participacion en 1 reunion de egqJipo
coordinador OLN, todas las 3| Hat bl ?I:30 ART;30 OLN- OMI ampliada para coofdinagion
etapas  descritas en la|206deabril jhoras. i e
) Amih, ! .. |del 2025 de actividades, ejecucién de procesps y
intermediacion social y gestion :

s Viernes de 08:30 ; i ; : o3
especializada de casos para 2 16:30 funcionamiento de infancia municidal.
proteger vy restaurar los
derechos de los NNA. Participacion en reunién de april 2025

de la “mesa comunal de artlicula¢ion
- . interinstitucional”. MAIC.
- Recepcionar y entrevistar a
adultos responsables 'y NNA Entrevistas a adultos respondablzg de
cuando son ingresados a OLN :
por cualquier via, ya sea casos ingresados de forma pLese‘ua[
demanda espontanea derivadas y/o virtual cuando el caso lo afmerite.
de entidades territoriales o
judiciales. Se realizan visitas en terréno para
citacion e intervencién de fam|lias QLN.
-Realizar  gestiones  para Se realizan contactos teleférficos fcon
contactar a las familias y NNA e e o
) familias ingresadas, para coefdimation
informarles de la toma de
conocimiento de la  OLN de horas de sesiény para monitored del

respecto a situaciones ocurridas
con la familia.

-Realizar proceso de
recopilacion de antecedentes
con las familias y NNA, para
detectar sospechas de
vulneracion de  derechos,
riesgos de vulneracién yo

necesidad de acceso a oferta.

proceso abordados del caso.

Se realiza atencion de

espontdnea de casos,

orientacion frente a necesidades

publico demandante o real

ingreso a la OLN si es pertin
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-Elaborar los planes de atencion
y/o planes de intervencion
personalizada segun
corresponda de manera co-
construida con las familias y los
NNA.

- Realizar seguimiento a los
planes de  atenciébn e
intervencion personalizada, de
acuerdo a los plazos
establecidos en las
orientaciones técnicas.

- Ejecutar las  acciones
comprometidas en los planes
de atencién y/o intervencion
personalizada que le
correspondan.

- Apoyar a coordinador/a en la
derivacion de los casos a
Tribunales de Familia para inicio
de medida de proteccion
judicial.

-Realizar a derivacion asistida y
acompafiamiento en las
derivaciones que se realicen.

Se realiza reunién iu
coordinadora- OLN, Carolina
con colegio San Agustin, para

de caso NNA en intervencion g

Se realizan coordinaciones ca

ntc | a
Aguilera
abartlaje

nlz DLN.

n Ceptro

diferencial Manantial, para asprda g de

caso NNA en intervencién en la O_1\.

Se realizan coordinaciones

area de obstetricia- psiquia

visita a

rica | del

hospital regional por caso d2|NN&|(no

nacido), con madre en al

psicosocial.

Se realiza coordinacion cd

o0 “igsgo

n clpla

psicosocial del “Programa Wbrendo

Caminos” para abordaje de

de intervencion de caso NNA ¢

Se participa en intervencion

obj=tivos

e lz DLN.

ramiliar y

visita junto Ts. Patricia Arias, | Ps.

Carolina Aguilera, por caso N\

de alta complejidad.

Se realiza apoyo en elabcr|
requerimiento de  med
proteccion de caso interva
dupla psicosocial OLN, deb

complejidad del caso.

Se participa en reuniéon ce
multidisciplinar del Cesfam
para abordaje de caso cormi
NNA con TAC.

Se realiza coordinacion ccr
Victor Manuel Fernandz
abordaje de casos de NNA ate

OLN y sus familias.
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- Actualizar de manera
periddica el registro de acciones
referidas a la atencién de los
nifios, niflas y adolescentes y
sus familias, de manera fisica o
digital seglin se requiera en las
orientaciones técnicas y otros
documentos técnicos
emanados de la Subsecretaria
de la Nifiez.

- Aportar informacion a
servicios involucrados en red de
nifiez y familia dentro del
territorio comunal, respecto a
alcances de la OLN para
correcto flujo y derivacién de
Casos.

- Informar oportunamente a
coordinador/a y desplegar
acciones pertinentes, cuando
ocurran situaciones especificas
o graves constitutivas de delito
en cualquier etapa de la
atencién de casos (para realizar
denuncia correspondiente en
24 horas)

- Realizar seguimiento a los/as
egresados de programas de
proteccidn especializada Mejor
Nifiez por 24 meses siguientes a
Ssu egreso.

Se realiza coordinacién con

esctlela

especial Manantial, por cadso NNA

abordado en la OLN.

Se realiza coordinacién ccn

colegio

Almondale — lomas, para abefdat gaso

de NNA intervenido por OLN.

Se realiza coordinacidon car

colegio

Sanchez —Ugarte, para aborday cast de

NNA intervenido por OLN.

Se revisan antecedentes de

C4S0S

ingresados a la OLN en platafgrma $IS.

Se elaboran planes de Interugn

Casos ingresados (PIP) en conju

cion de

ni=jcon

la familia, segun los phjesjvos

diagnosticados.

Se ejecutan las sesiones y se entreda la

informacién  necesaria  par

a |los

objetivos del plan de trakajo a| las

familias.

Se realizan sesiones famiiares |y/o

Individuales, segun PIP deternjinado en

proceso de diagndstico integ -4

Se entrega informacién de -gsistencia

social y redes municipales a fanhias

OLN.

Se realizan derivaciones a DCE|de t350s

que requieren un diagnodst do

clipico

especializado, para derivegionzg a

servicio de proteccidn especial
para continuidad con

personalizado para ejecucidn

izado o

T:Ian

dd la

OLN, segun necesidad prio-itaria|del

Caso.




- Apoyo al coordinador/a OLN
en la construccion,
Jevantamiento y mantencion
operativa del Catélogo Local de
Beneficios y Servicios vy
levantamiento de brechas a
nivel local.

- Apoyar la designacion de
profesionales de la red, que
corresponden a un
representante de la oferta
disponible en el territorio, el
que deberd realizar acciones
concretas en funcion de las
alertas, asi como también
informar alertas.

- Apoyar a gestionar la
consecucion de productos de la
OLN: Plan de Trabajo y Catalogo
Local de Beneficios y Servicios.

- Apoyo en actualizacién de
procesos de referencia y
contrarreferencia a través de
protocolos de actuacion y
atencién (definidos por la red),
realizando el monitoreo de sus
resultados

21 de abril
al 25 de
abril 2025

Se registran acciones cé

atendidos, de forma fisica y d

of= {01

3 tal,

ingresando los datos pertirjentes vy

relevantes.

Se actualizan los datos de las fam

las acciones realizadas en plan

Se ingresan datos de las famifias

acciones realizadas en GSL.

Se realiza curso de capacitacion (o

subsecretaria de la nifiez.

Se realizan coordinacionps
alumnos en préctica de Trabajo

de la Universidad de Concepcifin.

Se realiza seguimiento de resplug

del Tribunal de Familia, de casos

para acompafiamiento en prpce
derivacién a DCE o Progrdma

servicio de proteccidn especiliza

Se hace uso de feriado legal
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-Realizar talleres y/o charlas a|27 de abril | Lunes a jueves

Acciones comprometidas

realizar

instituciones publicas y privadas | al 8:30a17:30
(colegios, cesfam, etc) en Zold;);ls’”l i Participacién en reuniones de 4quipo
. : > e
gf;e”a ag fL:ncu;?’amlen;o Viernes de 08:30 | OLN- OMI ampliada para ccgrdihdcion
n como ampien, (=

a16:30

promocion,  prevencién y

proteccion de derechos de

de actividades, ejecucion de grod=sos v

funcionamiento de infancia mjunicipal.

nifios, nifias, adolescentes y
familias.

- Realizar ingresos, monitoreo y
seguimiento de plataforma GSL
Nifiez.

- Apoyar y acompaiiar en
actividades de la Direccién de
desarrollo Comunitarios
cuando las necesidades del
servicio lo requieran.

Participacion en reuniones ge &q

OLN. Para analisis de casos, zntrég

informacién pertinente a los|préc

de ejecucidn de la oficina y agtivid

complementarias.

Entrevistas a adultos respoagable

casos ingresados de forma ;aresF

y/o virtual cuando el caso lo amefite.

Se realizan coordinaciornes

establecimientos escolares dé N4

intervencién en la OLN,

Se realizan visitas en terrgnd

ipo
a de
5505
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citacion e intervencidn de famiiliag DLN.

Coordinacién con  Cesfam

abordaje de casos de NNA atepdido

OLN y sus familias.

para

s en

Se realiza atencion de demdnda

espontdnea de casos, entregando

orientacién frente a neceskladds

publico demandante o realiz{aci bl de

ingreso a la OLN si es pertinernte.
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GLENDA ALVAREZ NAVARRETE
FIRMA PRESTADOR DE SERVICIOS

JACQUELINE BdtGOS RIOS
FIRMA ENCARGADA OFI

INA MUNICIPAL DE
INFANCIA

FIRMA SUB-DIRECTORA DE SERVICIOS SOCIALES
PARTICIPACION CIUDADANA
Y DERECHOS HUMANOS




