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FUNCIONES SEGEN FECHA o DESCRIPCION ACTIVIDAD
CONTRATO HORA
- Ejecutar en conjunto a|01demayo |Lunesa jueves Participacion en 2 reuniones de gquipo
coordinador OLN, todas las|al 4 ﬁ:30 AR OLN- OMI ampliada para coordinacfén
etapas  descritas en la|26demayo |horas. 3 - -
! s ] .. | del 2025 de actividades, ejecucion de procesds y
intermediacion social y gestién ,
iali viernes de 08.30 funcionamiento de infancia muricipal
especializada de casos para a16:30 pal.
proteger y restaurar los
derechos de los NNA. Participacion en 2 reuniones de €qu{po
OLN para coordinacién de actividadies,
) i ejecucion de procesos y analisis [de
- Recepcionar y entrevistar a
adultos responsables y NNA Eas0ss
cuando son ingresados a OLN
por cualquier via, ya sea 14.05 Participacion en reunion tgcnjca
demanda espontanea derivadas con SENAMA para coordinac ¢n |de
fje‘ fantldades tarritorigles - o Programa “profesores seniors” y OLI.
judiciales.
Participacion en reunién de maya 2025
‘Realizar - gestionesl' para de la “mesa comunal de articulacion
contactar a las familias y NNA e interinstitucional”. MAIC.
informarles de la toma de
conocimiento de la OLN Entrevistas a adultos responsables |de
respecto a situaciones ocurridas casos ingresados de forma presendial
con la familia. . :
y/o virtual cuando el caso lo ametite|
) Se realizan visitas en terrenq pgra
-Realizar proceso de
citacion e intervencién de familia OLN.

recopilacién de antecedentes
con las familias y NNA, para
detectar sospechas de
vulneracion de  derechos,
riesgos de wvulneracién yo
necesidad de acceso a oferta.




Se realizan contactos telefdnico ctn

-Elaborar los planes de atencion familias ingresadas, para coordinacign
o planes de intervencion y )

vfo p . , de horas de sesién y para monitor¢o del

personalizada segun

corresponda de manera co- proceso abordados del caso.

construida con las familias y los

NNA. Se realiza atencion de demanfa

espontanea de casos, entreganto

. orientacion frente a necesidades :Tei
- Realizar seguimiento a los

planes de atencién e publico demandante o realizadfn [de

intervencion personalizada, de ingreso a la OLN si es pertinente.
acuerdo a los plazos

establecidos en las Se realizan coordinaciones con (entro
orientaciones técnicas. diferencial Manantial, para abordaj=|de

caso NNA en intervencion en la LN

. X Se realiza coordinacion con |dupla
- Ejecutar las  acciones

comprometidas en los planes psicosocial del “Programa Abrierjdo
de atencion y/o intervencion Caminos” para abordaje de objetiyos
personalizada que le

de intervencién de caso NNA de |a OLN.
correspondan.

Se realiza coordinacidon con gscusela

- Apoyar a coordinador/a en la especial Manantial, por caso A

derivacion de los casos a abordado en la OLN.
Tribunales de Familia para inicio
de medida de proteccién Se realiza coordinacién con coldgio
judicial.
I Almondale - lomas, para aborcar cgso

de NNA intervenido por OLN.

-Realizar a derivacién asistida y Se revisan antecedentes de czisos

acompafamiento  en las ingresados a la OLN en platafornja SS.
derivaciones que se realicen.

Se elaboran planes de Intervendionf de
Casos ingresados (PIP) en conjuntc fon
la familia, segin los objesifos

diagnosticados.

Se ejecutan las sesiones y se entrezh la
informaciéon  necesaria parg |los
objetivos del plan de trabajo| a|las

familias.




- Actualizar de manera
periddica el registro de acciones
referidas a la atencién de los
nifios, nifias y adolescentes y
sus familias, de manera fisica o
digital segun se requiera en las
orientaciones técnicas y otros
documentos técnicos
emanados de la Subsecretaria
de la Nifiez.

- Aportar informacion a
servicios involucrados en red de
nifiez y familia dentro del
territorio comunal, respecto a
alcances de Ila OLN para
correcto flujo y derivacién de
€asos.

- Informar oportunamente a
coordinador/a y desplegar
acciones pertinentes, cuando
ocurran situaciones especificas
o graves constitutivas de delito
en cualquier etapa de la
atencion de casos (para realizar
denuncia correspondiente en
24 horas)

- Realizar seguimiento a los/as
egresados de programas de
proteccion especializada Mejor
Nifiez por 24 meses siguientes a
su egreso.

Se realizan coordinaciones

establecimientos escolares de NNA ¢n

intervencion en fa OLN.

Se realizan sesiones familiare§ yfo

Individuales, segln PIP determinaglc ¢n

proceso de diagndstico integral.

Se entrega informacion de asis

social y redes municipales a familfas

OLN.

tengia

Se realizan derivaciones a DCE de|cajos

que requieren un diagndstico

linjco

especializado, para derivaciorjes | a

servicio de proteccion especializacg o

para continuidad con

personalizado para ejecucion

plan

de| la

OLN, segun necesidad prioritarja fel

C€aso.

Se registran acciones de Lcasos

atendidos, de forma fisica y
ingresando los datos pertiner

relevantes.

Se actualizan los datos de las fan

las acciones realizadas en planil 3.

igital,

teq vy

hiligs y

Se ingresan datos de las familias v|las

acciones realizadas en GSL.

Se realiza curso de capacitacion

e tires

dias on-line (13/14/15) "Formacién|en

la Evaluacion y Determinacidn |del

Interés Superior del Nifio”. Or
por UNICEF y la Universidac

Portales.

Se realizan coordinaciones
alumnos en practica de Trabajq

de la Universidad de Concepcidn.

izhda

Ciggo

con

social




- Apoyo al coordinador/a OLN
en la construccion,
levantamiento y mantencion
operativa del Catélogo Local de
Beneficios y Servicios Y
levantamiento de brechas a
nivel local.

- Apoyar la designacién de
profesionales de la red, que
corresponden a un
representante de la oferta
disponible en el territorio, el
que debera realizar acciones
concretas en funcién de las
alertas, asi como también
informar alertas.

- Apoyar a gestionar |la
consecucion de productos de la
OLN: Plan de Trabajo y Catalogo
Local de Beneficios y Servicios.

- Apoyo en actualizacion de
procesos de referencia y
contrarreferencia a través de
protocolos de actuaciéon y
atencion (definidos por la red),
realizando el monitoreo de sus
resultados

Se realiza seguimiento de resoluzjongs

del Tribunal de Familia, de casos [O_N,

para acompafiamiento en procego le

derivacion a DCE o Programa;

servicio de proteccién especializa

da.

08.05 Participacién en “operatiyo fle

salud” realizado en Cesfam Nongudn,

en actividad de promociopn |y

prevencion de derechos de la infancip.

10.05 Apoyo en actividad fe

celebracién del dia de las madr

CPC Lorenzo Arenas.

15.05 Participacion en Activicad ke

promocion  “Fortaleciendo

familiares”, realizada en la Plaza

lagos

de la

independencia junto a OMI por|la

celebracién del “Dia de la familiaf.

16.05 Se realiza operativo en ts
para gestionar apoyo munici

familia migrante con NNA, en sit

rreno
pal| a

-
Jazjon

de calle. Junto a gestora de caso [I.S

Patricia Arias.




-Realizar talleres yfo charlas a
instituciones ptiblicas y privadas
(colegios, cesfam, etc) en
materia de funcionamiento
OLN, como también, de
promocién,  prevencién Y
protecciéon de derechos de
nifios, nifias, adolescentes y
familias.

- Realizar ingresos, monitoreo y
seguimiento de plataforma GSL
Nifiez.

- Apoyar y acompanar en
actividades de la Direccion de
desarrollo Comunitarios
cuando las necesidades del
servicio lo requieran.

27 de mayo
al

31 de mayo
del 2025

Lunes a jueves
8:30a17:30
horas.

Viernes de 08:30
a16:30

Acciones comprometidas a realizér

Participacién en reuniones de equigo

OLN- OMI ampliada para coordinacign

de actividades, ejecucién de proc€sos

funcionamiento de infancia municipa.

Participacién en reuniones de equip

OLN. Para anélisis de casos, entr23a {I

informacién pertinente a los pr-xis

de ejecucion de la oficina y activida

complementarias.

Entrevistas a adultos responsatlzss fi

Y

o

e

S

casos ingresados de forma presandal

y/o virtual cuando el caso lo amerite

Se realizan coordinaciones cp
establecimientos escolares de NHA

intervencién en la OLN.

Se realizan visitas en terrenc pi

=1

n

n

a

citacion e intervencion de familias QUIN.

Coordinacion con  Cesfam

P4
abordaje de casos de NNA atend dos e

OLN y sus familias.

Se realiza atencion de demand

espontdnea de casos, entregand

n

0

orientacién frente a necesidaces del

publico demandante o realizadén d

ingreso a la OLN si es pertinente.

e

/ GLENDA ALVAREZ(NAVARRETE
FIRMA PRESTADOR DE SERVICIOS
/Uq [ F= 1“‘-‘

OR OFICINA MUNICIPAL DE
INFANCIA




