INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

FECHA ENTREGA INFORME 11 AGD 2025
NOMBRE DEL CONTRATADO (A): Glenda Andrea Alvarez Navarrete
CARGO Gestora de Casos —OLN
DEPENDENCIA DIDECO

FECHA
Ne DECRETO 1482 N2 DECRETO 04 de agosto 2025
MES A PAGAR 01 al 31 de julio 2025

FECHA DE LA
BOLETA N2 229 BOLETA 07 de agosto 2025

FONCIONESISEGUN FECHA DESCRIPCION ACTIVIDAD
CONTRATO HORA
1.- Ejecutar en conjunto a la[01dejulio |Lunesa jueves Participacién en 4 reunidn de equipo
coordinacion OLN, todas las all ol ﬁ:SO LI OLN para coordinacién de actividades,
etapas descritas en la Gestion | 31 dejulio | horas.
del 2025 ejecucién de procesos y
Integrada de Casos para )
Viernes de 08:30 : . i ; -

proteger y restaurar los 21630 funcionamiento de infancia municipal.

derechos de los NNA.

2.- Recepcionar y entrevistar a
los/as cuidadores/as y NNA
cuando son ingresados a OLN

por cualquier via, ya sea
demanda espontanea,
derivaciones de entidades

territoriales o judiciales.

3.- Realizar todas las acciones
consideradas para la ejecucién
del componente de Gestion
Integrada de Casos: elaboracién
del diagnostico biopsicosocial,

elaboracién, ejecucion y

evaluacion del Plan de
Intervencién Personalizado, y
realizar acciones de

seguimiento a NNA egresados
del Servicio de Proteccién
Especializada a la Nifiez y
Adolescencia por 24 meses

siguientes a su egreso.

Participacién en 2 reuniones de equipo
OLN-OMI ampliada para coordinacion
de actividades, ejecucion de procesos y

funcionamiento de infancia municipal.

reunién

OLN,

Participacion en junto a

coordinadora Srta. Carolina

Aguilera, con encargados  de
participacion y promocién de la
Direccion de Salud para elaborar
estrategias de reduccién de brechas y
de

optimizacion procesos

comunicacionales OLN Y

entre

establecimientos de salud.

15.07 Participacion en encuentro de la
Comision local de promocién en salén

de Honor de la municipalidad.

Elaboracién de “Taller Parentalidad
Positiva”, junto a Gestora de casos T.s
Patricia Arias, para presentacién en

establecimientos escolares

de la




4.- Apoyar a coordinador/a en la
derivacion de casos de NNA a
Tribunales de Familia para inicio
de medida de proteccién
judicial, cuando corresponda.

5.- Realizar a derivacién de
casos asistida a servicios vy
acompafiamiento  en las
derivaciones que se realicen.

6.- Actualizar de manera
periddica el registro de acciones
referidas a la atencién de los
nifios, nifias, adolescentes y sus
familias, de manera fisica o
digital segin se requiera en las
orientaciones y otros
documentos técnicos
emanados de la Subsecretaria
de la Nifiez.

7.- Aportar informaciéon a
servicios involucrados en red de
nifiez y familia dentro de!
territorio comunal, respecto de
alcances de la OLN, para
correcto flujo y derivacién de
Ccasos.

8.- Informar oportunamente a
coordinador/fa y  desplegar
acciones pertinentes, cuando
ocurran situaciones especificas
o0 graves constitutivas de delito,
en cualquier etapa de la
atencion de los casos (para
realizar denuncia
correspondiente en 24 horas).

9.- Apoyar a gestionar la
consecucion de productos de la
OLN: Plan de Trabajo y Catélogo
Local de Beneficios y Servicios.

comuna de Concepcidn por equipo
OLN.

Se realiza capacitacion a equipo OLN
de “Taller de Parentalidad Positiva”, en
reunién de equipo junto a gestora de

casos T.s Patricia Arias.

23.07 Ejecucion de “Taller de
Parentalidad Positiva”, JUNTO A Ts.
Camila Pardo de componente
territorial-OLN, en colegio Santa

Sabina.

Se participa en capacitacion On-line,
sobre documento técnico "Acciones de
busqueda y de promocién de

adherencia.

Entrevistas a adultos responsables de
casos ingresados de forma presencial

y/o virtual cuando el caso lo amerite.

Se realizan  visitas en terreno para

citacion e intervencion de familias OLN.

Se realizan contactos telefénicos con
familias ingresadas, para coordinacién
de horas de sesién y para monitoreo del

proceso abordados del caso.

Se realiza atencién de demanda
espontdnea de casos, entregando
orientacion frente a necesidades del
publico demandante o realizacién de

ingreso a la OLN si es pertinente.

Se realizan coordinaciones con Centro
diferencial Manantial, para abordaje de

caso NNA en intervencidn en la OLN.

Se realiza coordinacion con dupla

psicosocial del “Programa Abriendo




10.- Apoyo en actualizacidon de
procesos de referencia vy
contrarreferencia a través de
protocolos de actuacién y
atencion (definidos por la Red),
realizando el monitoreo de sus
resultados.

11.- Realizar registro oportuno
de los NNA que se encuentran
ingresados en OLN en la
plataforma GSL Nifiez.

12.- Vinculacién con las
distintas instituciones publicas y
privadas que se encuentren en
el territorio local (charlas,
talleres, coordinaciones,
participacion en reuniones,
entre otras).

13.- Todas las demas funciones
establecidas en los reglamentos
de la Ley N°21.430 que regulan
la metodologia y
procedimientos de las Oficinas
Locales de la Nifiez.

14.- Apoyar y acompafiar en las
actividades de la direccion de
desarrollo comunitario DIDECO
cuando sea solicitado.

Caminos” para cierre y egreso de caso

en comun ingresado a AFT.

Se realiza elaboracion de Oficio en
respuesta a solicitud del tribunal en

causa RIT: P-2604-2025.

Se realiza coordinacién con Cesfam
O’Higgins, para abordaje de casos de

NNA atendidos en OLN y sus familias.

Se realiza coordinacion con Escuela
Palestina, por caso NNA abordado en la

OLN.

Se realiza coordinacién con liceo
técnico la Araucana, para abordar caso

de NNA intervenido por OLN.

Se realiza coordinacién con colegio La
providencia, para abordar caso de NNA

intervenido por OLN.

Se realiza coordinacién con Colegio El
Faro, para abordar caso de NNA

intervenido por OLN.

Se revisan antecedentes de casos

ingresados a la OLN en plataforma SIS.

Se elaboran planes de Intervencion de
Casos ingresados (PIP) en conjunto con
la familia, segun los objetivos

diagnosticados.

Se ejecutan las sesiones y se entrega la
informacion  necesaria para los
objetivos del plan de trabajo a las

familias.

Se realizan sesiones familiares y/o
Individuales, segtn PIP determinado en

proceso de diagndstico integral.




Se entrega informacidn de asistencia
social y redes municipales a familias
OLN.

Se realizan derivaciones a DCE de casos
que requieren un diagndstico clinico
especializado, para derivaciones a
servicio de proteccién especializado o
para continuidad con plan
personalizado para ejecucién de la
OLN, segiin necesidad prioritaria del

caso.

Se registran acciones de casos
atendidos, de forma fisica y digital,
ingresando los datos pertinentes y

relevantes.

Se actualizan los datos de las familias y

las acciones realizadas en planilla.

Se ingresan datos de las familias y las

acciones realizadas en GSL.

Se realiza curso de capacitacién (online)
“GSL- ABREVIADOQ”, dictado por la

subsecretaria de la nifiez.

Se realizan coordinaciones con
alumnos en prictica de Trabajo social

de la Universidad de Concepcidn.

Se realiza seguimiento de resoluciones
del Tribunal de Familia, de casos OLN,
para acompafiamiento en proceso de
derivacion a DCE o Programas del

servicio de proteccion especializada.

01.07. Visita domiciliar junto a
coordinadora OLN, Srta. Carolina
Aguilera, a domicilio de NNA, familiar

de las personas involucradas en el




desalojo realizado en Villa

Francisco.

02.07 \Visita domiciliar junto

vivienda, sector Villa San Francisco

desalojo y compromisos adquiridos

la familia.

San

a

coordinadora OLN, Srta. Carolina
Aguilera como estrategia de soporte

familiar y NNA asociado a desalojo de

02.07 Elaboracién de reporte simples

sobre acciones realizadas durante

con
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