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Ejecutar en conjunto a la Coordinadora realiza derivacién de casos
coordinacién OLN. todas las de manera continua. Posterior a la
etapas descritas’ en la derivacién de cada caso, se realizan las
Gestién Integrada de Casos acciones pertinentes en el menor tiempo
para proteger y restaurar los posible, con el propdsito de iniciar una
derechos de los NNA. pronta vinculacién con la familia y las
redes, para posteriormente evaluar
posible ingreso a intermediacion,
atencién social o proteccién
especializada.
Recepcionar y entrevistar a Lunes a jueves
los/as cmda'dores/as y NNA 8:30a17:30 Se realizan 22 entrevistas donde
cuando son ingresados a OLN |01 al 25 de | horas - . -

. , participan cuidadores, NNA ingresados a
por cualquier via, ya sea |agosto 2025 . )
demanda espontanea Viernes OLN y familiares relevantes. Entrevistas
derivasiones e entidade; 8:30a 16:30 realizadas de manera presencial en OLN.

horas

territoriales o judiciales.

Realizar todas las acciones
consideradas para la
ejecucion del componente
de Gestion Integrada de
Casos:  elaboracion  del
diagndstico  biopsicosocial,
elaboracion, ejecucién vy
evaluaciéon del Plan de
Intervencién Personalizado,
y realizar acciones de
seguimiento a NNA
egresados del Servicio de
Proteccion Especializada a la

El 100% de casos activos han sido
ingresados recientemente, por lo que
todos se encuentran en proceso de
diagndstico biopsicosocial.

Se realiza proceso de recopilacion de
antecedentes
responsables,

los
familiares

con adultos
relevantes,
establecimientos Educacionales, CESFAM

y clinicas psicolégicas particulares.




Nifiez y Adolescencia por 24
meses siguientes a su egreso.

Apoyar a coordinador/a en
la derivacion de casos
de NNA a Tribunales
de Familia para inicio
de medida de
proteccidn judicial,
cuando corresponda.

Realizar la derivacion de
casos asistida a servicios vy
acompafiamiento en las
derivaciones que se realicen

Sin casos actuales que requieran ser
derivados a Tribunales de Familia con el
objetivo de solicitar medida de
proteccién.

Actualizar de manera periddica
el registro de acciones referidas
a la atencién de los nifios, nifias,
adolescentes y sus familias, de
manera fisica o digital segin se
requiera en las orientaciones y
otros documentos técnicos

emanados de la Subsecretaria
de la Nifiez.

Respecto a los casos que lo requieren, se
realizard una derivacion asistida y
acompafiamiento al NNA y su familia.

Aportar informacion a servicios
involucrados en red de nifiez y
familia dentro del territorio
comunal, respecto de alcances
de la OLN, para correcto flujo y
derivacién de casos.

Después de cada accion se ingresa dicha
informacion en la plataforma digital de
GSL. Ademas de mantener actualizada la
matriz interna de registro de informacion.

Informar oportunamente
coordinador/a 'y desplegar
acciones pertinentes, cuando
ocurran situaciones especificas
o graves constitutivas de delito,
en cualquier etapa de la
atencion de los casos (para
realizar denuncia
correspondiente en 24 horas).

Se realizan 6 reuniones con instituciones
educativas relevantes para el proceso de
diagndstico  biopsicosocial. En  cada
oportunidad se aporta informacién
respecto de los alcances de la OLN.

Apoyar a gestionar la
consecucién de productos de
la OLN: Plan de Trabajo vy
Catélogo Local de Beneficios
y Servicios.

Durante el mes trabajado no ocurrieron
situaciones graves constitutivas de delito,
por lo que no fue necesario realizar
dichas denuncias

Se mantiene actualizado el Catalogo Local
de Beneficios y Servicios




Apoyo en actualizaciéon de
procesos de referencia vy
contrarreferencia a través de
protocolos de actuacion vy
atencion (definidos por la
Red), realizando el
monitoreo de sus resultados.

Realizar registro oportuno de
los NNA que se encuentran
ingresados en OLN en la
plataforma GSL Nifiez.

Vinculacién con las distintas
instituciones  publicas vy
privadas que se encuentren
en el territorio local (charlas,
talleres, coordinaciones,
participacion en reuniones,
entre otras).

Todas las demas funciones

establecidas en los
reglamentos de la Ley
N°21.430 que regulan la

metodologia y
procedimientos de las
Oficinas Locales de la Nifiez.

Apoyar y acompafar en las
actividades de la direccidn de

Se mantienen procesos de referencia y
contrarreferencia con entes derivadores
y redes relevantes para el proceso

Constante ingreso de NNA a la plataforma
digital. Se mantienen actualizadas
bitacoras de atencién e informacién del
NNA y su familia.

Se realizan reuniones con instituciones
del territorio, tanto en modalidad virtual
como presencial. En su mayoria dichas
instituciones corresponden a centros
educativos.

- Coordinacién con COSAM Norte
realizada el martes 19 de agosto

Compromiso a cumplir con todas las
demds funciones establecidas en
reglamento, como: realizar entrevistas,
reuniones intersectoriales, atencion a
demanda espontanea, entre otras.

Apoyo en actividades de Direcciéon de

o Desarrollo Comunitario cuando es
desarrollo comunitario id
DIDECO  cuando  sea eSS
solicitado. 25.08.2025 — Apoyo durante jornada del
Programa4a?7
Lunes a jueves | Compromiso a realizar las siguientes
8:30a17:30 labores:
horas
26al31de . - Se realizaran entrevistas
agosto 2025 | Viernes programadas con adultos
8:30a16:30 .
horas responsables en dependencia de

OLN.




- Se realizardn reuniones
programadas con
establecimientos Educacionales.

- Se realizaran visitas domiciliarias.

- Se participara en reunion técnica
de equipo OLN.

- Se realizardn  Atencion de
demandas espontaneas.
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