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Nombre del Contratado (a)

Cargo

Dependencia : DIDECO

N° de Decreto : 1023

Mes a Pagar : Octubre 2025
Numero de Boleta 123
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: Karla Monserrat Cofré Rojas
: Encuestadora y Atencién de Caso del Registro Social de Hogares

Unidad: Registro Social de Hogares
Fecha de Decreto: 09 Junio 2025

ID DOC: 2037308

Fecha de Boleta: 31 de octubre 2025

FUNCIONES SEGUN CONTRATO

ACTIVIDAD REALIZADA

Da} cumplimiento al resguardo,
confidencialidad y uso de la
informacién  obtenida por el
Registro Social de Hogares, segun
lo | estipulado en el convenio
suscrito acorde a esta materia.

Elaborar Informes, estados de
avahces y resumen de labores,
cuanpdo le sean solicitados por la
Cogrdinadora del Registro Social
de |Hogares o a quien ésta
designe.

Atencién de publico, brindando orientacion y
gestionando diversos tramites del Registro Social
de Hogares (RSH), tales como: emision de Cartola
Hogar, Ingreso al Registro, Actualizacién de
Domicilio y Vivienda, Ocupacién e Ingresos, Médulo
Salud y Complementos, segun corresponda,
durante el mes de octubre 2025.

Atencién de publico en Centro de Participacion
Ciudadana (CPC) Palomares, brindando orientacién
y gestionando diversos tramites del Registro Social
de Hogares, tales como: emision de Cartola Hogar,
Ingreso al Registro, Actualizacién de Domicilio y
Vivienda, Ocupacion e Ingresos, Médulo Salud y
Complementos, seglin corresponda los dias 1, 8 y
15 de octubre 2025.

Atencion de publico en Delegacion Municipal Barrio
Norte, brindando orientacién y gestionando diversos
tramites del Registro Social de Hogares (RSH),
tales como: emision de Cartola Hogar, Ingreso al
Registro, Actualizaciéon de Domicilio y Vivienda,
Ocupacién e Ingresos, Modulo Salud y
Complementos, segun corresponda, durante el mes
de octubre 2025.

Entrega de Cartola Hogar del Registro Social de
Hogares de acuerdo con el requerimiento del
ciudadano.

Participacion en reunién de equipo RSH dirigida
por Coordinadora, donde se abordaron temas
respecto a las labores diarias, el dia 1 de octubre
2025.

Visitas domiciliarias a ciudadanos cuyas
solicitudes fueron seleccionadas aleatoriamente
por sistema para aplicacién de formulario en
terreno, durante el mes de octubre 2025.
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necesidades del Servicio lo

acﬂividades de la Direccién de

requieran.

Revision, gestion y seguimiento de las solicitudes
en plataforma Registro Social de Hogares
realizadas por los ciudadanos de forma presencial
y/o a través de la Plataforma web, validando Ia
informacién y documentacién normada segun
Protocolo, 45 solicitudes gestionadas via web y
75 solicitudes gestionadas de forma presencial al
dia 16 de octubre 2025.

Contacto telefonico y via correo electrénico en
atencion de los diferentes requerimientos que
presentan los ciudadanos de acuerdo Protocolos
de Actualizacién, Rectificacion y Complemento de
Informacién e Ingreso al Registro Social de
Hogares.

Participacién en curso online de “Protocolo de
Vigilancia de Trabajadores Expuestos a Factores
de Riesgo Musculo esqueléticos” impartido por
mutual de seguridad.

Se participara en pausa activa de equipo RSH en
coordinacién con la Mutual de Seguridad,
calendarizada el dia 29 de octubre 2025.

Elaboracion de planilla diaria y mensual para el
registro de atenciones, con el fin de compilar datos
y gestiones realizadas en atencién de publico y
plataforma web del Registro Social de Hogares.

Karla Cofré Rojas
1a Prestadora de Servicios
istro Social de Hogares

Belén Nufiez Ormenio
Coordinadora
Registro Social de Hogares

rectora de Desarrollo Comunitario




