INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

FECHA ENTREGA INFORME 51 FNE 20
NOMBRE DEL CONTRATADO (A): Maria José Caiguan Aifaro
CARGO Gestora de Casos Oficina Local de la Nifiez
DEPENDENCIA DIDECO
o FECHA 29 de julio de
N2 DECRETO 1242 N.2 DECRETO 5024
MES A PAGAR 01 al 31 de enero de 2025
112 FECHA DE LA 31 de enero
BOLETA N2 BOLETA de 2025
FUNCIONES SEGUN .
FECHA DESCRIPCION ACTIVIDAD
CONTRATO HORA
-Ejecutar en conjunto a|1de eneroa|Lunesa jueves » Realizacion de 4 entrevistas a
coordinadora OLN, todas las |26 de enero|8:30a17:30 adultos/as responsables para
etapas  descritas en  la|2025 horas. iniciar proceso de diagndstico,
intermediacion social y gestién a través de entrevistas de
especializada de casos para recopilacion de antecedentes
proteger 'y restaurar los familiares.
derechos de los NNA,
5 - » Realizacion de llamados
-Recepcionar y entrevistar a il . 2
telefénicos a familias usuarias a
adultos responsables y NNA ; :
g fin de retroalimentar en
cuando son ingresados a OLN - s vasldE hARA
3 es ealz ri
por cualquier via, ya sea Viernes de 08:30 S e S Tr
, seguimiento y acompafiar en lo
demanda esponténea, a 16:30 & ; Y | P farmili
ue requiera el gru am
derivadas  de  entidades i 4 slee il

territoriales o judiciales.

-Realizar gestiones para
contactar a las familias y NNA e
informarles de la toma de
OLN
respecto a situaciones ocurridas

con la familia.

conocimiento de la

-Realizar proceso de
recopilacion de antecedentes
con las familias y NNA, para

detectar sospechas de
vulneracion de  derechos,
riesgos de vulneracién o

necesidad de acceso a oferta.

-Elaborar los planes de atencidn
y/o planes de intervencién
personalizada segun
corresponda de manera co-
construida con las familias y los
NNA.

-Realizar seguimiento a fos

planes de  atencion e

se contacta a un nimero total
de 36 casos.

» Realizacion de 13 sesiones de

acompafiamiento. a  NNA
asignados, a través de
actividades clinicas y ludicas,
con fines diagndsticos y de
intervencion.

» Sesiones de trabajo con 14

familias usuarias, enfocadas en
la identificacidn y
fortalecimiento de sus
competencias parentales e
Inform_gr sobre temas referidos
a sus necesidades e intereses.

» Ejecucion de 16 planes de

intervencion personalizades de
casos atendidos en OLN,
registrados en sistema GSL.




-Apoyar la designacion de
profesionales de la red, que
corresponden a un
representante de la oferta
disponible en el territorio, el
que deberd realizar acciones
concretas en funcion de las
alertas, asfi como también
informar alertas,

-Apoyar a  gestionar |[a
consecucion de productos de la
OLN: Plan de Trabajoy Catalogo
Local de Beneficios y Servicios ¢
Apoyo en actualizacion de
procesos de referencia y
contrarreferencia a través de
protocolos de actuacion vy
atencion (definidos por la Red),
realizando el monitoreo de sus
resultados.

-Realizar talleres y/o charlas a
instituciones publicas y privadas
(colegios, cesfam, etc.) en
materia de funcionamiento
OLN, como también, de
promocién,  prevencién y
proteccion de derechos de
nifios, nifas, adolescentes y
familias.

- Realizar ingresos, monitereo y
seguimiento de plataforma GSL
Nifiez.

-Apoyar y acompafiar en
actividades de la direccion de
desarrollo comunitario cuando
sea solicitado.
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respecto de los avances del
grupo familiar e informar del
egreso de OLN, en relacién a
los casos D.G.Cy L.G.C.

Reunién de coordinacidn en
modalidad remota con
Psicéloga tratante de la nifia
EZM para despeijar
antecedentes del caso y
retroalimentar respecto al
proceso de acompafiamiento.

Coordinacién con  Cesfam
O'Higgins  para  constatar
atenciones de salud de nifio
atendido en OLN SEG vy
retroalimentar respecto del
proceso de intervencion.

Reunion de coordinacién en
modalidad remota con
Programa de Diagndstico
Clinico Especializado Trekan,
para brindar antecedentes del
proceso de intervencion del
nifio atendido en OLN |.M.O.

Coordinacién con Cesfam
O'Higgins y con Cesfam Victor
Manuel Ferndndez por casos
atendidos en OLN de los NNA
I.M.0, S.E.G, S.E.GyA.LC.

Remision de antecedentes
actuales y retroalimentacion
de la intervencién con
establecimientos
educacionales y  jardines
infantiles, por egreso de
familias usuarias de OLN.

Reunion de coordinacion en
modalidad remota con equipo
de Programa de Salud Mental
del Cesfam Victor Manuel
Fernandez por caso [M.O,
brindando antecedentes del
caso. y retroalimentando
respecto del proceso de
intervencion,

Registro diario de atenciones e
intervencion de nifios/as y sus
familias en Sistema Gestién
Social Local GSL.




intervencion personalizada, de
acuerdo a los plazos
establecidos en las
orientaciones técnicas.

-Ejecutar las acciones
comprometidas en los planes
de atencion y/o intervencién
que le correspondan.

-Apoyar a coordinador/a en la
derivacion de los casos a
Tribunales de Familia para inicio
de medida de proteccidn
Judicial.

-Realizar a derivacion asistida y
acompafamiento en las
derivaciones que se realicen.

-Actualizar de manera periddica
el registro de acciones referidas
a la atencion de los nifios, nifias,
adolescentes y sus familias, de
manera fisica o digital segtin se
requiera en las Orientaciones
técnicas y otros documentos
técnicos emanados de |[a
Subsecretaria de la Nifiez.

-Aportar informacion a servicios
involucrados en red de nifiez y
familia dentro del territorio
comunal, respecto de alcances
de la OLN, para correcto flujo y
derivacién de casos.

-Informar oportunamente a
coordinador/a vy  desplegar
acciones pertinentes, cuando
ocurran situaciones especificas
o graves constitutivas de delito,
en cualquier etapa de Ia
atencion de los casos (para
realizar denuncia
correspandiente en 24 horas).

-Realizar seguimiento a los/as

epresados de programas de

proteccion especializada Mejor
Nifiez por 24 meses siguientes a
SU egreso.

-Apoyo al coordinador OLN en
la construccion, levantamiento
y mantencion operativa del
Catalogo Local de Beneficios y
Servicios y Levantamiento de
Brechas a nivel local.
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Ejecucion de 6  visitas
domiciliarias con fines de
rescate, entrevistas y sesiones
de acompafiamiento.

Sesiones de egreso con 8
familias usuarias que han
cumplido  satisfactoriamente
con su Pll y el acompafiamiento
en la Oficina Local de la Nifiez.

Realizacién de informe de
requerimiento para medida de
proteccion para el joven |.M.O
al Tribunal de Familia de
Concepcion, revisado y
retroalimentado por
Coordinadora y Abogado de
OLN.

Elaboracion de informe de
redes a Programa de
Diagnadstico Clinico
Especializado DCE Trekan por
caso derivado desde OLN
respecte al nifio .LM.Q.

Derivacidn asistida a Centro de
la Mujer por caso atendido en
OLN correspondiente a doiia
S.CG.

Transferenciade casodeS.L.EEa
OLN de la Comuna de San
Pedro de |la Paz por cambio de
domicilio de grupo familiar,

Actualizacién de planilla excel
para control de gestion de
€asos y demandas
espontaneas.

Coordinacion via correo
electrdnico con Fiscal de fa PDI
por caso A.LC a objeto de
brindar  seguimiento  de
denuncia y revisar complejidad
del caso.

Coordinacién via correo
electrénico con referente del
Programa de Acompafiamiento
del Cesfam Tucapel con la
finalidad de retroalimentar
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Revision periddica del sistema
SIS Mejor Nifiez y GSL de
nifiosfas y  adolescentes
asignados.

Reuniones de coordinacion del
equipo Oficina Local de la
Nifiez, a objeto de organizar
actividades y  compartir
acciones desarrolladas por
gestoresfas de caso y
territoriales.

Asistencia a reuniones
ampliadas conducidas por
encargada de la OMI con
equipos OMI y OLN, a fin de
compartir acciones
desarrolladas e informar de
actividades conjuntas.

Instancia de revisién y analisis
de casos con Coordinadora
Oficina Local de |a Nifiez.

Participacién en instancia de
sensibilizacién del Programa
lazos en sus componentes
Deteccién Temprana y
Parentalidad  Positiva, en
dependencias de la Oficina
Local de la Nifiez con fecha 20
de enero 2025.

Colaboracidn y asistencia en
jornada “Vive el verano con
infancia” a través de Stand de
juegas de mesa, ejecutado por
la Oficina Municipal de Infancia
con fecha 16 de enero en
dependencias de los Juegos de
Agua del Parque Ecuador.




Acciones comprometidas a realizar

27 de enero | Lunes a jueves
a 31 de|8:30a17:30
enero 2025. | horas.

» Actualizacion de planilla Excel
para control de gestion de

Casos y demandas
espontdneas.

Viernes de 08:30 |

a 16:30 » Llamados telefénicos de
seguimiento  con  familias
usuarias.

» Registro diario de atenciones e
intervencion de nifios/as y sus
familias en Sistema Gestion
Social Local GSL.
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MARIA JOSE CAIGUAN ALFARO
FIRMA PRESTADOR/A DE SERVICIOS

JACQUEI.INE”PURGOS RiOS
IRMA COORDINADORA OFICINA
MUNICIPAL DE INFANCIA

CECILIA SOTO ITELM i
FIRMA SUBDIRECTORA PE DERECHOS HUMANOS.




