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FUNCIONES SEGUN
CONTRATO FECHA HORA DESCRIPCION ACTIVIDAD
Ejecutar en conjunto a Se realiza 1 reunion técnica jurto a
coordinador OLN, todas las coordinadora y gestoras de Gascs.
etapas  descritas en |la Coordinadora realiza asignhacion de :zases.
|nterrr)elfi|a;|éndSOCIa| y gestion continuamente, de los cuales se elebo-a
especializada de casos para un diagnostico psicosocial a través de a
proteger y restaurar los laciSn d P .
derechos de los NNA. recopilacion de antecedentes, entrevistas
con el NNA y su grupo familiar y visitas
domiciliarias, posterior a este proce<o, <e
evalla su ingreso a componen:e ce€
intermediacién, de atencién social ¢
proteccidn especializada.
Recepcionar y entrevistar a Lunes a jueves | Se realizan 16 entrevistas con los ad.ltcs
adultos responsables y NNA 8:30a17:30 responsables de los NNA de manera
cuando son ingresados a OLN | g1 21 96 4o | 1OT8S presencial en Oficina Local de la Nifiez y
por cualquier via, ya sea|gpqo005 | en visita domiciliaria.
demanda espontanea derivadas Viernes
de entidades territoriales o 8:30a16:30
judiciales horas

Realizar gestiones para
contactar a las familias y NNA e
informarles de la toma de
conocimiento de la OLN
respecto a situaciones ocurridas
con la familia.

Realizar proceso de
recopilacidon de antecedentes
con las familias y NNA, para
detectar sospechas de
vulneracion de  derechos,

Se realizan las acciones de contacto con
las 78 familias de los NNA ingresadas y e
proceso de monitoreo a través d=
llamadas  telefénicas y/o  vhkitas
domiciliaras, como también coordirzcion
con las redes de salud, educacCn ¢
programas especializados de Wejar
Nifiez.

Se realiza proceso de recopilaciér d=2
antecedentes con
responsables,

adultos
Establecimi2tos
Educacionales, CESFAM y Programas que

los




riesgos de vulneracién yo
necesidad de acceso a oferta.

Elaborar los planes de atencién
y/o planes de intervencidn
personalizada seglin
corresponda de manera co-
construida con las familias y los
NNA.

se encuentran interviniendo o egresados,
programa de intervencién barrial de
SENDA Previene.

Realizar seguimiento a los
planes de  atencion e
intervencion personalizada, de
acuerdo a los plazos
establecidos en las
orientaciones técnicas.

Ya realizado diagndstico biopsicosacia =
una vez definido el factor de riesgo, se
propone al NNA y a los adultos
responsables las acciones pertinertes =
derivaciones a realizar, se elabora un Pla-
de atencion con objetivos co-cons:ruidos
con el fin de comprometer en Iz
intervencion al grupo familiar.

Ejecutar las acciones
comprometidas en los planes
de atencién y/o intervencion
personalizada que le
correspondan.

Se realiza seguimiento de los planzs de
atencién de casos cada 3 meses con €
objetivo de evaluar logrc de
cumplimiento de las acdonas
establecidas en los planes de at=nciar
como también si se concreter las
derivaciones realizadas. Respecto a.
seguimiento del Planes de Intervancien
especializada, se realiza seguimien:a
cada 3 meses donde se contengla la
revision periddica de los informes ce
avance con otros  involucradcs.
coordinaciones y situacion actual con =2f
fin de continuar o modificar PIP si es

necesario con un Plazo de 24 meses

Apoyar a coordinador/a en la
derivacion de los casos a
Tribunales de Familia para inicio
de medida de proteccién
judicial.

Se realiza ejecucion de las aczones
propuesta en los planes de atendon ¥/
planes de intervencion especializacc que
se encuentra elaborado bajo el mraedeo
de intervencién centrado en tareas.
Dentro de las acciones de los plares de
atencion especializada, en tres casos s
realizo derivacién a Clinica de Trebap
Social de la Universidad de Concepciin.

Respecto a los antecedentes recopibadcs
y la situacion en especifico del NVA s
informa a coordinadora, donde se awliza
la necesidad de realizar requerimieizosa
Tribunales de Familia con el objetivo d&
solicitar medida de proteccion.




Realizar derivacién asistida y
acompafiamiento en las
derivaciones que se realicen.

Actualizar de manera periodica
el registro de acciones referidas
a la atencion de los nifios, nifias
y adolescentesy sus familias, de
manera fisica o digital segun se
requiera en las orientaciones
técnicas y otros documentos
técnicos emanados de la
Subsecretaria de la Nifiez.

Respecto a los casos que lo requiergn, se
realiza una derivaciébn asistida v

acompafiamiento a uno de los NMA

grupo familiar. Se participa en reunisn
con equipo multidisciplinario de CESFAM
Tucape! para el objetivo de aborddje 1=

caso complejo de NNA con TAC.

y su

Aportar informacion a servicios
involucrados en red de nifiez y
familia dentro del territorio
comunal, respecto a alcances
de la OLN para correcto flujo y
derivacion de casos

Se Ingresa periddicamente registfo 1=

manera fisica y digital en plataforma

como también se mantiene actualizadc

registro en planilla Excel.

GSL

Informar oportunamente a
coordinador/a 'y desplegar
acciones pertinentes, cuando
ocurran situaciones especificas
o graves constitutivas de delito,
en cualquier etapa de |a
atencion de casos (para realizar
denuncia correspondiente en
24 horas)

Se realiza una continua entrezp de
informacién de los alcances de la OLN a
servicios involucrados en la red de n|fiez v

familia con el objetivo derivag
oportunas de los NNA.

Se realizaron 5 reuniones de coordiqacion

con Colegio Los Acacios, CES
Tucapel, Colegio Jorge Sdnchez Ug

Colegio Marcela Paz y Liceo Dcringo

Santa Marfa y Jardin JUNJI Pewen,

on2zs

FAMV
arte,

Realizar seguimiento a los/as
egresados de programas de
proteccién especializada Mejor
Nifiez por 24 meses siguientes a
su egreso.

Al ocurrir una situacién especifica o
graves constitutivas de delito, se irfprma
inmediatamente a Coordinadora |y =e

realiza denuncia correspondiente €
siguientes 24 horas.

n las

Apoyo al coordinador/a OLN en
la construccion, levantamiento
y mantencion operativa del
Catéalogo Local de Beneficios y
Servicios y levantamiento de
brechas a nivel local.

No aplica.

Entrega de informacién a coordird
respecto a las brechas visualizadas e
procesos de intervencion y coording
con programas y servicios como taT
los servicios y beneficios actualizado
el objetivo de actualizar Catélogo Lcd
Beneficios y Servicios.

doia
nlcs
cian
bién
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Apoyar la designacién de
profesionales de la red, que
corresponden a un
representante de la oferta
disponible en el territorio, el
que deberd realizar acciones
concretas en funcion de las
alertas, asi como también
informar alertas.

Apoyar a  gestionar la
consecucion de productos de la
OLN: Plan de Trabajo y Catalogo
Local de Beneficios y Servicios.

Se apoyarda la designacién iz
profesionales de la red con el objetavo iz
coordinaciones y propiciando s
derivaciones oportunas de alertas
territoriales.

Apoyo en actualizacién de
procesos de referencia y
contrarreferencia a través de
protocolos de actuacion vy
atencion (definidos por la red),
realizando el monitoreo de sus
resultados.

Se realiza apoyo en la gestion de
productos de la OLN, Plan de Trakajo '
Catalogo Local de Beneficios y Servicios_a
través de las coordinaciones realizacas en
Gestion de Casos.

Realizar talleres y/o charlas a
instituciones publicas y privadas
(Colegios, CESFAM, etc.) en
materia de funcionamiento
OLN, como también, de
promocién,  prevencion y
proteccion de derechos de los
nifios, nifias, adolescentes y
familias.

Se realiza apoyo en la actualizac ¢n de
procesos de referencia y contrareferanda
de acuerdo a los protocolos de acddn a
través de monitoreo de sus resultados.

Realizar ingresos, monitoreo y
seguimiento de plataforma GSL
Nifiez.

Se realiza apoyo a equipo de gesticr
territorial cuando es  solicizadn,
participando en talleres y/o Charlas qre
se realizan a Instituciones Pulblicas <
Privadas con el objetivo de entregar
informacién del funcionamiento ce a
OLN y en materias de promocion,
prevencién y proteccién de derectcs de!
los nifios, nifias, adolescentes y farri ias

Apoyar 'y acompafiar en
actividades de la Direcciéon de
Desarrollo Comunitario cuando
sea solicitado.

Se realiza un continuo ingreso de zasos,
donde se genera la atencion, elaborzcién
de planes de atencidn, ingres> de
monitoreo a través de bitdccra y
seguimiento en plataforma GSL.

Apoyo en actividades de Direccion d=
Desarrollo  Comunitario cuande es
requerido.




Compromiso a realizar las siguentes
labores:

- Se realizaran entreviskas

Lunes a jueves agendadas con adultos

8:30a 17:30 responsables en dependensia 4=

horas OLN, =

- Se realizaran reuriones
programadas cor
establecimientos Educaciorzles.

- Serealizaran visitas domic lariz<

- Se participard en reunion técnize
de equipo OLN,

- Se realizardn  Atencién de
demandas espontaneas.

27 al 30 de
abril 2025 Viernes
8:30a 16:30
horas
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