INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

FECHA ENTREGA INFORME

NOMBRE DEL CONTRATADO (A):

Paola Scarlette Contreras Saavedra

CARGO Gestora de Casos - OLN

DEPENDENCIA DIDECO

N2 DECRETO 1246 oo | |29/07/2024
MES A PAGAR 01 al 31 de Mayo 2025

BOLETA Ne 115 ;?:;?ADE HA 31/05/2 125

Cumplimiento de metas mayor al 50%

FUNCIONES SEGUN CONTRATO FECHA HORA DESCRIPCION ACTIVIDAD

e Ejecutar en conjunto a Lunes a Jueves » Enelperfodo que se informa ge
coordinador OLN, todas las 01al26de 8:30 2 17:30 horas ha mantenido - el
etapas descritas en la| Mayo 2025 trabajo/intervencion
intermediacion  social y Viernes focalizado en = el
gestion especializada de casos 8:30 a 16:30 horas. acompafiamiento, orien@cion
para proteger y restaurar los mediante confactps
derechos de los NNA. telefénicos, entrevistes én
* Recepcionar y entrevistar a dependencia de OLN, y gestign
adultos responsables y NNA de recursos para nifios/zsy spis
cuando son ingresados a OLN familias. Total 54 NNA, ¥ sps
por cualquier via, ya sea Familias-. =
demands espontanea, -
derivadas de  entidades » Se finaliza fase diagndstiza ¢e
territoriales o judiciales. 04 NNA asignados en & mps
* Realizar gestiones para abril 2025. En ese contexco, ke
contactar a las familias y NNA delinean objetivos plan de
e informarles de la toma de atencian, linea atencion socjal
conocimiento de la OLN / intermediacion  oeria.
respecto a situaciones Paralelamente, se inicia fake
ocurridas con la familia. diagnostica de 02 NN,
* Realizar proceso de ingresados en el mes de Mayo
recopilacién de antecedentes 2025, 01 deriacion
con las familias y NNA, para Establecimiento Escolar,-y 1
detectar sospechas de derivacién Tribunal de Femilia
vulneracién de derechos, Concepcién.

riesgos de wvulneracién o

necesidad de acceso a oferta. »  Se ejecuta plan de acciz, dle

* Elaborar los planes de

acuerdo a resultados de fape

atencion y/o planes de diagndstica, con 48 fami ias. Lo
intervencion  personalizada que implica realizaciom e
segln corresponda de sesiones socioeducativas,
manera co-construida con las orientacion, consejer|a,
familias y los NNA. contactos teleféqicgs,
* Realizar seguimiento a los seguimiento  de  acuerdags,
planes de atencion e coordinaciones, gestidn oferta
intervencién personalizada, y derivacion, cLanglo
de acuerdo a los plazos corresponde. =




establecidos en las
orientaciones técnicas.

e Fjecutar las acciones
comprometidas en los planes
de atencion y/o intervencion
que le correspondan.

e Apoyar a coordinador/a en
la derivacién de los casos a
Tribunales de Familia para
inicio de medida de
proteccion judicial.

* Realizar a derivacion
asistida y acompafiamiento
en las derivaciones que se
realicen.

e Actualizar de manera
periodica el registro de
acciones referidas a la
atencion de los nifios, nifias,
adolescentes y sus familias,
de manera fisica o digital
seglin se requiera en las
Orientaciones técnicas y otros
documentos técnicos
emanados de la Subsecretaria
de la Nifiez.

* Aportar informacion a
servicios involucrados en red
de nifiez y familia dentro del
territorio comunal, respecto
de alcances de la OLN, para
correcto flujo y derivacidn de
casos.

* Informar oportunamente a
coordinador/a y desplegar
acciones pertinentes, cuando
ocurran situaciones
especificas o graves
constitutivas de delito, en
cualquier etapa de la atencién
de los casos (para realizar
denuncia correspondiente en
24 horas).

* Realizar seguimiento a
los/as egresados de
programas de proteccién
especializada Mejor Nifiez por
24 meses siguientes a su

egreso.
® Apoyo al coordinador OLN
en la construccién,

levantamiento y mantencién
operativa del Catdlogo Local
de Beneficios y Servicias y
Levantamiento de Brechas a
nivel local.

* Apoyar la designacién de
profesionales de la red, que
corresponden a un
representante de la oferta

Mediante entrevistas y
contacto telefénico, - ke
mantiene moniorgo
permanente de la concrecign
de gestiones por parte de [as
familias y se brinda 1aevas
orientaciones, de acuerdo a lps
requerimientos de los €asos
vigentes, manteniéaddse
registro y actualizaciéy ge
informacion de ‘orma
manual/digital, y. #& B
plataforma GSL. -

De acuerdo al caso, y entdad o
persona natural requirente| o
demandante, se reslizan
entrevistas en dependencias
de OLN y se efectian las
coordinaciones respectivas, a
objeto de recabjar
antecedentes que &gorten
elementos para el despeje de
la situacion del NNA y dus
familias.

Se activan recursos';y se
realizan coordinacionés cpn
Servicios tales como: CES=AMs;
Establecimientos Escoleres de
la comuna, Clinica Trabdjo
Social UdeC, SERVAL |y
Fundaciones Privadas, entre

otros.

Se derivan internamente cagos
para  acceso a  oferta
programdtica,  servicios |y
recursos a Unidad Sussidio
Familiares, Registro Sozal He
Hogares, Oficina de Migr:amkes
e Interculturalidad y Asistengia
Social,  Municipalidac - He
Concepcién.

Registro de datos Usuar os/as
e intervenciones-gestio=s pn
planilla acordada para egte
efecto por gestores de caso§ y
en paralelo ingrese pn
Plataforma GSL.

Se acoge y atiende 02 cacos He

demanda espontinga,
brindando  orientacién. Wo
gestidn respectiva, = En

respuesta a requerimiertoy y
solicitudes de las persoras
naturales que se contzctan| o




disponible en el territorio, el
que debera realizar acciones
concretas en funcién de las
alertas, asi como también
informar alertas.

* Apoyar a gestionar la
consecucion de productos de
la OLN: Plan de Trabajo y
Catalogo Local de Beneficios y
Servicios

* Apoyo en actualizacion de
procesos de referencia y
contrarreferencia a través de
protocolos de actuacién vy
atencion (definidos por la
Red}, realizando el monitoreo
de sus resultados.

e Realizar talleres y/o
charlas a instituciones
publicas y privadas (colegios,
cesfam, etc) en materia de
funcionamiento OLN, como
también, de promocion,
prevencion y proteccién de
derechos de nifios, nifias,
adolescentes y familias.

. Realizar ingresos,
monitoreo y seguimiento de
plataforma GSL Nifiez.

e Apoyar y acompafiar
en actividades de la direccién
de desarrollo comunitario
cuando sea solicitado.

> Se rinde post evalwacién

»

concurren a las dependencips
QLN,

Se aborda caso de conno&cipn
plblica en coordinacion con|la
gestora de casos Rocio Rajo
Soto, desarrollando acciones
orientadas a recabar mayo]zs
antecedentes y  brindar
acompanamiento opor-mno| a
la familia

Se participa en Reuniomnes de
Planificacion y Coordiracipn
Equipo OLN y OMI.

onling, curso de formacon|de
Gatekeepers parz la
Prevencion del Suicidio.
06.05.2025. Jornada de|la
mafana.

Se participa en Eemleo
Interactivo, con Stand
Recreativo de Promocisn |de
Derechos NNA y difusién OLN.
Escuela México, secter riral
Agua De La Gloria. 09.05.2005.
Jornada de la mafiana.

Se participa en capaciacion
online «Formacién en |la
Evaluacion y Determinac|dn
del Interés Superior d= Nifio
para profesionales d2 [las
Oficinas Locales de la Nifielz»,
organizada por UNICEF,
Universidad Diego Portales y
Subsecretaria de Ia - Nifiez,
Ministerio de Desarrcllo| y
Familia. 13, 14 y 15 de Mdyo
2025. Jornada de la tarde.

=

Se participa en Activizad |de
Conmemoracion del Diz dd la
Familia, con Stand Informatjvo
OLN. Sector Plaza de Armas
Concepcién. 15.05.2025. 12{00
a 14.00 hrs. '

Se participa en Operative Sajud
en Terreno, con —Stgnd
Recreativo de Promocin [de
Derechos NNA y difusién OLN.
Sector El Conquistador, Bofde
Andalién. 22.05.2025. 17.00 a
20.00 hrs.




Se participa en activicad |de

conmemoracion del dia Zont

ra

la Explotacion Sexjual
Comercial Infantil. Purito por

definir en sector céntric
Concepcion,

O,

27 al 31de
Mayo 2025.

Compromiso a realizar las sigtientes
labores solicitadas: =

>

Mantener
trabajo/intervencion
focalizado en

acompafiamiento, oriertacjén

el

el

mediante cortackos
telefonicos, entrevistas |[en

dependencia de OLN, wisit

ds

domiciliarias y gestiom |de
recursos para nifos/as y sus
familias, de acuerdo a la etdpa
metodoldgica que  |se

encuentre cada caso. Ade
de coordinaciones con- otf

as
as

instituciones y servicis, |de
acuerdo al requerimiento |de

cada caso.

Acoger y atender demanda

espontanea y derivaciones
OLN.

Participar en Reuniones OLN,

OMI y otros que se requierar.

Participar en Capacitacian Lpy

20.430 y Funcionamiento O

']

en Escuela de Lenzudje

Palmeritas, sector Pedre
Rie Concepcién. 30.05.202
Jornada de la mafiana.

I
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