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Nombre del Contratado (a)

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

Fecha de Entrega del Informe:

: Victor Andrés Garcia Grandon

: Encuestador y Atencion de Caso del Registro Social de Hogares

Cargo

Dependencia : DIDECO
N° de Decreto 1 304

Mes a Pagar : Junio 2025
Numero de Boleta 1 46

Unidad : Registro Social de Hogares

Fecha de Decreto : 12 de febrero 2025
ID DOC 1 1974503
Fecha de Eoleta  : 30 de junio 2025

FUNCIONES SEGUN CONTRATO

ACTIVIDAD REALIZADA

Dar cumplimiento al resguardo,
confidencialidad y wuso de la
informaciéon  obtenida por el
Registro Social de Hogares, segun
lo estipulado en el convenio
suscrito acorde a esta materia.

Elaborar Informes, estados de
avances y resumen de labores,
cuando le sean solicitados por el
Coordinador del Registro Social de
Hogares o a quien éste designe.

Atencion de publico en oficina Registro Social de
Hogares, entregando orientacién y solucién a
diferentes reqJerimientos como: Creacién de
Formularios de Ingreso al Registro Social de
Hogares, Camkios de Domicilio, Actualizaciones de
Vivienda, Solictudes de Actualizaciones, emision
de Cartola Hogar, seguin corresponda, con un total
de 16 solicitudes gestionadas el dia 5 de junio 2025.

Atencion de publico en Delegacion Municipal Barrio
Norte, entregando orientacion y solucion a
diferentes requerimientos como: Creacion de
Formularios de Ingreso al Registro Social de
Hogares, Cambios de Domicilio, Actualizaciones de
Vivienda, Solidtudes de Actualizaciones, emisién
de Cartola Hogar, segun corresponda, con un total
de 11 solicitudes gestionadas los dias 2 de junio de
2025.

Revisién, aprobacién o rechazo de las distintas
solicitudes que ingresan a través del canal
presencial y via web, en base a perfil de Apoyo
Encargado Comunal, con un total de 81 solicitudes
aprobadas y 12 solicitudes rechazadas en el mes
junio de 2025.

Recepcion y Escaneo de documentacion necesaria
para dar curso a solicitudes del Registro Social de
Hogares realizadas via web y de forma presencial.

Gestidn y Avance Planilla Plan de Cuidados 2025.
Elaborada por el Ministerio de Desarrollo Social y
Familia.
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Apoyar y acompafiar en las
actividades de la Direccion de
Desarrollo Comunitario, cuando las
necesidades del Servicio lo
requieran.

Se participara e reunion calendarizada de equipo
RSH donde se abordaran temas de desempefio
respecto al trabajo diario, dirigido por el
Coordinador del Registro Social de Hogares el dia
24 de junio de 2025.

Contactar a ciudadanos via telefénica y correo
electrénico er atencion de los diferentes
requerimientos que presentan los ciudadanos de
acuerdo a Manual de Aplicacion, Protocolos de
Actualizacién, Xectificacion y Complemento de
Informacién e Ingreso al Registro Social de
Hogares.

Revision, monitoreo y gestion de las solicitudes en
plataforma Registro Social de Hogares realizadas
por los ciudadanos de forma presencial y/o a través
de la plataforma web, validando la informacién y
documentacién normada segun Protocolos.

Feriado Legal desde el dia 10 de junio de 2025 al
19 de junio de 2025.

WAL AY

Victor Andrés Garcia
Firma prestador de servicios
Registro Social de Hogares

Omarfernandez Montecinos
Coordinador
egistro Social de Hogares

Sintia Leyton Aedo
Diréctora de Desarrollo Comunitario




