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CONTRATO HORA
1.- Ejecutar en conjunto a la|01 al 31 de |Lunes a jueves Participacion en reuniones de
o mayodel [8:30a17:30 . LR
d LN, |
coordinacion OLN, todas las 2026 horas equipo OLN para coordinacién de
etapas descritas en la / actividades, ejecucion de procesosy
Viernes de
ién | r funci i i i
Gestion Integrada de Casos 08:30 2 16:30 uncionamiento de infancia

para proteger y restaurar los

derechos de los NNA.

2.- Recepcionar y entrevistar
a los/as cuidadores/as y NNA
cuando son ingresados a OLN
por cualquier via, ya sea
demanda espontdnea,
derivaciones de entidades

territoriales o judiciales.

3.- Realizar todas las acciones
consideradas para la
ejecucion del componente

de Gestién Integrada de

Casos:  elaboracién  del

diagndstico  biopsicosocial,
elaboracion, ejecucién vy
evaluacion del Plan de
Intervencién Personalizado,

y realizar acciones de

municipal.

Participacion en reuniones de
equipo OLN-OMI ampliada para
coordinacién de

de

actividades,
ejecucion procesos y
funcionamiento de infancia

municipal.

Participacion  en  elaboracién,
gestién y ejecucién de actividad
Desayuno en el salén de honor
municipal de Concepcion:
“Encuentro intergeneracional
programa voluntariado pais de

mayores”.

Coordinacion y acompafiamiento en
el proceso de vinculacidn de familias

OLN y asesor senior de Senama.




seguimiento a NNA
egresados del Servicio de
Proteccién Especializada a la
Nifiez y Adolescencia por 24

meses siguientes a su egreso.

4.- Apoyar a coordinador/a
en la derivacién de casos de
NNA a Tribunales de Familia
para inicio de medida de
proteccion judicial, cuando

corresponda.

5.- Realizar a derivacién de
casos asistida a servicios y
acompafiamiento en las

derivaciones que se realicen.

6.- Actualizar de manera
periddica el registro de
acciones referidas a la
atencién de los nifios, nifias,
adolescentes y sus familias,
de manera fisica o digital
seglin se requiera en las
orientaciones y otros
documentos técnicos
emanados de la

Subsecretaria de la Nifiez.

7.- Aportar informacién a
servicios involucrados en red
de nifiez y familia dentro del
territorio comunal, respecto
de alcances de la OLN, para
correcto flujo y derivacion de

Casos.

Coordinacién y acompafiamiento,
de estudiantes en préctica, de|
Trabajo Social de la Universidad de
Concepcidn 'y su proceso de
vinculacién e intervencidn con

familias OLN.

Reunién con dupla psicosocial del
centro de la mujer, para
retroalimentacién, acuerdos vy
objetivos a trabajar en casos de
familias atendidos por ambaos

dispositivos.

Reunién con equipo del Programa
Red Local de Apoyos y Cuidados,
para coordinar abordaje en
conjunto de caso de NNA que
pertenece a ambos componentes y
evitar sobre intervencién de

objetivos.

Se realiza seguimiento de casos
derivados del SPE, segln

orientaciones y norma técnica.

Coordinacién con referente del
colegio Palestina para abordar caso
de NNA derivados a OLN y coordinar

objetivos de accién.

Coordinacién con referente del
colegio Marcela Paz para abordar
caso de NNA derivados a OLN y

coordinar objetivos de accién.

Coordinacién con referente del

colegio Diego Portales para abordar




8.- Informar oportunamente
a coordinador/a y desplegar
acciones pertinentes, cuando
ocurran situaciones
especificas o graves
constitutivas de delito, en
cualquier etapa de |Ia
atencion de los casos (para
realizar denuncia
correspondiente  en 24

horas).

9.- Apoyar a gestionar la
consecucion de productos de
la OLN: Plan de Trabajo y
Catalogo Local de Beneficios

y Servicios.

10.- Apoyo en actualizacién
de procesos de referencia y
contrarreferencia a través de
protocolos de actuacién y
atencion (definidos por la
Red), realizando el

monitoreo de sus resultados.

11.- Realizar registro
oportuno de los NNA que se
encuentran ingresados en
OLN en la plataforma GSL
Nifiez.

12.- Vinculacién con las
distintas instituciones
publicas y privadas que se
encuentren en el territorio
local  (charlas, talleres,

coordinaciones,

caso de NNA derivados a OLN vy

coordinar objetivos de accién.

Se realiza transferencia de caso
abordado en OLN concepcidn a OLN
Puerto Montt para dar continuidad

en intervencion de la familia.

Entrevistas a adultos responsables
de casos ingresados de forma
presencial y/o virtual cuando el caso

lo amerite.

Se realizan visitas en terreno para
citacion e intervencién de familias

OLN.

Se realizan visitas de rescate para
continuidad de intervencién de

familias OLN.

Se realizan contactos telefénicos
con familias ingresadas, para
coordinacién de horas de sesién y
para monitoreo del proceso

abordados del caso.

Se realiza atencién de demanda
espontanea de casos, entregando
orientacién frente a necesidades del
publico demandante o realizacién

de ingreso a la OLN si es pertinente.

Se  envian  certificados de
interoperabilidad a DCE y AFT

correspondiente.

Se revisan antecedentes de casos

ingresados a fa OLN en plataforma

SIS.




participacion en reuniones,

entre otras).

13.- Todas las demas
funciones establecidas en los
reglamentos de la Ley
N°21.430 que regulan la
metodologia y
procedimientos de las

Oficinas Locales de la Nifiez.

14.- Apoyar y acompafiar en
las actividades de la direccién
de desarrollo comunitario
DIDECO cuando sea

solicitado.

Se elaboran planes de Intervencién
de Casos ingresados (PIP) en
conjunto con la familia, segin los

objetivos diagnosticados.

Se ejecutan las sesiones y se entrega
la informacion necesaria para los
objetivos del plan de trabajo a las

familias.

Se realizan sesiones familiares y/o
Individuales, segun PIP

|
determinado en proceso de

diagndstico integral.

Se entrega informacién de
asistencia social y redes municipales

a familias OLN.

Se realizan derivaciones a DCE de
casos que requieren un diagndstico
clinico especializado, para
derivaciones a  servicio de
protecciéon especializado o para

continuidad con plan personalizado

para ejecucion de la OLN, segin

necesidad prioritaria del caso.

Se aprueba u observan Informes
DCE, segun necesidad de cada caso

OLN.

Se realiza entrega de Informes
realizados por DCE, impresos y de
forma presencial en la oficina OLN,
seglin  solicitud de  familias

evaluadas. Se firma Acta de entrega.




Se registran acciones de casos
atendidos, de forma fisica y digital,
ingresando los datos pertinentes y

relevantes.

Se actualizan los datos de las
familias y las acciones realizadas en

planilla.

Se ingresan datos de las familias y

las acciones realizadas en GSL.

Se realizan oficios a colegios para
inscripcién de matricula prescrito en
el articulo 68 letra b) de la Ley
21.430, que contempla coma
medida de proteccion
administrativa que pueden dictar las
Oficinas Locales de la Nifiez la de
instruir la matricula de un nifio en

establecimientos educacionales.

Se realiza  seguimiento de
resoluciones del Tribunal de Familia,
de €asos OLN, para
acompaflamiento en proceso de
derivacion a DCE o Programas del
servicio de proteccion

especializada.
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