INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

FECHA ENTREGA INFORME

NOMBRE DEL CONTRATADO (A):

Carolina Aguilera Acuiia

CARGO Coordinadora Oficina Local de la nifiez OLN
DEPENDENCIA DIDECO
FECHA
N2 DE .08.
CRETO 1232 N2 DECRETO 03.08.2023
PERIODO POR CANCELAR 01 al 31 de mayo
189 FECHA DE LA 1 2024
BOLETA Ne BOLETA 31,0520

Cumplimiento de metas mayor al 50%

Fecha: 01 al 31 mayo 2024

Horario: lunes a jueves de 8.30 2 17.30 hrs.
Viernes de 8.30 2 16.30 hrs.

FUNCIONES SEGUN
CONTRATO

DESCRIPCION ACTIVIDAD

Liderar la implementacién de
las lineas de accién de la OLN.

Reunién semanal con equipo de OLN, con el fin de organizar las semanas
de trabajo y actividades proyectadas.

Reunién con componente territorial, para dejar programadas las
actividades correspondientes al mes de mayo.

Reuniones de manera semanal junto a equipo de la oficina municipal de
infancia OMI con el objetivo de planificar actividades de promocion de
derechos de NNA.

Se realiza plan de trabajo OLN afio 2024, convenio que inicia con fecha 1
de junio.

Se trabaja presupuesto correspondiente a OLN junio 2024 — mayo 2025.

Responsable de coordinacion y
supervision de procesos
internos (flujo de atencidn,
protocolos) del proyecto de
acuerdo con orientaciones
técnicas  establecidas  por
Subsecretaria de la Nifez,
realizando acciones con los
equipos para alcance de
objetivos.

Se revisan los flujos de derivacion de manera regular, se socializa con
distintas instituciones pUblicas y privadas, aclarando dudas también de
estas si corresponde.

Se orienta a profesionales del equipo frente a casos de vulneracién de
derechos, cuando activar protocolo si es pertinente.

Se revisan todas las causas asignadas a esta oficina por parte del Tribunal
de Familia, esto con el objetivo de verificar si corresponde a perfil de
funcionamiento de OLN o si se requiere de inicio de medida de
proteccion.




Asegurar la designacién de
algun profesional del
intersector, que corresponden
a un representante de la oferta
disponible en el territorio, el
que deberd realizar acciones
concretas en funcion de las
alertas, asi como también
informar alertas.

Se revisa referentes en materia de nifiez que se encuentran en el
intersector, se visualiza incorporar nuevos actores para que cumplan rol
de garantes de derecho.

Generar condiciones para la
articulacion, coordinar vy
convocar la Red Comunal de
Nifiez.

Se realiza la comisién de promocién local con fecha 7 de mayo, en
dependencias del salén de honor Municipalidad de Concepcién.
Se realiza 2 sesi6bn correspondiente a la mesa de articulacién
interinstitucional MAIC (16 de mayo, en dependencias de OLN).

Gestionar el ingreso de los
casos a la OLN, asignandolos al
equipo de gestores/as o en los
casos que corresponda.

Se revisan todas las notificaciones de Tribunal de Familia, para luego
asignar a equipo de gestoras/es toda vez si esto corresponde.

Se revisan las derivaciones realizadas por distintas instituciones publicas y
privadas, para luego asignar a gestor/a correspondiente.

Se revisan las demandas espontaneas, con el fin de evaluar si es solo
orientacion o requiere del ingreso a la OLN.

Gestionar los procesos de
referencia y contra referencia a
través de protocolos de
atencién {definidos por la Red),
realizando el monitoreo de sus
resultados.

Se mantiene coordinacién con las oficinas con las cuales se encuentra
gestionando protocolo de atencidn.

Conducir fa consecucién de
productos de la OLN: Plan de
Trabajo, Catalogo Local de
Beneficios y Servicios,
Levantamiento de Brechas a
nivel local.

Se presenta a subsecretaria de la Nifiez, plan de trabajo anual 2024, el
cual fue aprobado, por tanto, sigue tramitacion de convenio OLN 2024-
2025.

Se trabaja en informe técnico final de OLN

Identificar, registrar e informar
las necesidades no cubiertas
por la oferta a nivel local.

Se trabaja con los integrantes de la mesa de articulacién interinstitucional
el informe de brecha, priorizando las que tienen resolucién a nivel local.
Préxima sesion a realizar en el mes de junio, se formalizara documento.

Coordinar el equipo técnico de
la OLN, supervisando su trabajo
y liderando las instancias de
andlisis de casos, promoviendo
asi un didlogo permanente al
interior del equipo para

Reuniones de equipo semanalmente

Reunién de andlisis de casos

Revision de requerimientos de medida de proteccién que se realizan
hacia el tribunal de familia.




elaborar estrategias y acciones
de intervencidn que propendan
al cumplimiento de los
objetivos y coberturas
convenidas.

Liderar el proceso de creacion
o actualizacion de la Politica
Local de Nifiez y Adolescencia.

Actualmente se encuentra en revision instrumento encuesta diagndstica
que serd aplicada a NNA de la comuna de Concepcién.

Generar condiciones para la
articulacion de la linea de
Promocion Territorial con la
Red Comunal de Nifiez.

Se mantiene reuniones de manera semanal con el equipo territorial, esto
para ir definiendo calendario de actividades a desarrollar en distintas
instituciones de la comuna.

Se inician actividades de promocién y bajada de la ley 21.430 en distintas
instituciones publicas y privadas.

Actividad, Juntos por el buen trato, realizada con fecha 2 de mayo en
dependencias de escuela Fundo Chanco.

Fortalecimiento de  lazos
colaborativos, articulados e
integrados en las distintas
redes locales con la finalidad
de facilitar la entrega de
prestaciones
garantizados a NNA y sus
familias.

Y servicios

Se mantiene reunién con jardines infantiles de la comuna, esto con el fir
de iniciar ciclo de talleres de psicomotricidad fina.

Se sostiene reunion de coordinacion con establecimientos educacionales
esto con el objetivo de dar a conocer prestaciones de OLN y flujograme
de derivacién.

Se realizan charlas junto a programa Familias, Seguridad y Oportunidades
del Municipio de Concepcion, esto con el objetivo de que identifiquer
factores de riesgo en las familias usuarias que atienden.

Generar alianzas de
articulacion y coordinacion con
el Consejo Consultivo (en caso
de estar constituido).

Consejo consultivo mantiene reunion mensual 2 veces en el mes.
Se realiza reunién con adultos responsables de los NNA (viernes 10 de
mayo, en dependencias de oficina local de la nifiez).

Liderar procesos de proteccion
administrativa de acuerdo con
lo dispuesto en la presente ley,
de los derechos de NNA ante la
deteccion de riesgos de
vulneracion.

Aun no se encuentra en vigencia reglamento de proteccién
administrativa. Sin embargo, se activa protocolos de denuncia si
corresponde y se deriva a programas de la oferta del Servicio de
Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia Servicio Mejor Nifiez.

Decretar medidas
administrativas que
correspondan, en favor de
proteccion de los derechos de
los NNA.

Aun no se encuentra en vigencia reglamento de proteccién
administrativa, por tanto, esta funcidon no se esté realizando, pero si se
acciona frente a casos de NNA que se encuentren gravemente vulnerados
en sus derechos, los cuales son informados a contraparte regional.

Llevar un registro Unico de los
NNA, y sus familias, que hayan

Auln no se inicia esta funcién, toda vez que desde subsecretaria de la
nifiez, no ha formalizado los lineamientos técnicos de funcionamiento.




sido sujetos de proteccion
administrativa, tanto universal
como especializada. Dicho
registro se llevard a través de!
Sistema de Registro de la OLN,
que sera administrado por
Subsecretaria de Evaluacion
Social.

Denunciar o] reportar
oportunamente a instituciones
competentes cuando ocurran
situaciones especificas o graves
respecto de atencidon directa
{(en 24 horas).

Se mantiene activo circuito de articulacidn intersectorial por vulneraciér
de derechos.

Se informa en un plazo de 24 horas casos de connotacidn publica donde
se identifica la presencia de NNA (Se entrega primeros reportes a SMN y
Subsecretaria de la nifiez).

Se reporta de manera constante las acciones realizadas en los casos de
mayor complejidad (reporte tanto a subsecretaria de la nifiez y servicic
de proteccion especializada).

Apoyo y acompafiamiento en
actividades de la direccion de
desarrollo comunitario de la
llustre Municipalidad  de
Concepcion.

Acciones comprometidas desde
el 27 al 31 de mayo 2024.

Asignar causas notificadas por Tribunal de Familia.

Presentar informe técnico final de OLN.

Realizar gestion administrativa de cierre de convenio OLN (fecha de
término 31 de mayo).
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