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Nombre del Contratado (a)

Cargo

Dependencia : DIDECO

N. ° de Decreto : 205

Mes a Cancelar : Diciembre 2023
Numero de Boleta 1 57

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

Fecha de Entrega del Informe

: Fabiola Alejandra Soazo Torres

: Encuestador- Atencion de Caso del Registro Social de Hogares.

Unidad : Registro Social d= -logares.
Fecha de Decreto : 07 de Febrero 2028
IDDOC : 1673358

Fecha de Boleta : 31 de Diciembre 2023

FUNCIONES SEGUN CONTRATO

ACTIVIDAD REALIZADA

Dar cumplimiento al resguardo,
confidencialidad y wuso de |Ila
informacién obtenida por el Registro
Social de Hogares, segun lo
estipulado en el convenio suscrito
acorde a esta materia.

Elaborar Informes, estado de avances
y resumen de labores, cuando le sean
solicitados por el Encargado Comunal
0 a quien éste designe.

Recepcion y gestion de las Solicitudes asignacas en
Plataforma Web del Registro Social de Hogares.

Contactar via telefénica o correo electronico a
ciudadanos indicando documentacion requerida
segun protocolo para la continuidad de la trami azién
en Plataforma del Registro Social de Hogares.

Escaneo de la documentacion a la Plataforma, que
respalda el tramite de solicitante al proceso del
Registro Social de Hogares.

Brindar orientacidon a consultas enviadas a traves de
correo electronico a ciudadanos de la Comuna
referente al Registro Social de Hogares a olras
gestiones en el ambito Municipal.

Atencion de publico en dependencias del Rejistro
Social de Hogares y Delegacion Municipal de Barrio
Norte, ingresando nuevas solicitudes a ciudacanos
residentes de la Comuna de Concepcion, que
acuden en forma presencial para crear dis:intos
requerimientos de acuerdo a sus necesidades.

Elaboracion y envio de planilla registro de atecion
a funcionario designado para la compilacién de
datos y acciones realizadas al momento de gesfionar
atenciones presenciales o por el canal de Platatorma
Web.

Atencion de publico en mesén de Recescion
(Anfitrién), brindando las orientaciones del Registro
Social de Hogares y derivando a los médulcs de
atencién de caso.

Realizacion de operativo en el Hogar el Buen Pastor
de la Comuna de Concepcion, aplicando el Registro
Social de Hogares.
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Apoyar y acompanar las actividades
de la Direccibn de Desarrolio
Comunitario, cuando las necesidades
del Servicio asi lo requieran.

Visitas a terreno para la aplicacién del Registro
Social de Hogares, en los distintos sectores de la
Comuna.

Entrega de planilla de produccién diaria de las
atenciones y gestiones realizadas en el Registro
Social de Hogares.

Participacion en operativo DEDICO en tu barrio
realizado en Junto de vecinos Jardines de Collao y
los Queules implementado por el Departamento de
Desarrollo Comunitario.

Participacion con fecha 27 diciembre, en jornada de
capacitacion impartida por el profesional de la
Mutual de Seguridad, en el marco del Programa de
Mejoramiento de la Atencién Municipal (PMA) arfio
2023.

Entrega de Cartola Hogar Registro Socal de
Hogares a ciudadano  hospitalizado en
establecimiento de Salud Dr. Guillermo Grant
Benavente de la Comuna de Concepcion.

Fabiola Aleja/ndra Soazo Torres
Encuestadora- Atenciéon de Caso
Registro Social de Hogares.

ar Fernandez Montecinos
Encargado Comunal
Registro Social de Hogares.

ra Villablantca

Profesional

Direccion de Desarrollo Comunitario.




