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FUNCIONES SEGUN

CONTRATO FECHA HORA DESCRIPCION ACTIVIDAD

-Ejecutar en conjunto  a|0lal31de Lunes a

coordinador OLN, todas las|Octubre 2023  |jueves > Se realiza contacto telefénico
etapas descritas en la 8:30a17:30 con adulta responsable de los
intermediacién social y gestién horas nifios E.EH., JRL R.C.C,
especializada de casos para Viornas recopilando informacion
proteger y restaurar los 8:30a 16:30 relevante al caso. Se detectan
derechos de los NNA. horas factores de riesgo.

-Recepcionar y entrevistar a
adultos responsables y NNA
cuando son ingresados a OLN
por cualquier via, ya sea
demanda espontdnea derivadas
de entidades territoriales o
judiciales

-Realizar gestiones para
contactar a las familias y NNA e
informarles de la toma de
conocimiento de la OLN
respecto a situaciones ocurridas
con la familia.

-Realizar proceso de
recopilacién de antecedentes
con las familias y NNA, para
detectar sospechas de
vulneracion  de  derechos,
riesgos de vulneracién yo
necesidad de acceso a oferta.

Se realiza entrevista de manera
presencial a los progenitores
de los nifios con iniciales
G.0O.R., M.R.C,, E.E.H., R.LI.N.

Se solicita I-BOOK para extraer
nimero de contacto vy
domicilios de caso R.C.C.,
M.R.C., realizando llamadas y
explicando en la situacién que
se encuentran como nlcleo
familiar, la funcion de la OLN, y
las ofertas a las que pueden
acceder.

Se realiza entrevista de manera
presencial a los progenitores
de los nifios con iniciales
G.O.R., M.R.C,, E.E.H.,, R.LLN.,
donde se detectan factores de
riesgo que podria llevar a
vulneracién de derechos.




-Elaborar los planes de
atencion y/o planes de
intervencion personalizada
seglin corresponda de manera
co-construida con las familias y
los NNA.

-Realizar seguimiento a los
planes de atencion e
intervencion personalizada, de
acuerdo a los plazos
establecidos en las
orientaciones técnicas.

-Ejecutar las acciones
comprometidas en los planes
de atencién y/o intervencion
personalizada que le
correspondan,

-Apoyar a coordinador/a en la
derivacion de los casos a
Tribunales de Familia para
inicio de medida de proteccién
judicial.

-Realizar a derivacion asistida y
acompafiamiento en las
derivaciones que se realicen.

-Actualizar de manera
periddica el registro de
acciones referidas a la atencion
de los nifios, nifias y
adolescentes y sus familias, de
manera fisica o digital segtin se
requiera en las orientaciones
técnicas y otros documentos
técnicos emanados de |a
Subsecretaria de la Nifiez.

-Aportar informacién a
servicios involucrados en red
de nifiez y familia dentro del
territorio comunal, respecto a
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Se realiza plan de accién para
los NNA con iniciales G.0.R,,
M:.R.C., E.E.H., R.LLN., R.C.C,,
co-construido con  familia
nuclear.

Se realiza monitoreo para los
casos con iniciales R.S., G.F.R.,
S. M.V, A.O.M,, G.O.R., YE.E.H.

Se toma contacto con
establecimiento  educacional
Los Acacios, Jardin Rayito de
Sol, Cesfam Lorenzo Arenas,
Jardin Nazarett, Cesfam Villa
Nonguén, vy Colegio San
Andrés.

Se le informa a la coordinadora
del Programa, sobre hechos de
violencia psicolégica, donde se
visualizan mensajes y fotos con
amenazas de muerte a una
progenitora. Se solicita Medida
de Proteccion.

Con aquellos usuarios que no
cumplen con perfil de OLN,
fueron derivados a Programa
de Prevencion Focalizada (PPF),
monitoreando hasta su ingreso
efectivo al programa.

A medida que se van realizando
las acciones pertinentes, se
lleva registro de estas en
formato Excel, debido a la no

Habilitacién de la plataforma

GSL.




alcances dela OLN para
correcto flujo y derivacion de
casos

-Informar oportunamente a
coordinador/a y desplegar
acciones pertinentes, cuando
ocurran situaciones especificas
o graves constitutivas de delito,
en cualquier etapa de la
atencion de casos (para realizar
denuncia correspondiente en
24 horas)

-Apoyo al coordinador/a OLN
en la construccién,
levantamiento y mantencidn
operativa del Catalogo Local de
Beneficios y Servicios y
levantamiento de brechas a
nivel local.

-Apoyar la designacién de
profesionales de la red, que
corresponden a un
representante de la oferta
disponible en el territorio, el
que debera realizar acciones
concretas en funcion de las
alertas, asi como también
informar alertas.

-Apoyar a gestionar la
consecucion de productos de la
OLN: Plan de Trabajoy
Catalogo Local de Beneficios y
Servicios.

-Apoyo en actualizacion de
procesos de referenciay
contrarreferencia a través de
protocolos de actuacion y
atencion (definidos por la red),
realizando el monitoreo de sus
resultados.
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Se aporta con informacién
relevante sobre el flujo vy
funcionamiento de la OLN en
Jardin La Araucaria.

Charla realizada en COSAM
Concepcidn con la finalidad de
ampliar y mejorar flujo de
acciones entre dispositivos.
Capacitacion recibida por parte
de la Oficina de Diversidad para
ampliar conocimientos en
cuanto al trato a personas con
discapacidad.

Apoyo en actividad realizada
en el colegio el Faro en sector
Pedro del Rio.

Apoyo en actividad realizada
en Jardin la Araucaria, donde se
difundié informacién sobre la
ley 21.430, y el flujo de
derivaciones a la Oficina Local
de fa Nifiez.

Apoyo en actividad realizada
en la diagonal por el dia “sin
auto”.

Participacién en seminario de
reconocimiento al derecho a la
identidad de género en nifieces
y adolescencia trans, ho
binarias y de género no
confarme.




-Apoyar y acompafaren
actividades de la Direccion de
desarrollo Comunitarios.
cuando las necesidades del
servicio lo requieran.

» Convocatoria a desfile por el
Aniversario de la Ciudad de
Concepcion.

» Convocatoria a desfile por el
aniversario de la ciudad de
Concepcion.
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