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CONTRATO HORA
-Ejecutar en conjunto a|01al30de |Lunesa jueves » Reuniones semanales de
coordinador OLN, todas las |abril de 8:30a17:30 equipo Oficina Local de la Nifiez
etapas  descritas en la| 2024 horas. y Oficina Municipal de Infancia,
intermediacidn social y gestion - a fin de compartir acciones
especializada de casos para Viernes de 08:30 desarrolladas e informar de
proteger y restaurar los 216:30 actividades conjuntas.

derechos de los NNA.

-Recepcionar y entrevistar a
adultos responsables y NNA
cuando son ingresados a OLN
por cualquier via, ya sea
demanda espontdnea derivadas
de entidades territoriales o
judiciales.
-Realizar gestiones para
contactar a las familias y NNA e
informarles de la toma de
conocimiento de la OLN
respecto a situaciones ocurridas
con la familia.
-Realizar proceso de
recopilacién de antecedentes
con las familias y NNA, para
detectar sospechas de
vulneracién  de  derechos,
riesgos de vulneracién yo
necesidad de acceso a oferta.

-Elaborar los planes de atencion
y/o planes de intervencion
personalizada segun
corresponda de manera co-
construida con las familias y los

NNA.

# Asistencia a

w7

Webinar
entre los
Tribunales de Familias y las
Oficinas Locales de la Nifez”
organizado por Subsecretaria
de la Nifiez.

“Relacionamiento

» Participacion en sesidn ciclo de

seminarios realizados por el
programa  Lazos,
“Triple P,
Positiva”.

llamado
Parentalidad

Recepcion de casos asignados

en el mes, ejecucion de
llamados telefonicos y
realizacion de entrevistas a
adultos/as responsables
ingresados a OLN para iniciar
proceso de diagndstico, a

través de entrevista inicial.

> Sistematizacion de registros de

entrevistas, fichas de ingreso,
actas de reunidon  con
instituciones y registros de
intervencion/monitoreo de
familias usuarias.




-Realizar seguimiento a los
planes de atencién e
intervencidn personalizada, de
acuerdo a los plazos
establecidos en las
orientaciones técnicas.

-Ejecutar las acciones
comprometidas en los planes
de atencién y/o intervencion
personalizada que le
correspondan.

- Apoyar a coordinador/a en la
derivacion de los casos a
Tribunales de Familia para inicio
de medida de proteccion
judicial.

- Realizar la derivacion asistida y
acompafiamiento en las
derivaciones que se realicen.

-Actualizar de manera periddica
el registro de acciones referidas
a la atenciodn de los nifios, nifias
y adolescentes y sus familias, de
manera fisica o digital segun se
requiera en las orientaciones
técnicas y otros documentos
técnicos emanados de la
Subsecretaria de la Nifiez.

-Aportar informacidn a servicios
involucrados en red de niflez y
familia dentro del territorio
comunal, respecto a alcances
de la OLN para correcto flujo y
derivacion de casos.

-Informar oportunamente a
coordinador/a y desplegar
acciones pertinentes, cuando
ocurran situaciones especificas
o graves constitutivas de delito,
en cualquier etapa de |Ia
atencion de casos (para realizar
denuncia correspondiente en
24 horas)

-Realizar seguimiento a los/as
egresados de programas de
proteccién especializada Mejor
Nifiez por 24 meses siguientes a
su egreso.
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Revision periddica del sistema
SIS Mejor Nifiez y GSL de
nifios/as y adolescentes
asignados.

Realizacion de llamados
telefénicos a las familias
usuarias a fin de retroalimentar
en gestiones realizadas, brindar
seguimiento, monitorear y
acompafiar en lo que requiera
el grupo familiar.

Coordinacion y solicitud de
ayudas sociales para familias
usuarias con la Oficina de
Asistencia  Social de la
Municipalidad de Concepcidn.

Atencion de demandas
espontaneas de casos en
dependencias de OLN.

Coordinacién con el Colegio la
Providencia, Escuela Irene Frei,
Colegio Del Sagrado Corazén,
Colegio Diego Portales
Palazuelos, Escuela el
Nazareno, Liceo Industrial de
Collao, Liceo Republica de Israel
y Colegio Cristébal Colén para
solicitar antecedentes
escolares de  estudiantes
ingresados para el proceso de
diagndstico.

Derivacion de familia usuaria a
Programa de  Prevencidn
Focalizada Umbral  Barrio
Norte.

Realizacion de entrevistas de
invitacion, de despeje
situacional y sesiones de
acompafiamiento a  NNA
asignados, a través de
actividades clinicas y ludicas.

Actualizacion de planilla Excel
para control de gestion de
casos y demandas
espontaneas.




-Apoyo al coordinador/a OLN
en la construccion,
levantamiento y mantencion
operativa del Catdlogo Local de
Beneficios y  Servicios vy
levantamiento de brechas a
nivel local.

-Apoyar la designacion de
profesionales de la red, que
corresponden a un
representante de la oferta
disponible en el territorio, el
que debera realizar acciones
concretas en funcidn de las
alertas, asi como también
informar alertas.

-Apoyar a  gestionar la
consecucién de productos de la
OLN: Plan de Trabajo y Catalogo
Local de Beneficios y Servicios.

-Apoyo en actualizacién de
procesos de referencia vy
contrarreferencia a través de
protocolos de actuacion vy
atencion (definidos por la red),
realizando el monitoreo de sus
resultados.

- Apoyar y acompafiar en
actividades de la Direccion de
Desarrollo Comunitario cuando
las necesidades del servicio lo
requieran.

Y

Y

Ejecucién de visitas
domiciliarias para ingreso y
sesiones de acompafamiento.

Participacién jornada mensual
de autocuidado de equipo.

Sesiones de trabajo con
familias usuarias, enfocadas en
la identificacion y
fortalecimiento de sus
competencias parentales e
informar sobre temas referidos
a las necesidades e intereses a
nivel familiar.

Participacién y colaboracién en
Feria de convivencia escolar de
la Escuela Lagos de Chile en
dependencias de la Universidad
del Biobio.

Colaboracion en tercer Informe
Técnico de OLN periodo dic-
feb, componente
intermediacién, atencién social
y gestion especializada de
casos.

Reunion de coordinacion con el
Colegio Del Sagrado Corazon,
Escuela Diego Portales
Palazuelos, Escuela el
Nazareno, Colegio Cristdbal
Colén y Liceo Republica de
Israel, para retroalimentar del
proceso de intervencion de
nifios/as ingresados en OLN y
generar acciones conjuntas
para favorecer su bienestar.

Coordinacién con Hospital
Regional  Guillermo  Grant
Benavente para gestién de
horas médicas de neurologia
para nifio usuario.

Realizacion de requerimiento
de solicitud de medida de
proteccion a Tribunal de
Familia para nifia ingresada en
OLN.




» Seguimiento de  familias
ingresadas en la Clinica de
Trabajo Social de la Universidad
de Concepcion.

» Coordinacion con Cesfam
‘Victor Manuel Fernandez con el
fin de monitorear atencién
médica de cuidador
responsable.
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