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NOMBRE DEL CONTRATADO (A):

Maria José Caiguan Alfaro

CARGO Gestora de Casos Oficina Local de la Nifiez
DEPENDENCIA DIDECO
| —
0 FECHA _ | 03 de agosto
N2 DECRETO 1226 N.2 DECRETO | | 2023
PERIODO A CANCELAR 01 al 30 de noviembre de 2023
98 FECHA DE LA |30 noviembre
BOLETA N2 BOLETA " |de 2023
FUNCIONES SEGUN y
FECHA DESCRIPCION ACTIVIDAD

CONTRATO

HORA

-Ejecutar en conjunto a
coordinador OLN, todas las
etapas  descritas en la
intermediacion social y gestion
especializada de casos para
proteger y restaurar los
derechos de los NNA.

-Recepcionar y entrevistar a
adultos responsables y NNA
cuando son ingresados a OLN
por cualquier via, ya sea
demanda espontanea derivadas

de entidades territoriales o:

judiciales.

-Realizar gestiones para
contactar a las familias y NNA e
informarles de la toma de
conocimiento de la OLN
respecto a situaciones ocurridas
con la familia.

-Realizar proceso de
recopilacién de antecedentes
con las familias y NNA, para
detectar sospechas de
vulneracion de  derechos,
riesgos de vulneracién vyo
necesidad de acceso a oferta.

-Elaborar los planes de atencidn
y/o planes de intervencién
personalizada segun
corresponda de manera co-
construida con las familias y los
NNA.

01al30de |Lunesa jueves
noviembre |8:30a17:30
de 2023, horas.

Viernes de 08:30
a16:30

» Reuniones semanales| de

equipo Oficina Local de'la Nifiez
a fin de compartir acgiones
desarrolladas e informar de
actividades del programa.

» Asistencia a reunion ampliada

de los equipos de nifi2z/ OLN,
CHCC y OM|, a fin de cempartir
acciones desarrolladaﬁ y
coordinar actividades en
conjunto, ‘

» Coordinacion con  Cesfam

Victor Manuel Ferndndez para
solicitud de ingreso a PRC}SAM
de adolescente participante del
programa.

» Asistencia a jornada de

capacitacién con el Centrode la
Mujer y OLN a objeto de
compartir quehacer de los
programas, perfil de usuario/a,
derivacidn, entre otros.

» Derivacién de nifio y st grupo

familiar al Centro de Terapia
Ocupacional y Fonoaudiologia
de la Universidad las Amérjcas.

» Reunién remota con equipo de

convivencia escolar de Colegio
Santa Eufrasia con el -fin de

despejar antecedentes
académicos, relacionales v




-Realizar seguimiento a los
planes de atenciébn e
intervencion personalizada, de
acuerdo a los plazos
establecidos en las
orientaciones técnicas.

-Ejecutar las acciones
comprometidas en los planes
de atencidén y/o intervencidn
personalizada que le
correspondan.

- Apoyar a coordinador/a en la
derivacion de los casos a
Tribunales de Familia para inicio
de medida de proteccidn
judicial.

- Realizar la derivacion asistida y
acompafamiento en las
derivaciones que se realicen.

-Actualizar de manera periddica
el registro de acciones referidas
a la atencion de los nifios, nifias
y adolescentes y sus familias, de
manera fisica o digital segin se
requiera en las orientaciones
técnicas y otros documentos
técnicos emanados de la
Subsecretaria de la Nifiez.

-Aportar informacidn a servicios
involucrados en red de nifiez y
familia dentro del territorio
comunal, respecto a alcances
de la OLN para correcto flujo y
derivacion de casos.

-Informar oportunamente a
coordinador/a y desplegar
acciones pertinentes, cuando
ocurran situaciones especificas
0 graves constitutivas de delito,
en cualquier etapa de Ia
atencién de casos (para realizar
denuncia correspondiente en
24 horas)

-Realizar seguimiento a los/as
egresados de programas de
proteccion especializada Mejor
Nifiez por 24 meses siguientes a
su egreso.

familiares de estudiante
usuaria de OLN.

Coordinacién con Certtro de la
Mujer para revisar proc2so de
intervencion  de usuarias
derivadas al dispositivo.

Reunién presencial en O_N con
encargada de casos Haspederia
Padre Esteban Gumucio para
evaluar caso ingresaco en
ambos dispositivos.

Envio de informe de acciones
realizadas con grupo familiar al
Tribunal de Familia.

Coordinacion 'y envio de
reporte de acciones r=adizadas
con estudiante del Colegio
Maria Inmaculada ingresada en
el programa.

Revision periddica de sstema
SIS Mejor Nifiez de nifics/as y
adolescentes asignados.

Envio de reporte de
intervenciéon  realizada: con
grupo familiar, a encargada de
convivencia escolar de Colegio
Marina de Chile y a la Escuela
Agua de la Gloria.

Realizacién de llamados
telefénicos a las familias
asignadas a fin de edectuar
invitacion al programa vy
agendar entrevista inicia .

Recepcidn de casos asigrmados y
realizacidn de entrevistas a
adultos/as respor sables
ingresados a OLN para iniciar
proceso de diagnostico.

Sistematizacion de regisiros de
entrevistas, fichas de irgreso,
actas de reunion con
instituciones y registros de
intervencién/monitoreo de
familias usuarias.

Coordinaciones con Cclezio Bio
Bio, Colegio los Acacios y Jardin




-Apoyo al coordinador/a OLN
en la construccidn,
levantamiento y mantencion
operativa del Catdlogo Local de
Beneficios y  Servicios Y
levantamiento de brechas a
nivel local.

-Apoyar la designaciéon de
profesionales de la red, que
corresponden a un
representante de la oferta
disponible en el territorio, el
que deberd realizar acciones
concretas en funcion de las
alertas, asi como también
informar alertas.

-Apoyar a gestionar Ia
consecucién de productos de la
OLN: Plan de Trabajo y Catalogo
Local de Beneficios y Servicios.

-Apoyo en actualizacién de
procesos de referencia vy
contrarreferencia a través de
protocolos de actuacidén vy
atencién (definidos por la red),
realizando el monitoreo de sus
resultados.

- Apoyar y acompafiar en
actividades de la Direccion de
desarrollo Comunitarios
cuando las necesidades del
servicio lo requieran.

Hijos de la Tierra pare diversas

gestiones por nifiosfas y
adolescentes usuarios.

Actualizacion de plarilla Excel
para control de gestidn de
casos y demandas
espontaneas.

Reunién con directosa de
Programa PIE Opcién.a fin de
evaluar derivacién de nifio y su
grupo familiar a su prcgrama.

Realizacidn de entrevistas de
invitacion y de  cespeje
situacional a NNA asigiados.

Derivacién a Programa de
Intervencidn Especializaca (PIE)
Opcion Concepcidn a fAifo y su
grupo familiar.

Coordinacién © con
establecimientos
educacionales Santa 3adina y
Maria Inmaculada, reakzando
invitacion, inscripdon y
seguimiento de convo:atoria
del Reconocimiento Maria
Maluje David Nifia Adalescente
2023.

Ejecucion de informes sociales
para gestion de ayudas sociales
a familias usuarias.

Atencién de d=mandas
espontdneas de cescs en
dependencias de OLN."

Coordinacién y reunidn con PPF
Viviendo en Familia 2 fin de
solicitar  antecedentes de
proceso de intervencion de
ninos usuarios, que
actualmente estan en DLN.

Coordinacion semaral con
Hospederia Padre Esteban
Gumucio para revisar sitaacién
familiar vy proteccional de
lactante ingresada en alkergue
junto a su madre.




Y

Apoyo en Zomision
organizadora de actividad de
conmemoracién Dia Wriversal
de la Infancia. : -

Reunidn de coordinacién con
Colegio Santa Emilia para
conocer situacién actral de
estudiante ingresada en DLN.

Coordinacién con Lceo de
adultos Balmaceda para
solicitar antecedentes actuales
respecto  de  adclescente
atendido por OLN.

]

Apoyo vy colaboraci6a en
logistica en Feria de Se-vicios
Conectados por la Infancia y las
Familias, organizada por a Red
Comunal de Nifiez, -

Envio de informe de acziones
realizadas con familia usuaria
del programa, a Colegio Marina
de Chile, Oficina de buer trato
Junji Biobio y Escuela Agua de la
Gloria.

Coordinacién con . Liceo
Republica de lIsrael, & tin de
solicitar antececentes

académicos de estud antes

ingresados en OLN.

Coordinacién con PFF Pitre
Rayun de la Comuna de 2enco
para solicitar de intervencion
realizada con adolescent= y su
familia, usuarios de OLN.

Realizacién de lFamados
telefénicos a las familias
usuarias a fin de retroalin-entar
en gestiones realizadas; b-indar
seguimiento, monitorear y
acompafiar en lo que requiera
el grupo familiar. i

Elaboracion de Plan de
atencién co-construida con
familias atendidas.

Ejecucién de wisitas
domiciliarias a familias v




encuentros en CLM para
efectuar sesiones de
acompafiamiento del olan de
trabajo en el compoenente de
gestion especializada y
monitoreo de comp-omisos a
nivel familiar. :

» Envio de reporte de acciones
realizadas con familia usuaria
de Hospederia Padre Esteban
Gumucio y derivacidn a
dispositivo de San Pecra.

» Asistencia a Semirardo de
Nifez, facilitado por
profesional Felipe Lecznnelier y
organizado por la_ Oficina
Municipal de Infancie en
conmemoracion del mes de la
infancia.

» Ejecucion y logistice en
actividad de conmemo-acién
Dia Universal de la Infanzia en
Plaza de la Independenciz.

\;!

Apoyo en actividad “Cumbre
Joven y Adolescente”
organizado por el
Departamento de Jovenes del
Municipio.
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