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Cumplimiento de metas mayor al 50%
FUNCIONES SEGUN
CONTRATO FECHA HORA DESCRIPCION ACTIVIDAD
-Ejecutar en conjunto a|0lal3lde |Lunesa jueves Se realizan reuniones de equipo,
coordinador OLN, todas las|enero 2024 |[8:30a17:30 reuniones técnicas con
etapas  descritas en la horas Coordinadora y Gestoras de
intermediacién social y gestién Vi Casos. Coordinadora asigna casos
especializada de casos para 8:30 a 16:30 donde se realizan recopilacién de
pro_t_;eg'er Y restaurar los horas antecedentes, evaluaciones

derechosdelosNNA.

-Recepuonar y entrevistar a
adultos responsables y NNA|
cuando son ingresados a OLN|
por  cualquier via, ya sea
demanda espontanea derivadas
de entidades territoriales o
judiciales

-Realizar 7"ge‘s’fiones para
-contactar a las famnllas y NNA e
mformarles de la toma de
conoc:mlento . de_ la OLN|

respecto a sntuac:ones ocumdas :

con Ia famnha

-Reahzar p'foceso de
‘reco'"ila‘,,_én de antecedentes
on las famlllas y NNA, para
detectar

sospechas de
vulneramén . de derechos,
;rlesgos de vulneraclén Yo

'neceSIdad de acceso a oferta

Se realiza las

diagndsticas y  entrevistas,
evaluando su  ingreso a
intermediacion 0 gestion

especializada.

Se realizan entrevistas con los
adultos responsables de los NNA
de manera presencial en Oficina
Local de la Nifiez y en visita
domiciliarias.

acciones de
contacto con 28  adultos
reSponsables de los NNA,
_informando ingreso a Oficina
local de la Nifiez ya sea por
demanda espontanea, derivacién

 territorial o derivado de Tribunal

de Familia.

Se realiza  proceso  de
recopilacion de antecedentes
con los adultos responsables,

_ Establecimientos Educacionales,
. CESFAM vy

Programas que se




-Elaborar los planes de
atencion y/o planes de
intervencién personaliza’da
segun ¢orresponda de manera
co-construida con las familias y
los NNA.,

:Realizar seguimiento a los
planes de atencién e
intervencién personalizada, de
acuerdo a los plazos
establecidos en las
orientaciones técnicas.

-Ejecutar las acciones
comprometidas en los planes
de atencién y/o mtervencnén
personalizada que le
correspondan.

-Apoyar a cbordinador/a en la
derlvamén de los casos a
Tnbunales de Famlha para
inicio de medida de proteccion
Juduﬂa]. ;

-Realizar a derivacién asistida y |

acompanamnento en las
denvac:ones que se reahcen.

-Actuahzar de manera

penédlca el registro de.
acciones referidas a la atencnén_
de los _nmos,nmas y
vadoiescehtes y sus familias, de
'manera ﬂsuca (o} dsgltal segln se
requuera en las orientaciones
tecmcas y otros documentos
tecnlcos emanados de la
Subsecretaria de la Nifez.

'-Aportar mformac:én a
servuc:os mvolucrados en red
de_ nifiez y familia dentro del
territorio comunal, respecto a
alcanéeéﬂde la OLN para :
correcto flujo y derivacién de

-Informar oportunamente a
coordinador/a y desplegar
acciones pertinentes, cuando
ogurtan_siitqaciones,espécfficas

encuentran  interviniendo o
egresados.

Posterior a la recopilacién de
antecedentes durante el proceso
diagnéstico Y una vez propuesto
al NNA y su familia de acuerdo a
las acciones pertinentes o]
derivaciones, se elabora un Plan
de atencién y si el ingreso es a la
linea de Gestién Especializada de
Casos, donde requieren un
acompafamiento de mayor
intensidad para abordar riesgos
de vulneracién o vulneracién de
derechos de los NNA se realiza
co-construccion de Plan de
intervencion especializada (PIP)

Se realiza seguimiento de plan de
atencion de casos cada 3 meses

_con el objetivo de evaluar si se

concreta derivacion y si las
acciones logran cumplimiento,
en  seguimiento del Plan de
Intervencion especializada = se

‘realiza seguimiento cada 3 meses

donde se contempla la revisién
periédica de los informes de
avance con otros involucrados,
coordinaciones y situacion actual
con el fin de continuar o
modificar PIP si es necesario con
un lazo de 24 meses,

Se realiza ejecucion de las
acciones propuesta en los planes
de atencién y/ planes de
intervencién especializado que
se encuentra elaborado ‘bajo el
modelo de intervencién centrado
en tareas.

De acuerdo a la situacién actual
de NNA y a los antecedentes
recopilados se informa
coordinadora quien indica las
acciones a seguir, donde se
elaborar informe de derivacion
a tribunales para solicitar medida
de proteccién.




o0 graves constitutivas de delito,
en cu‘a_lq'ui‘er etapa de la
atencion de casos (para realizar
denuncia correspondiente en
24 h\oras')

-Realizar seguimiento a los/as
egresados de programas de

proteccion especializada Mejor |

Nifiez por 24 meses siguientes
a su egreso.

-Apoyo al coordinador/a OLN
en la construccion,
Ie\)an,tarﬁni‘ento y mantencion
operativa del Catalogo Local de
Beneficiosy Serviciosy
levantamiento de brechasa -
nivel local. : :

-Apoyar la designacion de
profesionales de la red, que
correspondenaun
representante de la oferta
disponible en el territorio, el
que deberd realizar acciones
cqncpeté’s en funcién de las
alertas, asi como también
i'nformar_élerta‘s. :

,-Apbqy'ai'.‘ a gestionar la
consecucién de productos de la
OLN: Plan de Trabajo'y
Cétalcgo Local de Beneficios y
Servicios. '

-A_poyo en actualizacién de
procesos de referencia y
cOntﬁrariéferencia,a través de
protocolos de actuacion y
atencién (definidos por la red),
realizando el monitoreo de sus
resultados,

-‘Appyar y acompafiar en
actividades de la Direccién de
desarrollo Comunitarios

cuando las necesidades del
servicio lo requieran.

Respecto a los casos que lo
requieren se realizara derivacion
asistida y acompanamiento.

Realizacion de registro periddico
de manera fisica, a la espera de
habilitacién de plataforma GSL.

Continua éntrega« de informacién
de los alcances de la OLN a
servicios involucrados en la red
de niflez y familia con el objetivo

Al ocurrir una situacion especifica
0 graves constitutivas de delito se
informa  inmediatamente  a
Coordinadora y se realiza
denuncia correspondiente.

Noaplica.

Entrega - de informacién a
coordinadora respecto a las
brechas visualizadas en los
procesos de intervencion vy
coordinacion con programas y
servicios.

Se apoyard la designacion de
profesionales de la red con el
objetivo de coordinaciones vy
propiciando las derivaciones
oportunas de _alertas
territoriales.

Se realiza apoyo en la gestién de
productos de la OLN, Plan de
Trabéjo,' y Catalogo Local de
Beneficios y Servicios,

Se realiza apoyo en |Ia
actualizacion de procesos de
referencia y contrareferencia de

“acuerdo a los protocolos de

accion a través de monitoreo de
sus resultados.

'Apoyb ~.en actividades de

Direccibn  de Desarrollo
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