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FUNCIONES SEGUN CONTRATO

FECHA

DESCRIPCION ACTIVIDAD

HORA
Ejecutar en conjunto a coordinador |01 hasta el 31 | Lunes a -2 reuniones de equipo para
OLN todas las etapas descritas en la de enero jueves organizar actividades
intermediaciéon social y gestion 8:30a17:30 correspondientes al mes de

i horas.

especializada de casos para enero
proteger y restaurar los derechos Viernes de
de los NNA., 08:30 a 16:30 | - Reunion de analisis de casos.

Recepcionar y entrevistar a adultos
responsables y NNA cuando son
ingresados a OLN por cualquier via,

ya sea demanda espontanea,
derivados de entidades territoriales
o judiciales.

Realizar gestiones para contactar a
las familiar y NNA e informarles de
la toma de conocimiento de la OLN
respecto a situaciones ocurridas
con la familia.

Realizar proceso de recopilacion de
antecedentes con las familias y NNA
para sospechas de
vulneracion de derechos, riegos de
vulneracion o necesidad de acceso a
oferta.

detectar

Elaborar los planes de atencién y/o
planes de intervencion
personalizada segln corresponda
de manera co-construida con las
familias y los NNA.

Realizar seguimiento a los planes de
atencion e intervencion
personalizada, de acuerdo a los
plazos  establecidos en las
orientaciones técnicas.

Se realiza monitoreo telefénico
con la cuidadora del caso de
adolescente DRC para conocer su
situacién y gestionar
proximas acciones a seguir segun
plan de intervencion.

actual

Se realiza reunién de Gestores de
Caso para revisar formato de
evaluacion trimestral.

Entrevista presencial con la
madre de EC para monitorear
situacién actual en
entrega nuevos antecedentes
sobre eventual

domicilio.

donde

cambio de

Entrevista presencial con EC para
indagar en percepcién de la
relacién parento-filial.




Ejecutar las acciones
comprometidas en los planes de
atencién y/o intervencion que le
correspondas.

Apoyar a coordinador/a en la
derivacién de los casos a Tribunales
de Familia para inicio de medida de
proteccion judicial.

Realizar derivaciéon asistida vy
acompafamiento en las
derivaciones que se realicen.
Actualizar de manera periddica el
registro de acciones referidas a la
atencion de los NNA y sus familias,
de manera fisica o digital segun se
requiera en las orientaciones
técnicas y otros documentos
técnicos emanados de la
subsecretaria de nifiez.

Aportar informacién a servicios
involucrados en red de nifiez y
familia dentro del territorio
comunal, respecto de alcances de la
OLN, para correcto flujo vy
derivacion de casos.

Informar oportunamente a
coordinador/a y desplegar acciones
pertinentes cuando ocurran
situaciones especificas o graves
constitutivas de delito, en cualquier
etapa de la atencién de los casos
(para realizar denuncia
correspondiente en 24 horas).
Realizar  seguimiento a los
egresados de programas de
proteccion especializada Mejor
Nifiez por 24 meses siguientes a su
egreso.

Apoyo al coordinador/a OLN en la
construccion, levantamiento vy
mantencion operativa del catdlogo
Local de Beneficios y Servicios y
Levantamiento de Brechas a nivel
local.

Apoyar la  designacion  de
profesionales de la red, que
corresponden a un representante
de la oferta disponible en el
territorio, el que debera realizar
acciones concretas en funcién de

- Realizacion de trabajo
administrativo respecto a la
actualizacion de la planilla de
casos 2023-2025 de esta gestora,
incorporacion de celdas nuevas
segun requerimiento de
informacién.

Entrevista telefénica con
psicéloga del colegio Maria
Inmaculada para conocer

mayores antecedentes de la
derivacién de la adolescente JVF

Atencion de 2 demandas
espontdneas con ingreso a OLN

Ingreso de los siguientes casos a
GSL: MBV, SLW, MPF, FMM, IBS,
AVP, JRC, APD, TMV, BST, LCL,
VCL, DIL, MSY, AVY, DEB, TVM,
MMV, LMV, BLF, EMR, MMR,
ACR, ICR, ALB, MVC, GSC, FSC,
MTA, MLC, LMN, GMN, MLQ,
SER, DBA, MYS.

Atencién de orientacion

telefénica a usuaria sobre
actividades a realizarse durante
el verano.

Orden de carpetas digitales de
casos correspondientes al afio
2023.

- Uso de feriado legan entre el dia
lunes 8 y viernes 19 de enero




alertas, asi como también informar
alertas.

Apoyar a gestionar la consecucion
de productos de la OLN: Plan de
Trabajo y Catadlogo Local de
Beneficios y Servicios.

Apoyo en actualizacion de procesos
de referencia y contra referencia a
través de protocolos de actuaciony
atencion (definidos por la red),
realizando el monitoreo de sus
resultados.

Apoyo y acompafiamiento en
actividades de la direccién de
desarrollo comunitario, de la llustre
Municipalidad de  Concepcion
cuando las necesidades del servicio
lo requieran.
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