INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

Recepcionar y entrevistar a adultos
responsables y NNA cuando son
ingresados a OLN por cualquier via,

ya demanda espontdnea,
derivados de entidades territoriales

Sea

o judiciales.

Realizar gestiones para contactar a
las familiar y NNA e informarles de
la toma de conocimiento de la OLN
respecto a situaciones ocurridas
con la familia.

Realizar proceso de recopilacion de
antecedentes con las familiasy NNA
sospechas de
vulneracion de derechos, riegos de

para  detectar
vulneracion o necesidad de acceso a
oferta.

Elaborar los planes de atencién y/o
planes de
personalizada segun corresponda

intervencion

de manera co-construida con las
familias y los NNA.

Realizar seguimiento a los planes de
atencion e intervencion
personalizada, de acuerdo a los
plazos las

establecidos  en

orientaciones técnicas.
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FUNCIONES SEGUN CONTRATO _FEEHA HORA DESCRIPCION ACTIVIDAD
Ejecutar en conjunto a coordinador | Del 01 hasta | Lunes a e 4 reuniones de OLN.
OLN todas las etapas descritas en la | €l 2§ de jueves e 3 Reuniones de OMI ampliada.
intermediacion social y gestion  Noviembre ﬁ:30 a17:30 |4 atencién e ingreso de demanda
especializada de casos para oras. espontanea SSR
proteger y restaurar los derechos Viernes de e Orientacion presencial con el
de los NNA. 08:30 a 16:30 padre de IVF quien debera

ingresar a DCE y se orienta al
padre en las acciones a seguir. La
accion se ingresa como bitacora
a GSL.

Revision en SIS de Mejor Nifiez
para corroborar asignacion de
DCE a APO. Se
asignacion y se envia correo a la
madre y al curador Ad Litem. SE

corrobora

ingresa toda la gestién como
bitdcora en GSL.

Se realiza entrevista por video
llamada con profesionales de
Cesfam Villa Nonguén y dicha
accion se ingresa como bitdcora
a GSL, respecto de caso de CMH.

Participacion en reunion
presencial con Psicologo vy
educadora de pdrvulos en

dependencias del colegio Oscar
Castro para revisar acuerdos de
reunién anterior junto a la
madre y padre de NTS. Se
establecen nuevos acuerdos en
cuanto a la asistencia de la nifia.
Todas las acciones se ingresan
plan de de

como accion




Ejecutar las acciones

comprometidas en los planes de
atencion y/o intervencién que le
correspondas.

Apoyar a coordinador/a en la
derivacidn de los casos a Tribunales
de Familia para inicio de medida de
proteccion judicial.

Realizar derivacién asistida vy
acompafiamiento en las
derivaciones que se realicen.
Actualizar de manera periddica el
registro de acciones referidas a la
atencion de los NNA y sus familias,
de manera fisica o digital segtn se
requiera en las orientaciones
técnicas y otros documentos
técnicos emanados de la
subsecretaria de nifiez.

Aportar informacion a servicios
involucrados en red de nifiez y
familia  dentro  del territorio
comunal, respecto de alcances de la
OLN, para correcto flujo vy
derivacion de casos.

Informar oportunamente a
coordinador/a y desplegar acciones
pertinentes cuando ocurran
situaciones especificas o graves
constitutivas de delito, en cualquier
etapa de la atencién de los casos
(para realizar denuncia
correspondiente en 24 horas).
Realizar ~ seguimiento a  los
egresados de programas de
proteccidon especializada Mejor
Nifiez por 24 meses siguientes a su
egreso.

Apoyo al coordinador/a OLN en la
construccion,  levantamiento vy
mantencion operativa del catalogo
Local de Beneficios y Servicios y
Levantamiento de Brechas a nivel
local.

Apoyar la designacion de
profesionales de la red, que
corresponden a un representante
de la oferta disponible en el
territorio, el que deberd realizar
acciones concretas en funcién de

intermediacion a plataforma
GSL.

Se realiza de forma presencial
reunion con alumno de la clinica
de trabajo social de la UdeC que
ve el caso de JEC, para conocer
retroalimentacion  sobre el
proceso de intervencién vy
comentar los conflictos que ha
tenido la alumna en el colegio y
la postura de la madre frente a
las opciones y estrategias que
entrega el establecimiento
educacional. Se ingresa bitacora
a GSL.

Se envia correo a Liceo
Republica del Ecuador
solicitando retroalimentacion de
RSF y ANF en cuanto a su
desempefio académico este
Gltimo periodo.

Se realiza monitoreo telefénico
con la madre de MDR para
conocer la situacion actual de la
alumna. Madre refiere que su
bebé ya nacié y fue dado de alta
y que MDR terminard el afo
académico realizando
portafolios. Accién es ingresada
como bitacora a GSL.

Reuniéon  via  zoom  con
trabajadora social de colegio El
Faro para analizar cambios en el
caso de DVM en cuanto a sus
constantes atrasos e
inasistencias. Accidn es
ingresada como bitdcora a GSL.
Se realiza monitoreo telefénico
con madre de MCS y se ingresa
accion como bitacora a GSL.
Reunién  via  zoom  con
Trabajadora Social del Liceo
Domingo Santa Maria donde
estudia BRG para conocer
acciones  que realiza el
establecimiento educacional
respecto a la prevencion de
hechos de connotacion sexual.
TS informa que se realizaron
talleres de prevencién de
maltrato entre pares, relaciones




alertas, asi como también informar
alertas.

Apoyar a gestionar la consecucion
de productos de la OLN: Plan de
Trabajo y Catdlogo Local de
Beneficios y Servicios.

Apoyo en actualizacion de procesos
de referencia y contra referencia a
través de protocolos de actuacién y
atencion (definidos por la red),
realizando el monitoreo de sus
resultados.

Realizar talleres vy/o charlas a
instituciones publicas y privadas
(colegios, Cesfam, etc.) en materia
de funcionamiento OLN, como
también, de promocion, prevencion
y proteccion de derechos de nifios,
nifias, adolescentes y familias.
Realizar ingresos, monitoreo vy
seguimiento de plataforma GSL
Niflez.

e Apoyary acompafar en actividades
de la direccion de desarrollo
comunitario cuando sea solicitado.

sexuales y limites corporales de
5°a 3° medio.

e Se envia informacion de
contacto y datos personales del
grupo familiar a DCE que ingresa
a la adolescente APO. Accion se
ingresa como bitdcora a GSL

e Participacion en reunion
realizada en dependencias de la
Delegacidn presidencial para ver
situacion de desalojo de la toma
lo Galindo.

e Reunidn especial de equipo para
revisar perfiles de ingreso de
NNA a programa Piloto PAIN de
OMI.

e Reunidn especial con gestoras
de caso para revisar el informe
de brechas a nivel comunal y
regional. Resultado se envia a
gestoras territoriales.

e Entrevista presencial con madre
de nifia MMQ para conocer
situaciéon actual de la nifa vy
comenzar proceso de
diagnostico.

» Se realiza monitoreo telefdnico
con padre de hermanos OA,
luego se toma contacto con DCE
Laurel de Talcahuano ya que se
indaga que los hermanos han
sido derivados por tribunal de
familia, luego se logra entrevista
telefénica con TS del colegio
quien entrega nuevos
antecedentes del caso.
Informacion es ingresada como
bitacora a GSL.

e Se realiza entrevista presencial
con madre de DVM debido a
nuevos antecedentes surgidos
en proceso de monitoreo y se
acuerdan nuevas acciones a
seguir. Informacion se ingresa
como bitacora a GSL.

e Respecto del caso de las
hermanas CR, se ingresan los
casos a GSL y se realiza
transferencia por dicha via a
OPD de Lota con respaldo de




~ transferencia via correo
electronico.

eSe realiza monitoreo via
telefdnica con la madre de MCS
y se ingresa accién a GSL.

® Trabajo en informacién sobre
casos ingresados por ausentismo
escolar solicitado por
coordinadora OLN.

® Monitoreo telefénico con padre
de EVC y con TS de
establecimiento educacional. Se
ingresa informacion a GSL.

e Se realiza entrevista presencial a
madre de LRG para iniciar
proceso de diagndstico.

e Entrevista via telefénica para
iniciar proceso de diagndstico de
hermanas PV.

Del27al30 |Lunesa Compromiso a realizar las

de noviembre | jueves siguientes actividades:
8:30a17:30 |® Ingresar bitacoras en sistema
horas. GSL de los casos atendidos

durante el mes de noviembre.

e Actualizar la planilla de Excel con
antecedentes de los NNA
atendidos durante este afio
2024.

* Mantener monitoreo de los
casos que se encuentran
vigentes en el programa

\

Viernes de
08:30a16:30
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