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CONTRATO FECHA HORA ESCRIPCION ACTIVIDA
eEjecutar en conjunto a|Olal 26de Lunes a Se ejecuta en conjunto  con
coordinadora OLN, todas las|Octubre 2024 | jueves coordinadora todas las acciones
etapas descritas en la 8:30a17:30 | contendidas en las  dreas  de
intermediacion social y gestion horas intermediacion y gestion social,
especializada de casos para Viefies realizadas a la fecha con cada -amilia
proteger 'y restaurar los 8:30a 16:30 |9queingresaaOLN acargo de lastscrita,
derechos de los NNA. horas entre las que se encuentran at2ncién

eRecepcionar y entrevistar a
adultos responsables y NNA
cuando son ingresados a OLN

por cualquier via, ya sea
demanda espontdnea,
derivadas de entidades

territoriales o judiciales.

sRealizar gestiones para
contactar a las familias y NNA e
informarles de la toma de
conocimiento de la OLN
respecto a situaciones ocurridas
con la familia.
eRealizar proceso de
recopilacion de antecedentes
con las familias y NNA, para
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presencial y elaboracién de planes de
tratamiento.

Se realizan cuatro reuniones de equipo
a objeto de analizar gestiones vy
realizadas con las
consultantes y poblacion
general de OLN, dando cuenta de las
acciones realizadas. A

orientaciones
familias

Se realizan entrevistas con padres y/o
adultos responsables ingresados a OLN
por cualquier via de las deriveciones
realizadas.

Se realizan gestiones y derivaciones
como contactos telef3nicos,
entrevistas y visitas con 66 familias
ingresadas a OLN a objeto que tomen
conocimiento de su ingreso a OLN vy

rancariiantac arcinnac a raaliza -




riesgos de vulneracion o
necesidad de acceso a oferta.

eElaborar los planes de
atencién  y/o  planes de
intervencioén personalizada
segun corresponda de manera
co-construida con las familias y
los NNA.

sRealizar seguimiento a los
planes de  atencion e
intervencién personalizada, de
acuerdo a los plazos
establecidos en las
orientaciones técnicas.

eEjecutar las acciones
comprometidas en los planes
de atencién y/o intervencion
que le correspondan.

eApoyar a coordinador/a en la
derivacion de los casos a
Tribunales de Familia para inicio
de medida de proteccion
judicial.

*Realizar a derivacién asistida y
acompaniamiento en las
derivaciones que se realicen.

eActualizar de manera
periddica el registro de acciones
referidas a la atencién de los
nifios, nifias, adolescentes y sus
familias, de manera fisica o
digital segln se requiera en las
Orientaciones técnicas y otros
documentos técnicos
emanados de la Subsecretaria
de la Nifiez.

eAportar informacion a
servicios involucrados en red de
nifiez y familia dentro del

Se realizan acciones de diagn3stico
entrevistas, vistas y /o coordinaciones
con familias derivadas y con
organismos de la red a objezo de
recaudar informacion para la eva uar la
presencia de factores de riesgo pcsibles
de intervenir en OLN o realizar
derivacion pertinente a la red.

Co- construir planes de tratamie 1to en
conjunto  con 25  femilias
recientemente ingresadas a OLN,
incorporando su propia percepcdn de
cambio en ellos.

Se realizan seguimientos de las femilias
que han sido ingresadas a OLM y se
encuentran egresadas en la actualidad,
esto desde los plazos establecicos en
orientaciones técnicas (por medio
telefénico y/u visita domiciliaria)

Se ejecutan en conjunto con familias
ingresadas a OLN acziones
comprometidas en  planes de
tratamiento que disminuyan fectores
de riesgo de las familias (intervenciones
y /o coordinaciones)

Gestionar en conjunto con
coordinadora la realizacion de medidas
de proteccion toda vez qu= sea
necesario y realizar deriveciones
asistidas de las familias en caso de ser
derivadas a organismos de la rec.

Realizar y actualizar registros de las
intervenciones con familias en
plataforma GSL y sistemas de r=gistro
Excel, segin lo requeridc por
orientaciones técnicas.

Se realizan cuatro reuniones de 2quipo
a objeto de analizar gesticnes y
orientaciones realizadas con las
familias consultantes y pobalacién
general de OLN.




correcto flujo y derivacién de
casos.

e|nformar oportunamente a
coordinador/fa y desplegar
acciones pertinentes, cuando
ocurran situaciones especificas
o graves constitutivas de delito,
en cualquier etapa de Ila
atencién de los casos (para
realizar denuncia
correspondiente en 24 horas).

*Realizar seguimiento a los/as
egresados de programas de
proteccidn especializada Mejor
Nifiez por 24 meses siguientes a
su egreso.

eApoyo al coordinador OLN en
la construccion, levantamiento
y mantencidn operativa del
Catélogo Local de Beneficios y
Servicios y Levantamiento de
Brechas a nivel local.

eApoyar la designacion de
profesionales de la red, que
corresponden a un
representante de la oferta
disponible en el territorio, el
que debera realizar acciones
concretas en funcion de las
alertas, asi como también
informar alertas.

eApoyar a gestionar Ila
consecucién de productos de la
OLN: Plan de Trabajo y Catalogo
Local de Beneficios y Servicios.

e Apoyo en actualizacién de
procesos de referencia vy
contrarreferencia a través de
protocolos de actuacién vy

relacion a funcionamiento de OLN
facilitando el flujo de derivacion
cuando sea necesario.

Se informa de manera inmediata a
coordinadora de situaciones pcsibles
de ser constitutivas de delito a objeto
de gestionar denuncias en los 2lazos
establecidos (24 horas)

Se realizaran seguimientos de nifios,
adolescentes y familia pertenedentes
al Servicio de proteccion especial zada (
aun no activado)

Apoyar a coordinadora en el
levantamiento y construccion de
catdlogo Local de beneficios y se-vicios
de brechas a nivel local.

A la fecha se realizan coordinaziones
con los diferentes dispositivos
pertenecientes a la red de irfancia
colegios, programas de infancia ¥ salud
Gestion de prestaciones en conjunto a
familias participantes de la OLN a
objeto de favorecer su conexi¢n con
redes sociales.

Se apoyara la designacién de
profesionales de la red, que
correspondan a la oferta dispon ble en
territorio para realizar acciones
concretas en funcion de las aarmas
levantadas.

Se apoya la gestion de construccion de
productos de OLN Plan de Trabajo y
Catalogo Local de Benefidos vy
Servicios.

Se apoyara actualizacién de procesos
de referencia y contrarreferencia a
través de protocolos de actuzcion y
atencion (definidos por la Red)
monitoreando sus resultados.

Se han realizado y realizardn -alleres
y/o charlas a instituciones puklicas v




realizando el monitoreo de sus
resultados.

eRealizar talleres y/o charlas a
instituciones publicas y privadas
(colegios, cesfam, etc) en
materia de funcionamiento
OLN, como también, de
promocién,  prevencién vy
proteccion de derechos de
nifios, nifias, adolescentes vy
familias.

» Realizar ingresos, monitoreo y
seguimiento de plataforma GSL
Nifiez.

eApoyar y acompafar en
actividades de la direccion de
desarrollo comunitario cuando
sea solicitado.

Del 27 al 31 de
octubre 2024

también, de promocidn, prevenzion y
proteccién de derechos de nifios, nifias,
adolescentes y familias.

-Participacion en Desfile Municigal por
Aniversario Cuidad de Concepciéon.-

-Participacion en Reunion OMI (4).

- Participacion en Seminario Red Salud
y Ministerio de Desarrollo 3ocial.
Universidad de Bio- Bio.

Se han realizado ingresos y monitoreo y
seguimientos de plataforma GSL Nifiez.

Apoyar y acompanar actividades de la
direccién de desarrollo comunitario
cuando sea requerido.

Participacion en procesos de ingreso
tratamiento de familias OLN.

Registro de acciones, entrevistasy
visitas en plataforma GSL y digite!
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