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NOMBRE DEL CONTRATADO (A):

Paula Alejandra Martinez Villalobos.

CARGO Gestora de Casos OLN
DEPENDENCIA DIDECO
Ne DECRETO 1250 FECHA . 129.07.2024
® DECR N2 DECRETO
PERIODO A CANCELAR 1 al 31 de julio de 2024
FECHA DE LA
.07.20z24
BOLETA Ne 934 BOLETA 31.07.202
Cumplimiento de metas mayor al 50%
FUNCIONES SEGUN
CONTRATO FECHA HORA DESCRIPCION ACTIVIDAD
*Ejecutar en conjunto a|01al 30 de Lunes a Se ejecuta en conjunto -
coordinadora OLN, todas las |julio de 2024 | jueves coordinadora todas las accio
etapas  descritas en [a 8:30817:30 | contendidas en las  dreas
intermediacién social y gestién horas intermediacién y gestibn so
especializada de casos para o realizadas a la fecha con cada fzn
proteger y restaurar los 8:30a 16:30 |queingresaa OLN a cargo de la susc
derechos de los NNA. horas

*Recepcionar y entrevistar a
adultos responsables y NNA
cuando son ingresados a OLN
por cualquier via, ya sea
demanda espontdnea,
derivadas de entidades
territoriales o judiciales.

*Realizar  gestiones para
contactar a las familias y NNA e
informarles de la toma de
conocimiento de la OH‘N
respecto a situaciones ocurridas
con la familia.

*Realizar proceso de
recopilacion de antecedentes
con las familias y NNA, para
detectar sospechas de
vulneracion  de  derechos,

Se realizan cuatro reuniones de egL
a objeto de analizar gestion=s
orientaciones realizadas con
familias consultantes y poblad
general de OLN.

Se realizan entrevistas con padres
adultos responsables ingresados a
por cualquier via.

Se realizan gestiones como contat
telefénicos, entrevistas y visitas
familia al momento de ingresara 0
objeto que tomen conocimiento d
ingreso a OLN.

Se realizan acciones de diagné .
entrevistas, vistas y /o coordinacidiex
con organismos de la red a objetd
recaudar informacién para la evalug

presencia de factores de riesgo pasitjlés




riesgos de vulneracién o
necesidad de acceso a oferta.

eElaborar los planes de
atencion y/o planes de
intervencién personalizada
segln corresponda de manera
co-construida con las familias y
los NNA.

*Realizar seguimiento a los
planes de atencién 2
intervencidon personalizada, de
acuerdo a los plazos
establecidos en les
orientaciones técnicas.

*Ejecutar las acciones
comprometidas en los planes
de atencidn y/o intervencién
que le correspondan.

eApoyar a coordinador/a en la
derivacion de los casos a
Tribunales de Familia para inicio
de medida de proteccién
judicial.

*Realizar a derivacion asistida y
acompafiamiento en las
derivaciones que se realicen.

eActualizar de manera
periddica el registro de acciones
referidas a la atencién de los
nifios, nifias, adolescentes y sus
familias, de manera fisica o
digital seglin se requiera en las
Orientaciones técnicas y otros
documentos técnicos
emanados de la Subsecretaria
de la Nifiez.

eAportar informacién a
servicios involucrados en red de
nifiez y familia dentro del
territorio comunal, respecto de
alcances de la OLN, para

de intervenir en OLN o realiig

derivacién pertinente a la red.

Co- construir planes de tratamiento
conjunto con familias ingresadas a )
incorporando su propia percepcion
cambio en ellos.

Se realizan seguimientos de las fami

que han sido ingresadas a OLN y|§
encuentran egresadas en la actualidd

esto desde los plazos establecidas
orientaciones técnicas.

Se ejecutan en conjunto con fam
ingresadas a OLN accio
comprometidas en  planes
tratamiento que disminuyan factg
de riesgo de las familias.

Gestionar en conjunto

coordinadora la realizacidon de med|dap

de proteccion toda vez que

necesario y realizar derivaciqips
asistidas de las familias en caso de| ¢

derivadas a organismos de la red.

Realizar y actualizar registros de
intervenciones con  familias

plataforma GSL y sistemas de regis

Excel, segin lo requerido.
orientaciones técnicas.

T

Se realizan cuatro reuniones de eq
a objeto de analizar gestiongd
orientaciones realizadas con
familias consultantes vy pokldq
general de OLN.

Proparcionar informacioén a servizi
la red de nifiez y far
pertenecientes al territorio comurl
relacion a funcionamiento de |§
facilitando el flujo de dervh
cuando sea necesario.




correcto flujo y derivacién de
casos.

eInformar oportunamente a
coordinador/a y  desplegar
acciones pertinentes, cuando
ocurran situaciones especificas
0 graves constitutivas de delito,
en cualquier etapa de Ia
atencién de los casos (para
realizar denuncia
correspondiente en 24 horas).

*Realizar seguimiento a los/as
egresados de programas de
proteccidn especializada Mejor
Nifiez por 24 meses siguientes a
Su egreso.

*Apoyo al coordinador OLN en
la construccidn, levantamiento
y mantencién operativa del
Catdlogo Local de Beneficios y
Servicios y Levantamiento de
Brechas a nivel local.

eApoyar la designacién de
profesionales de la red, que
corresponden a un
representante de la oferta
disponible en el territorio, el
que deberd realizar acciones
concretas en funcion de las
alertas, asi como también
informar alertas.

*Apoyar a gestionar Ia
consecucién de productos de la
OLN: Plan de Trabajo y Catalogo
Local de Beneficios y Servicias.

* Apoyo en actualizacién de
procesos de referencia vy
contrarreferencia a través de
protocolos de actuacion vy
atencion (definidos por la Red),

Se informa de manera inmedigtgl|fa
coordinadora de situaciones p2of§ l

de ser constitutivas de delito a opjgio
de gestionar denuncias en los plajfs

establecidos (24 horas)

Se realizardn seguimientos de rji
i

adolescentes y familia pertenec

al Servicio de proteccién especiali

Apoyar a coordinadora en
levantamiento y construccién
catalogo Local de beneficios y seryidi

de brechas a nivel local.

A la fecha se realizan coordinzc
con los diferentes dispos
pertenecientes a la red de inf

colegios, programas de infancia y

Gestion de prestaciones en con u
familias participantes de la 2
objeto de favorecer su conexion i

redes sociales.

Se apoyara la designacion
profesionales de la red,

correspondan a la oferta disponiky
territorio para realizar acc
concretas en funcién de las aldg

levantadas.

Se apoya la gestion de construcci

productos de OLN Plan de Trebfj
Catalogo Local de Beneficid

Servicios.

 Se apoyara actualizacion de pro
de referencia y contrarreferen
través de protocolos de actuzc

atencion (definidos por Ila
monitoreando sus resultados.

Participacion en capacitacién
asistencia técnica GSL via remota,
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realizando el monitoreo de sus
resultados.

*Realizar talleres y/o charlas a
instituciones publicasy privadas
(colegios, cesfam, etc) en
materia de funcionamiento
OLN, como también, de
promecién,  prevencién vy
proteccion de derechos de
nifios, nifias, adolescentes vy
familias.

* Realizar ingresos, monitoreo y
seguimiento de plataforma GSL
Niflez.

*Apoyar Yy acompafar en
actividades de la direccion de

desarrollo comunitario cuando | pe| 31 de julio

sea solicitado.

Participacién en Webinar de acaigiliid

Judicial.
Seminario

Se han realizado y realizardn tallgie
y/o charlas a instituciones pﬂbicm
privadas (colegios, cesfam, etz) i]
materia de funcionamiento OLN, ¢cp
también, de promocién, preven:igfi
proteccién de derechos de nifios, n
adolescentes y familias.

Se han realizado ingresosy monitmﬂr
seguimientos de plataforma GSL \

Apoyar y acompafiar actividades d
direccién de desarrollo comuni
cuando sea requerido.

-Participacion en Reunién OMI (4).

Participacién en procesos de ingr24q
tratamiento de familias OLN.

Realizacion de requerimientos a
Tribunales en caso de ser necesariq

Registro de acciones, entrevistas y
visitas en plataforma GSL y digtal.
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GESTORA DE CASOS

DIR?‘TFOR DE DESAI"iOLLO COMUNITARIO




