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NOMBRE DEL CONTRATADO (A):

PAMELA IRIS REYES LATORRE

CARGO Gestora de Casos —OLN
DEPENDENCIA DIDECO
FECHA 03 de Azosto

N¢ DECRETO Decreto N2 1224 N® DECRETO de 202:
PERIODO A CANCELAR 01 al 30 Noviembre

30 de

181 FESE BRGA noviemore

BOLETA N2 BOLETA

2023,

FUNCIONES SEGUIN FECHA DESCRIPCION ACTIVIDAD
CONTRATO HORA

- Ejecutar en conjunto a|0l1al30de |Llunesa jueves Participacion en reuniones de 2quipo
coordinador OLN, todas las|Noviembre |8:30a17:30 OLN.
etapas  descritas en la |d€2023. horas.

intermediacién social y gestion
especializada de casos para
proteger y restaurar
derechos de los NNA.

los

- Recepcionar y entrevistar a
adultos responsables y NNA
cuando son ingresados a OLN
por cualquier ya
demanda espontanea derivadas

via, sea

de entidades territoriales o

judiciales.

Viernes de 08:30
a 16:30

Se participa en reunién amplizde OMI.

Se participa con stand de difusién en
feria para cuidadores/as organizada
por la oficina de la discapacidad.

Se participa en reunion de coordinacién
con Centro de la Mujer,

Se participa en taller de prevencn del
abuso sexual.

Se participa en reunionez de
coordinacién y preparacién para
escuela de padres.

Se participa en reunionesr de
coordinacion y  preparacidon  de

actividad en marco del dia universal de
la nifiez.

02 de
espontdneas presencial.

entrevistas demanda




Realizar gestiones para
contactar a las familias y NNA e
informarles de la toma de
conocimiento de la OLN
respecto a situaciones ocurridas
con la familia.

Realizar proceso de
recopilacion de antecedentes
con las familias y NNA, para
detectar sospechas de
vulneracién  de  derechos,
riesgos de vulneracion yo
necesidad de acceso a oferta.

Elaborar los planes de atencion
y/o planes de intervencién
personalizada seguln
corresponda de manera co-
construida con las familias y los
NNA.

- Realizar seguimiento a los
planes de  atencién e
intervencién personalizada, de
acuerdo a los plazos
establecidos en las
orientaciones técnicas.

- Ejecutar las  acciones
comprometidas en los planes
de atencién y/o intervencion
personalizada que le
correspondan.

16 entrevistas a adultos responsables
de casos ingresados presenciales.

Se realizan 10 visitas en terreno,

Se realizan 20 contactos telefénicos con
familias ingresadas.

Se revisan antecedentes de casos
ingresados en plataforma SIS.

Se elaboran planes de Intervencién de
Casos ingresados.

Se realiza 04 coordmaciones
educacionales, con establecimientos
educacionales Colegio Bio-Bio, Gran
Bretafia, La Araucana.

Se realiza coordinacion con escuela de
lenguaje Matilde.

Se elaboran los planes de inte-vencion
en conjunto con las familias.

Se ejecutan las sesiones y se entrega la
informacién  necesaria para los
objetivos.

Se ejecutan las ecciones
comprometidas en los planes de los
casos ingresados y traspasados:

Se sostienen 09 coordinaciones con TS
de albergue protege Sempiterno por
€aso en conjunto.

Se sostienen 05 coordinaciones por
caso en conjunto con apoyo psicosocial
de programa Hogar de Cristo.

Se participa en reunién conjunta entre
Albergue: Sempiterno, OLN y equipo
Seremi de Desarrollo Social.

Se acompafia a usuaria a Clirica de
Lactancia para monitorear proceso de
alimentacion de bebe.




Apoyar a coordinador/a en la
derivacion de los casos a
Tribunales de Familia para inicio
de medida de proteccidon
judicial.

-Realizar a derivacién asistida y
acompafiamiento en las
derivaciones que se realicen.

- Actualizar de manera
periodica el registro de acciones
referidas a la atencién de los
nifios, nifias y adolescentes y
sus familias, de manera fisica o
digital segun se requiera en las
orientaciones técnicas y otros
documentos técnicos
emanados de la Subsecretaria
de la Nifez.

- Aportar informacion a
servicios invelucrados en red de
nifez y familia dentro del
territorio comunal, respecto a
alcances de la OLN para
correcto flujo y derivacion de
Casos.

Se acompaia a usuaria a soliciter horas
de atencion y monitorear derivaciones
a radiografias y para operacién. -

Se deriva caso a la oficina de migrantes
de la municipalidad para apayo en
solicitud de regularizacién.

Se coordinan 02 atenciones con
abogado equipo OLN para orieatacién
legal. :

Se apoya proceso de matricula 2n sala
cuna de fundacion Integra y Junj

No se registran acciones para este
periodo.

No se registran acciones pare este
periodo.

Se registran acciones de ‘casos
atendidos de forma fisica y digital
ingresando los datos en la fiche.

Se completa ficha con antecedent=s de
casos derivados por servicio Mejor
Nifiez.




- Informar oportunamente a
coordinador/a y desplegar
acciones pertinentes, cuando
ocurran situaciones especificas
o graves constitutivas de delito
en cualquier etapa de la
atencion de casos (para realizar
denuncia correspondiente en
24 horas)

- Realizar seguimiento a los/as
egresados de programas de
proteccion especializada Mejor
Nifiez por 24 meses siguientes a
su egreso.

- Apoyo al coordinador/a OLN
en la construccion,
levantamiento y mantencién
operativa del Catdlogo Local de
Beneficios y Servicios vy
levantamiento de brechas a
nivel local.

- Apoyar la designacion de
profesionales de la red, que
corresponden a un
representante de la oferta
disponible en el territorio, el
que deberd realizar acciones
concretas en funcién de las
alertas, asi como también
informar alertas.

- Apoyar a gestionar Ila
consecucion de productos de la
OLN: Plan de Trabajo y Catalogo
Local de Beneficios y Servicios.

- Apoyo en actualizacion de
procesos de referencia vy
contrarreferencia a través de
protocolos de actuacién vy
atencion (definidos por la red),
realizando el monitoreo de sus
resultado

No se registran acciones para este
periodo.

No se registran acciones para este
periodo,

No se registran acciones para este
periodo.

No se registran acciones para este
periodo.

Se participa en el andlisis y elaboracion
de informe de avance.

No se registran acciones para este
periodo.




- Apoyar y acompaiiar en
actividades de la Direccién de
desarrollo Comunitarios
cuando las necesidades del
servicio lo requieran.

Se apoya en ejecucion de ccnvenio
crecer jugando.

Se participa en reunicnes de
coordinacion para ejecucién ccnvenio
crecer jugando.

Se apoya la realizacion de las 03
sesiones de escuela para padres en el
territorio de Barrio Norte.

Se apoya en el proceso de preparacion
y ejecucion de actividad en el marco de
la conmemoracion del dia universal de
la infancia.

PAMELA Rﬁ?ﬁ?LATORRE
DE CASOS

GESTOR

ﬂ

DE f‘fi L0

CARoﬂN”A.gGmCUNA

. COORDINADORA OFICINA LOCAL DE

LA NINEZ

CE o(ﬁEGI[IA SOTO RrQUELM

\UB-m

RECTORA DERECHOS HU

' r’y({ £ 2
j =
R M:! r"‘ff/r./[f \:-\./r‘f

o




