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NOMBRE DEL CONTRATADO (A): PAMELA IRIS REYES LATORRE
CARGO Gestora de Casos —OLN
DEPENDENCIA DIDECO

FECHA 29 de julio
: 0
N2 DECRETO Decreto N.2 1247 N.2 DECRETO de 2024
PERIODO A CANCELAR 01 al 30 noviembre 2024
30 de
195 FECHADE LA Noviembre
BOLETA N2 BOLETA
2024,
FONEIONESSEGDN FECHA DESCRIPCION ACTIVIDAD
CONTRATO HORA

- Ejecutar en conjunto a|0lal26 de |Lunesa jueves ‘Participacidn en reuniones de equipo
coordinador OLN, todas las|noviembre |8:30a17:30 OLN.
etapas  descritas en la|d€2024. horas. _
intermediacion social y gestién | Vistries e a0 02 »tintr»‘evlstas Y de  demanda
especializada de casos para| 2 16:30 5 espontAnga presencial,
proteger y restaurar los| 22 entrevistas a adultos responsables
derechos de los NNA. de casos ingresados presenciales.
© ~Receptiofiay YUpruan IR dea i 12 atenciones de NNA ingresados
adultes responsables y NNA (30 de
cuando son ingresados a OLN | noviembre Se realizardn 04 entrevistas con casos
por cualguier via, de 2024,

ya sea
demanda espontanea derivadas
de entidades territoriales o
judiciales.

Realizar gestiones para
contactar a las familias y NNA e
informarles de la toma de
conocimiento de la OLN
respecto a situaciones ocurridas
con la familia.

de
recapilacién de antecedentes
con las familias y NNA, para

Realizar proceso

detectar sospechas de
vulneracion de  derechos,
riesgos de vulneracion yo

necesidad de acceso a oferta.

ingresados

10 entrevistas con
de casos

Se realizaran
adultos  responsables
ingresados.

Se realizan 03 visitas en terreno

Se programan 05 visitas en terreno.

Se realizan 22 contactos telefénicos

con familias ingresadas.

Se programan 10 contactos
telefonicos con adultos ingresados.

Se realizan coordinaciones caon
asistencia social y SUF para obtener
datos de familias ingresadas vy
postularlas a beneficios.




Elaborar los planes de atencién
y/o planes de intervencion
personalizada segun
corresponda de manera co-

construida con las familias y los

NNA.

- Realizar seguimiento a los
planes de  atencion e
intervencion personalizada, de
acuerdo a los plazos
establecidos en las
orientaciones técnicas.

- Ejecutar las  acciones
comprometidas en los planes

de atencién y/o intervencion

personalizada que le
correspondan,

Se revisan antecedentes de casos

ingresados en plataforma SIS.

Se revisan datos en plataforma GSL

‘Nifez.

Se actualizan los datos de las familias
y las acciones realizadas.

Se actualizan planillas de casos,
solicitadas por coordinadora.

Se elaboran planes de Intervencion de
Casos ingresados.

Se elaboran los planes de
intervencién en conjupto con las

| familias.

| Se ejecutan las sesiones y se entrega

la informacién necesaria para los
objetivos.

Se ejecutan las acciones
comprometidas en los planes de los
casos ingresados y traspasados.

Se realizan 02 coordinaciones con

| Programa calle

Se realiza 01 coordinacién con Oficina
de Migrantes.

Se actualizan los dates de las familias
y las acciones realizadas.

Coordinacién CESFAM Juan Soto
Fernandez,

Coordinacion con CESFAM  Santa
Sabina.

Se realizara coordinacion con CESFAM

Tucapel.

Se realizan 05 coordinaciones
escolares con establecimientos .

Se realiza solicitud de medida de

proteccion  para grupo familiar

ingresado.




Apoyar a coordinador/a en la
derivacion de los casos a
Tribunales de Familia para inicio
de medida de proteccion
judicial.

-Realizar a derivacion asistida y
acompafiamiento en las
derivaciones que se realicen.

- Actualizar de manera
periddica el registro de acciones
referidas a la atencian de los
nifios, nifias y adolescentes y
sus familias, de manera fisica o
digital segiin se requiera en las
orientaciones técnicas y otros
documentos técnicos
emanados de la Subsecretaria
de la Nifez,

Aportar informacién a servicios
involucrados en red de nifiez y
familia dentro del territorio
comunal, respecto a alcances
de la OLN para correcto flujo y
derivacién de casos.

- Informar oportunamente a
coordinador/a y desplegar
acciones pertinentes, cuando
ocurran situaciones especificas
o0 graves constitutivas de delito
en cualguier etapa de la
atencion de casos (para realizar
denuncia correspondiente en
24 horas)

Se deriva a usuaria para solicitud de
atencion en Centro de la Mujer

Se realiza atencion de familia
extranjera ingresada en hospederia ,
se realizan gestiones en al ambito
sacial, acompafiamiento y derivacién
a OLN de Vifia del Mar.,

Se realiza coordinacién para atencién
de caso de familia extranjera
ingresada en CAT , se gestiona apoyo
de asistencia social, hospederia
mision pgolden y albergue sector
lagunillas.

Se registran acciones de casos
atendidos de forma fisica y digital
ingresando los datos en la ficha,

Se sostienen coordinaciones con
escuelas de lenguaje y jardines
infantiles de casos ingresados.

Se realiza seguimiento a las 02
solicitudes de Medidas de Proteccion
realizadas.

Se entregan reportes de casos
atendidos derivados por circuito CIF.

Se reporta informacion de los
procesos judiciales y antecedentes de
los casos.

Mo se registran acciones para este
periodo.




- Realizar seguimiento a los/as

egresados de programas de |

proteccion especializada Mejor
Nifiez por 24 meses siguientes a
su egreso.

- Apoyo al coordinador/a OLN
en la construccion,
levantamiento y mantencion
operativa del Catalogo Local de
Beneficios y  Servicios y
levantamiento de brechas a
nivel local,

- Apoyar la designacién de
profesionales de la red, que
corresponden a un
representante de la oferta
disponible en el territorio, el
que deberd realizar acciones
concretas en funcion de las
alertas, asl como también
informar alertas.

- Apoyar a gestionar la
consecucién de productos de la
OLN: Plan de Trabajo y Catalogo
Local de Beneficios y Servicios.

Realizar talleres y/o charlas a
instituciones ptblicas y privadas
(colegios, Cesfam, etc.) en
materia de funcionamiento OLN
como también, de promocién,
prevencion y proteccién de
derechos de nifias, nifias y
adolescentes y familias.

-Realizar ingresos, manitoreo y
seguimiento de plataforma GSL
Nifiez.

- Apoyo en actualizacién de
procesos de referencia v
contrarreferencia a través de
protocolos de actuacién vy

No se registran acciones para este
periodo.

No se registran acciones para este
periodo.

Se entrega orientacion y capacitacion

sobre funcionamiento de la OLN a
establecimientos educacionales.

No se registran acciones para este
periodo.

No se registran acciones para este
periodo.,

Se participa en capacitacién de acerca
de funcionamiento de OLN para
profesionales de establecimientos
para adultos en la comuna de Lota.

Se registran acciones en bitdcora,
elaboracion de planes de
intervencién, ingreso de diagnosticos
y demandas espontaneas atendidas.

Se  revisaran  protocolos  de
transferencia y contrarreferencia.




atencién (definidos por la red),
realizando el monitoreo de sus
resultados

- Apoyar y acompafiar en
actividades de la Direccion de
desarrollo Comunitarios
cuando las necesidades del
servicio lo requieran.

Se entrega orientacion  sobre
funcionamientos de las OLN e
instalacion a equipo de convivencia
escolar Colegio Montaner.

Se realizan ingresos y registros de
atenciones en plataforma GSL.

Se realizan ultimas sesiones ciclo 4
programa Crecer Jugando,

Se participa y apoya en actividad de
simulacro de incendio forestal en
sector palomares.

Se participard en cierre programa
Crecer Jugando, a realizarse en salon
VIP estadio Ester Roa

Se participa en actividad de cierre
programa asesores seniors SENAMA.
En Pargue Jorge Alessandri.

Se participa en capacitacion taller
denuncia segure via online.

Se participard en aplicacion de
‘encuestas para el diagndstico en
Colegio Salesiano, Liceo Enrique
Molina y Liceo de Nifias.
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