Gestora de Casos —OLN

DIDECO
FECHA 03 de Agosto
N® DECRETO Q
Decreto N2 1224 / A EECRET 4a5on
PERIODO A CANCELAR 01 al 30 Septiembre /
i FECHA DE LA 30 de
BOLETA Ne 179 BOLETA Septiembre
2023.
' FUNCIONES SEGUN i
| FECHA DESCRIPCION ACTIVIDAD
| CONTRATO HORA
Ejecutar en conjunto a|01al30 de | Lunes a jueves Participacion en 03 reuniones de
coordinador OLN, todas las|Septiembre |8:30a 17:30 equipo OLN,
etapas  descritas  en Ja e

proteger vy  restaurar
derechos de los NNA.

Recepcionar y entrevistar a
adultos responsables y NNA
cuando son ingresados a OLN
por cualquier via, vya sea
demanda esponténea derivadas
de entidades territoriales o]
judiciales.

de2023
intermediacion social veestgRl ]
especializada de casos para

- |Se sostiene reun|

|Se realiza visita

publica,

1oz

de casos ingresados.

educacional por caso de connotacién

Se realizan reportes de caso de
connotacién publica y caso en albérgue
protege a contraparte de |
Subsecretaria de la Nifiez.

entrevistas  de  dy
espontaneas, por via telefénica.

15 entrevistas a adultos responsables




con las familias y NNA, para
| detectar sospechas de
| vulneracién de  derechos,
(riesgos  de vulneracién yo
necesidad de acceso a oferta,

- Elaborar |os planes de
atencion  y/o  planes de
intervencién personalizada |
segun corresponda de manera
co-construida con Jas familias y
los NNA. ’

- Realizar seguimiento 2 los
planes de atencién e
mtervenaon personalizada, de
acuerdo a los plazos
| establecidos en las

| . ; ;
| orientaciones técnicas.

- FEecutar  las  acciones|
comprometidas en los planes
de atencién y/o intervencién |
personalizada que le
correspondan,

- Apoyar a coordinador/a en |a
derivacion de los €asos a
Tribunales de Familia para inicio |
de medida de proteccién
judicial.

Realizar a derivacién asistida y
acompafiamiento en las
derivaciones que se realicen.

o {coordma i-intervencfén ce

Se revisan antecedentes de casos
ingresados en plataforma SIS.

Se elaboran planes de Intervencién de
Casos ingresados.

Se realiza el cierre de €asos y egreso de
casos que terminan su proceso de
lntervencvén

' Se sostnenen IO mordinac‘iones con TS

Se sostienen 06 coord, ciones por
caso en con;unto con programa calle
CATIM '

Se ejecutan . Jas acciones
comprometidas en los planes de los
casos ingresados y traspasados,

Se participa en 02 reuniones con
| establecimiento - educacional para

amitacién de SUI

|Se realizan e conjunto 03
postulaciones a curso INFOCAP de
Manipulacién  de alimentos con
usuarias, .

Se coordinan 03 atenciones de usuarias
con abogado.
Se realiza recopilacién de antecedentes

para la reanzac:én de MP de ©asos
'derivados :

158 reahza Mtore 0
- traspasados en O?D con grupe fa ’ iliar
Y PPF Viviendo en Familia.




Se requiera en las

plones técnicas y otros

tos técnicos |

amanados de la Subsax;retaﬂa
de la Niflez.

- Aportar informacién  a
servicios involucrados en red de
nifiez y familia dentro del|
territorio comunal, respecto a
alcances de |Ia OLN para
‘correcto flujo y derivacién de
[casos.

- Informar oportunamente a
coordmador/a y desplegar
acciones pertinentes, cuando
ocurran situaciones especificas
| O graves constitutivas de
| delitoen cualquier etapa de la
atencion de casos (para realizar
denuncia correspondiente en
24 horas)

- Realizar seguimiento a los/as
' egresados de programas de
proteccion especializada Mejor
‘ Nifiez por 24 meses siguientes a
su egreso.

Apoyo al coordmador/a OLN
construccion,

levantamlento Y mantencion
Operativa del Catalogo Local de
Beneficios y  Servicios y

levantamiento de brechas a~1-,,

nivel local.

- Apoyar la designacién de
profesionales de |a red, que
corresponden a un
representante de la oferta

"US

Se construye Y completa planilla Excel
con informacién de casos atendidos por
demanda espontanea.

Se genera pia nilla Excel para reg%stro de
prestaciones mensuales. '

entrega orientacién

Se entregan reportes verbales y
escritos de las situaciones con casos
complejos que requieren acciones de'
forma inmediata.

No se regtstran gestianes para este
periodo.

Se apoya trabajo conjunto de revision
de la oferta existente en la comuna y
relevancia de actores locales

No hay gestiones para este periodo.

Idtspomble en el territorio, el !
}que deberd realizar acciones {

*\N\\



Apoyo en pwma,@
mahzaménde,/ idac

contrarreferencia a ftr.ai)ésj’de- il
protocolos de actuacién vy |
atencion (definidos por la red),
realizando el monitoreo de sus

resultado » o
i Se participa en las capacitaciones

semanales del convenio  Crecer
Jugando. ’

- Apoyar y acompafiar en
actividades de la Direccién de
desarrollo Comunitarios 1Se
cuando las necesidades del '
servicio lo requieran.

participa en reumo'es de
coordmaclén ‘para e;ecucuén convenio
| crecer jug ndo

Se participa en 02 jornadas de
capacitacion acerca de la politica de
discapacidad e inclusidn.

Se realizan entrevistas iniciales a
familias inscritas en programa crecer
jugando.

PAMELA REYES LATORRE 5
GESTORA DE CASOS - COORDINADORA OFICINA LOCAL DE
LA NINEZ




