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DEL PERSONAL CON CONTRATO A HONORARIOS

CONCEPCION, 30 DE ABRIL DE 2026.

1.-ANTECEDENTES:

Nombre Completo Juan Carlos Cid Rigquelme

Lugar de Desempefio Direccién Informatica.

Funcion Soporte en computacion e informatica. -
Periodo del Contrato 01 de enero al 30 de junio 2026.

Decreto Alcaldicio 101 DGDP-2026

Fecha Decreto 27 de enero de 2026.

IDDOC 2148521

2.- FUNCIONES ESTABLECIDAS EN EL CONTRATO:

DESDE: 01/04/2026 HASTA: 30/04/2026 Jf
INFORME AVANCE MENSUAL

La prestacion de servicios que se esta informando se realizé de forma presencial.
Se desarrollaron las siguientes funciones:

- Configuracion de equipos nuevos (AlO, Notebook, Torres) para su entrega.

- Personalizacion de usuarios en equipos nuevos para su entrega.

- Personalizacion de Pie de firma en los correos a algunos usuarios.

- Configuracién e instalacién de impresoras.

- Compartir impresoras entre usuarios.

- Entrega de suministros de impresoras a usuarios.

- Entrega de suministros a usuario (pendrive, discos SSD, Conversor HDMI a
VGA).

- Apoyo cambio de estacion de trabajo a usuarios (red e impresoras).

- Cambio de discos SSD a equipos y formateo de estos.

- Apoyo en caida de teléfonos IP.

- Reparacion y mantencién equipos.

- Apoyo a usuarios con impresora local.

- Apoyo a usuarios via AnyDesk, activacion de Office, Win 10, Win 11

- Revisién de equipos con fallas para hacer diagndstico y buscar solucion.

- Confeccion de cables de red.
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JUAN CARLOS CID RIQUELME
INGENIERO (E) EN INFORMATICA




